
约定200，搬后却收500
搬家公司坐地涨价，相关部门称搬家行业没有收费标准
本报记者 陈伟 实习生 谷玉杰

两社区明天组织

春季健康交流活动

本报3月15日讯(通讯员
李明叶 实习生 孟现

迎 ) 本周六，“快乐老家”
二七站将在梁北社区居委
会和铁二社区居委会组织
两场春季健康交流活动。

本周六活动的时间、地
点为：上午9点到11点，在梁
北社区居委会向西100米小
广场处；下午 2 点半到 4 点
半，在铁二社区居委会广场
向南50米小广场。居民可提
前到铁二、梁北居委会报
名，也可以现场报名参加。

平阴组建8个镇街

食品药品监管站

本报 3月 15日讯 (记者
任 志 方 通 讯 员 赵

军 ) 3 月 1 5 日，平阴县孔
村镇食品药品监管站举行
了揭牌仪式。

据了解，为有效破解基
层监管薄弱的难题，进一步
落实镇街食品药品监管职
责，平阴县在全省率先实行
食品药品安全委托执法工
作，组建 8个镇街食品药品
监管站，在委托执法权限范
围 内 ，担 负 起 全 县 8 个 镇
(办 )的餐饮服务食品安全
监管职责，并待条件成熟
时将药品、保健食品、化妆
品、医疗器械监管委托至
食品药品监管站，以实现食
品药品监管关口前移，监管
重心下移。
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今日济南

■市民投诉

不足两公里的路程

竟收了500元搬家费

15日，记者见到了韩
女士。韩女士说，她为了
节省时间，在网上找了家
搬家公司。从纬七路到经
五路，不足两公里，搬家
公司却收 5 0 0 元，价格高
得实在是离谱。“刚开始
电话预约的时候，我们谈
好的价格是 2 0 0 元，但是
等到搬家结束，他们竟然
要500元。当时工人们给出
的解释是车辆距离楼门口
太远，需要人工搬运，每米3
元，总共有100米，所以多收
了300元。”

记者联系上给韩女士
搬家的搬家公司，工作人
员告诉记者，2 0 0 元只是
出车费，搬家过程中会根
据物品的多少、楼门口的
距离等额外收费。“预约
时，可能韩女士并未询问
明白，所以工作人员并未
说明额外收费的事情。”

■记者调查

人工搬运距离费用

不同公司相差数倍

15日，记者以需要搬
家为由，咨询了省城的数
家搬家公司的价格，发现
省 城 的 搬 家 公 司 起 步 价
基本都是 1 0 0 元，楼层费
也比较固定，一般是 10元
一层。价格差别最大的就
是人工搬运距离，价格从
1元到 5元不等。

位 于 无 影 山 路 的 一
搬 家 公 司 的 工 作 人 员 介
绍说，居民搬家的起步价
为 1 0 0 元，企业搬家起步
价为 1 5 0 元，至于具体的
搬 家 费 用 ，需 要 根 据 楼
层、家用电器的数量以及
人 工 搬 运 距 离 等 因 素 来
确定。“比如，如果车辆距
离楼门口的距离是 30米，
每米按照 3 到 5 元的价格
另行收费。”

但是位于花园路上的
一 家 搬 家 公 司 的 接 线 员
说，省城的搬家行业并无
相关的收费标准，每个公
司基本都是自行定价，至
于价格高低，需要根据各
个 公 司 的 服 务 成 本 来 计
算。“我们公司工人大都来
自农村，工人工资相对低
些，因此我们的人工搬运
费用也是最低的，每米才1
元。”

北园大街上的另一家
搬家公司工作人员听到记
者的询问后，介绍说，他们
公司除了起步价和楼层费
外，还会收取贵重物品保管

费、拆装费等，至于人工搬
运费用，只要距离不是太
远，基本都会收50元，平均
到每米的费用也就一元多
一些，甚至一元都不到。

■部门说法

未制定统一收费标准

搬家公司可自行定价

济南市物价局工作人
员告诉记者，物价部门只会
对一些重要领域进行价格
指导，至于搬家如何收费，
属于市场行为，由搬家公司
自行确定，物价部门不会实
行价格限制。

济南市道路运输协会
相关负责人也表示，省城
搬家行业的确在收费内容
和收费标准上未形成统一
规范。“因为每个搬家公司
管理成本差别很大，如果
制定一个收费标准，可能
会对一些小型的搬家公司
形成很大的冲击。”

那么如何避免韩女士
碰到的遭遇呢？山东众成仁
和律师事务所律师颜东介
绍说，市民在选择搬家公司
时，最好找些大型正规的搬
家公司，并签订合同，将搬家
的时间、地点、价格等进行详
细约定。此外，市民还应注意
向搬家公司索要发票，防止
出现不必要的纠纷。

如今，为了方便，很多市民搬家的时候会选

择专业的搬家公司。但是近日，省城市民韩女士

却遭遇了一件窝火的事情，原本和搬家公司说好

的200元搬家费，但是搬家公司却以车辆距离楼门

口太远为由，多收取了300元的人工费。为此，15

日，记者走访了省城多家搬家公司，发现由于搬

家行业未制定收费标准，费用全由搬家公司自行

制定。

省城搬家行业的搬家费，因公司不同差别很大。
本报记者 徐延春 摄
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