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装修不简单家装陷阱多
装修进行时，做足功课防陷阱

工商部门提醒，规避装
修忽悠，需要消费者亲力亲
为参与采购，尤其是大件材
料选购，切实维护自己的利
益；为避免装修公司进行偷
工减料，建议业主能经常前
往装修现场查看，尤其涉及
今后施工较难的水电等隐
蔽工程，最好现场监管。

为充分保护自身的权
益，建议消费者能自行拟定
装修合同，有条件更可请法
律人士参详合同条件。虽然
当前装修行业没有出台强制
合同文本，但一些地方部门
陆续出台了装修合同的推荐
文本，在网络上很容易找到
这些参考文本。比如上海工
商部门提供的《家庭居室装
饰装修施工合同范本》，就具
有极高的参考价值。

同时，消费者应提前了
解装修施工作业的一些常
识，才能更好进行监督。以
接点为例，一般不允许在暗
线中有接驳。如果消费者有
条件的话，最好聘请值得信
任的装修监
理全程监督
工 程 质 量 ，
做好检查验
收工作。

格消费提示

对装修可能涉及的项目和
材料了如指掌，是规避忽悠的
前提。首先，从装修设计方案开
始，就必须了解每一个项目的
重要性。消费者应积极参与装
修的图纸设计。一些装修公司
为达到盈利的目的，经常会通
过一些无谓的设计，增加项目
的费用。消费者应充分考虑每
一个装修项目的必要性，减少

无谓的支出。此外，设计方案应
尽量细化，包括电位、水位的布
局等要清晰明了。

在确定设计方案后，需要
对涉及的材料和施工工序等全
面细化，彻底了解所有的细节，
并要求装修公司对每一项的收
费进行明晰公示。收费的明晰，
可以减少商家报高价的出现，
也能大大减少预算超支。

当前，家装公司仍以个体户
和小型家装公司为主，即使消费
者拟定了很好的装修合同，也可
能因为家装公司倒闭，而影响后
期的保修。值得一提的是，一些赚
快钱的装修公司，也频繁通过注
销公司的名义，规避本因其承担
的装修质量责任。

装修时要选择信誉好、口
碑佳、操作规范的合法装潢公
司。值得一提的是，装修质量问
题一般会1~2年内呈现，如果消
费者选择小规模的装修公司或
者个体户装修队施工，建议预
留一笔装修费用，装修完工一
年后再结算。

签订装修合同时要清楚地写
明双方的权利和义务，对容易产
生歧义的条款，要进行详细的约
定，如工程进度、材料牌号和装修
质量等违约责任应明晰。一般而
言，价格陷阱和拖延工期责任等，
均可通过权宜对等的合同保护自
身的权益。以价格陷阱为例，消费
者应细心对装修的布局所涉及的
项目细化，确保不会大超预算。此

外，消费者一定要注意在合同中
注明详细的付款细则。

目前，国家针对家居装修并未
出台强制性的合同文本，在此前提
下，装修合同多由家装公司主导。消
费者在选好装修公司和了解价钱
后，不要草率地在商家提供的合同
文本签字，应对每一条条款要深思
熟虑，确保合同权益的对等，避免被
商家牵着鼻子走。

在装修过程中，“忽悠”可能贯穿始终，从装修前的低价揽客，到利

益倾斜的合同文本，再到货不对板的材料、装修后大超预期的结算、结

算后启动早已预谋的“公司倒闭”“保修无门”等等……房屋装修存在

哪些常见的陷阱，应如何防范忽悠，确保房子住得舒服，腰包掏得舒心

呢？针对这些问题，工商部门为消费者提出了相应的对策。

在装修中，装修公司常常在
代客选购材料上做手脚，例如以
次充好，以假充真或者多报、谎报
价格等手段，以达到牟取暴利的
目的。此外，施工过程中偷工减

料，不按规定流程施工，减少工人
支出等，也是商家牟取暴利的手
段之一。例如需三次粉刷的只进
行两次，需晾晒两天再施工的被
施工方缩减到仅晾晒一天。

陷阱 临时加项目收费
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