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汽车保险猫腻知多少

大大小小的保险公司，多
多少少的保险组合，面对保险
推销人员的温柔攻势，有几大
陷阱是你逃脱得了的？

对于一些车险险种来说，
并不是保得多就会赔得多，但
是有一些车险代理者在代理
推销车险业务时，往往会抛出

“保得多就会赔得多”的诱饵
误导投保者，本来这个险种投
保500元就够了，而由于保险
代理者的任意“夸大”，让投保
人投入1000元的保险金额。

车主因定损价格存在纠
纷，自行将车辆维修，而使得
无法重新核损，这时很难会
有保险公司对此赔付的。车
辆出险后，如果保险公司的
定损价格与车主后期询问的
价格有出入，且双方对此无
法达成一致，车主可让保险
公司与修理厂协商处理，或
按照保险公司原先的定损价
格，由保险公司推荐到相应
的修理厂维修。不过，为了避
免在索赔当时出现分歧，在
签订保险合同时，双方最好
能以书面的方
式 说 明 细 节 ，
可事先约定一
次性的评估条
款等。

格消费提示
当前，有不少保险公司为

了“放大”自己公司车险险种的
保障能力以吸引客户，往往在
车险中属于不重要的方面给予
全额保障，也就是所谓的“全额
保险”。

一些汽车交易市场把责任
险、防盗险和车损险捆绑起来

作为基本险销售，或是诱导车
主超额投保、重复投保赚取代
理费。同时，一些车险代理人要
么不给车主解释清楚，要么误
导车主投保，使一些没有经验
的车主买了不该买或可以不买
的保险，如自燃险、货物险等。

当前，一些假代理使用的保单
和发票乍看起来，与正规保险公司
无异。因此，消费者在拿到保险单证
时要认真核对，看看单证第三联是
否采用了白色无碳复写纸印制，并
加印浅褐色防伪底纹，其左上角是
否印有“中国保险监督管理委员会

监制”字样，右上角是否印有“限在某
省(市、自治区)销售”字样。如果没
有，应拒绝签字。

一些保险公司在人员不足的
情况下，为了业务的持续拓展，会
授权一部分4S店、修理厂代其查
勘现场，做拍照、取证、定损的工

作，同时也可为其减少保险理赔
程序，方便车主理赔。但是，由于
自己定损自己修，不排除有维修
厂在定损时为了牟取私利而扩大
事故情况、虚报车辆损失，使得定
损费用高于真实的车辆维修费
用，这样维修厂就可以从中赚取

高额的差价。对于车主来说，不规
范的“代理赔”虽然可以节省理赔
时间，但也存在一定风险，如果保
险公司审核严格，要求其提供现
场证明，而对于当时未做任何善
后事宜的消费者来说，赔款很可
能会泡汤。

汽车产销节节攀高，汽车保险也是水涨船高。每一位车主，都必须

和汽车保险打交道。少到只买“交强险”，多到配备五花八门的“全险菜

单”；简单到一个电话购买保险，复杂到几个月赔不了一个案子……于

是，汽车保险便有了说不完的事。

当购车者在为车辆投保
时，有时会发现，为自己办理保
险的人员身兼数职，他们既负
责拉拢客户，同时又是定损员，
并且服务还非常好。如果出现
这种情况，可能此时车辆投保
者已经上了“贼船”，并已被这
个保险人利用。

甚至，一些保险代理人或
假代理在拉到保单后，并不直
接交给保险公司，而是伺机而
动。如果车主不出险，保费就自
己扣下了；如果车主出了险，轻
险自己掏钱赔付了事，大险则
想方设法骗公司，甚至一走了
之。

陷阱 夸大保障，巧思“捆绑”

陷阱 身兼数职，暗中牟利
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陷阱 以“假”冒真，定“点”维修3
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