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运河楼市·综合

“新体验，新起点，

全球家居百M a l l时代”。

日前，红星美凯龙天津河

东旗舰店正式开业，宣告

红星美凯龙率先在中国突

破1 0 0座家居Ma l l的规模。

这一数字更振奋人心的意

义在于，在 2 0 1 2年中国地

产业的走向尚未有有定论

的时候，家居业的百M a l l

时代却已到来。百M a l l时

代，这一未知的世界，带

来的更多是行业积极向上

的力量和期待。

告别落后混乱，进入

品质服务阶段

家居消费曾是去年 3·

1 5 消费者投诉最多的行业

之一，消费者对家居行业

的信任度，也在家居行业

的“责任缺失”中加速跌

落。家居消费是关系到民

生的重大行业，在未来新

理性消费时代，家居行业

必须向消费者提供优质的

产品和满意的服务。 2 0 1 2

年 红 星 美 凯 龙 全 新 升 级

“家居专家服务承诺”，

在售前、售中、售后都给

予消费者力所能及的关怀

和体贴入微的解决方案，

进一步提高顾客购物的满

意度。在“家居专家服务

承诺”中，其中3项是红星

美凯龙一直实施的核心服

务，包括“ 3 0 天无理由退

货 ” 、 “ 绿 色 环 保 ” 和

“对售出产品负全责”，

新增的6项包括：设计师免

费咨询、家居顾问全程导

购、送货安装准时达、同

城比价3倍退差、先行赔付

和购物免费停车。这使得

红 星 美 凯 龙 的 服 务 向 贴

心 、 细 心 、 精 心 方 向 升

级。

业内人士认为，红星

美凯龙的服务新举措，将

给 2 0 1 2年的家居行业带来

新气象，使消费者对家居

商场有一个全新的认识，

带动行业整体服务水平提

升。而事实上，更好的服

务也是百M a l l时代最突出

的特点之一。

告别廉价劳动力和代

加工，进入品牌为王时代

中国家居业经过近 2 0

年的积累发展，已经进入

了高速发展阶段，品牌在

经济低迷时期是一种信心

的保障，是企业顺利渡过

危机的护身符。伴随着 8 0

后逐渐步入置家市场，他

们对品牌号召力和文化影

响 力 有 着 深 入 骨 髓 的 理

解。红星美凯龙带着这样

的消费者洞察开创了中国

家居品牌新时代。

2 0 1 1年，红星美凯龙

组 建 中 国 家 居 “ 梦 之

队”，在倡导自家品牌的

家居生活理念，宣传自家

品牌的家居设计文化时，

品牌不再是漂亮的面庞和

空洞的名字，而转化成一

种 实 实 在 在 的 品 味 和 个

性。 2 0 1 2年红星美凯龙将

品牌的力量延伸到国际，

率领中国中国家居企业第

一阵营亮相米兰设计周，

以“坐下来”为主题首次

在米兰设计周设展，与世

界顶级家居品牌、设计机

构 、 设 计 师 的 零 距 离 交

流，借此建立一个与全球

原创设计力量深入接触和

互动的平台。

告别集市卖场，进入

环境体验消费时代

目前市场上“体验式

消费”比比可见，而红星

美凯龙可以说是中国家居

体验式消费的开创者。从

“体验式家居广场”，到

如今第八代商场，红星美

凯龙一直在提升商场的软

硬件环境，不断引领家居

零售业整体升级。红星美

凯 龙 集 家 具 、 建 材 、 饰

品、电器、家装、餐饮、

休闲等高端品牌于一体，

形成了一站式家居M a l l的

消费服务。

据透露，红星美凯龙新

一代的家居M a l l也正在设

计中，未来将带来更为震撼

的消费体验。（孙超）

服务升级，红星美凯龙带来百MALL时代新体验

3月17日，阳光明媚，惠风和畅，鲁
商南池公馆一期花园洋房封顶仪式在
营销中心前广场盛大举行，300多位新
老客户参加了本次活动，南池公馆特
邀鲁商艺术团为新老业主奉上了一场
美轮美奂的视觉盛宴，精彩的表演引
来观众的阵阵喝彩，受到了热烈的欢
迎。同时，高层瞰景楼王4#楼火爆加
推，89-120平米稀缺两居户型受到刚
需客户的热烈追捧，营销中心人潮济
济，气氛空前热烈。

上午8时起，公园西路车水马龙，很
多购房客户已早早前来营销中心，等候
加推活动的开始。客户为了选到心仪的
房子，许多业主夜里3点多就开始排队，
刘先生说买房子是件大事情，再辛苦也
值得。此次加推的89-120平两室房源受
到选房客户的热烈欢迎，营销中心内人
潮拥挤，参与选房的客户争先恐后、络
绎不绝，销售现场极其火爆。

营销中心内选房活动如火如荼进
行的同时，位于公园西路外场的一期
花园洋房封顶仪式，也在精彩的舞狮
表演中拉开帷幕。一期洋房客户代表

刘先生在现场观众热烈的掌声中，为
睡狮点睛，这一神来之笔，俨然使被点
醒的雄狮更加欢腾起舞，栩栩如生，为
南池公馆平添一份祥和之气。下午2时
30分，一场由鲁商艺术团倾情奉献的
封顶仪式庆典演出在营销中心广场上
演，精彩的表演引来观众的阵阵喝彩，
受到了热烈的欢迎。鲁商艺术团隶属
于鲁商集团，自2008年成立以来组织
策划了众多活动，以专业的演出能力
走遍齐鲁各地，为支持和帮助鲁商集
团发展的诸多朋友送上欢声笑语，受
到社会各界的广泛关注和好评。

洋房封顶盛典不仅让大家在鲁商
南池公馆度过了一个愉快的周末，还
让许多业主选择到了合适的房子，并
和和家人观看了精彩的演出游历了南
池湖，领略了南池的风景提前感受了
南池胜景，鲁商南池公馆的封顶盛典
暨瞰景高层4#楼的加推为2012年的济
宁楼市注入了新的活力，前来参加活
动的社会各界人士对此次活动的成功
举办给予了高度评价和热烈欢迎。

（马敏）

赢春2012生态大盘开春热销
——— 鲁商南池公馆生态节能社区完美呈现

3月15日，国家卫生部医改办
来济宁市第二人民医院调研“先
看病 后付费”医疗服务模式。市
卫生局局长焦华、任城区副区长
李玲、市二院院长崔涛等陪同卫
生部医改办领导现场观摩了“先

看病、后付费”服务流程和医院管
理信息系统运行流程，并前往病
房询问患者关于推行“先看病
后付费”的看法，与患者亲切交
谈，听取患者的心声。

随后，在调研会议上，济宁市

第二人民医院院长崔涛汇报了在
具体实施“先看病 后付费”诊疗
模式中的具体事宜。卫生局局长焦
华、区副区长李玲分别介绍我市、
区关于全面推行“先看病 后付
费”诊疗服务模式的情况。（吴鹏）

国家卫生部医改办来市二院调研“先看病 后付费”

据权威调查数据显示，随着结
婚、生育年龄普遍延后以及环境污
染、疾病和心理压力等因素的影
响，全球不孕不育人口明显增多。
中国内地不孕不育发生率由20年前
的3%提高至12%，数量已超过4000

万，接近发达国家水平。
据笔者了解，在济宁很多不孕

不育夫妇四处询医求药，渴望得到
有效治疗，拥有自己的孩子；但由
于他们普遍对生殖生理知识缺乏基
本了解，治疗知识更是知之甚少，
发现怀孕困难，并不知应及时就
诊，更不知夫妻双方都应进行相关
检查。很多患者未能得到正确治

疗，贻误了最佳的治疗时机。
为此，我们采访了济宁协和医

院不孕不育专家刘海兵主任，刘海
兵主任告诫育龄夫妇：年龄是是生
育能力的最大祸首，适龄生育，其次
应避免可能导致不孕不育的高危因
素(比如酗酒、抽烟、在高温、高辐射、
高污染的环境下工作、过度肥胖、盲
目减肥、性生活频繁、不当多次流产
等等)，出现不孕不育，尽早到正规的
生殖医疗中心接受诊治。

济宁协和医院刘海兵主任还
告诉笔者，不孕不育一定要找明
病因，对症治疗，据悉，济宁协
和医院国际标准的全开放式生殖

医学实验室，由中国国际标准生
殖实验室创建第一人杨建华博士
按照WHO人类不孕不育诊疗规范
标准建立，刘海兵主任担纲生殖
医学实验室学科带头人。该实验
室拥有先进的实验技术,采用27关
排查法，从分子水平寻找150多种
原因引起的男女不孕不育，为医
生临床确定合理的治疗处理方
案，提供科学依据，为辅助生殖
提供技术评估。WHO规范化的检
测方法，不仅可提高检测结果的
准确性，更重要的是能与国际同
类研究接轨，实现研究数据及成
果的共享。(李从伟)

济宁协和医院生殖医学实验室助力解决不孕不育

灶资 讯
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