
公厕环境，需大家共同维护
文/图 本报记者 王海龙
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今日运河

公厕管理存在制约因素

针对市民普遍关心的公厕方面的问题，
张主任表示，城区百座便民公厕建设是去年
市委、市政府一项重要的民心工程，是成功
创建国家园林城市的重要举措。环卫部门加
大资金投入力度，共投资3412万元，利用不
到6个月的时间，建成便民公厕106座(其中生
态公厕20座)。

张主任坦言，公厕建设和管理还存在着
一些制约因素。首先是公厕建设选址难、土
地征用协调难。一些城区沿街单位、部分小
区居民群众对公厕建在自己附近抵触情绪
大，致使公厕规划难以落实。其次在旧城、居
民区、城中村改造过程中，拆除的公厕得不

到及时还建，一定程度上造成了城区公厕的
布局不合理，导致局部地段群众入厕难。另
外城区公厕自2004年免费开放后，小便池、
照明设施、水龙头、智能感应器等硬件设施
丢失、破坏较为严重，“前修后毁”的现象时
有发生，一定程度上造成公厕设施不完善、
管理运行难、维护成本增加。

“在下步工作中，我们还要多渠道、多角
度开展‘保护环境、热爱济宁’为主题的社会
活动，提高市民的卫生意识和城市意识，积
极配合相关部门加大对破坏环卫设施的的
惩治力度，共同维护和营造文明、卫生的公
共厕所环境。”张主任说。

年内创建10条示范道路

“张主任，今年市委市政府提出要在全市范
围内开展“城市建设管理年”活动，作为与之密切
相关的部门，您能不能给介绍一下在“城市建设
管理年”活动中将开展哪些工作？主持人传景就
向张主任提出了城市建设管理年的工作打算。

张云亮介绍，今年将先行启动城区主干道
环境卫生包保责任制，实行包保金制度，全面巩
固提升城区环境卫生管理的质量和水平，做到清
扫全覆盖，保洁全天候。同时，集中开展环境卫生
专项整治行动。利用一个月的时间，对市区农贸
市场、医院、学校周边和城乡结合部、城市出入

口、城中村、背街小巷等环境卫生保洁薄弱区域
进行拉网式清理，通过集中整治，消除工作盲点、
卫生死角，使城区环境卫生质量明显改观并得到
长效保持。

“年内我们还将确定10条重要道路创建
为示范路。”张主任表示，今年将重点深入开
展示范路、示范社区创建活动，特别是围绕
全市“城市建设管理年”活动确定的10条道
路进行创建，努力达到目标责任化细化、工
作标准提升、管理规范有序的目标，营造干
净整洁、舒适宜居的城市环境。

场外调查>>

公厕没水、晚上关门、无人打扫……

城区公厕现状不尽如人意
文/片 本报记者 刘守善

在城区人民公园东门附近的公厕内，门口
4个水龙头完好无损，其中1个水龙头能按出细
细的水流，其它的3个则根本不出水。“上完厕
所了想洗手，结果没水，这水龙头不就成了摆
设吗？”一位带着孩子的市民告诉记者，在家里
经常教孩子饭前便后洗手，但在外面上完厕所
没水，让自己教孩子讲卫生也有点犯难。

在这个公厕的南边，就是人民公园内
的一处儿童游乐园。一些小朋友在“疯狂”

玩耍后，少不了要去趟厕所。但公厕的水龙
头不出水，附近又没有其它洗手的地方，不
少家长便带着孩子赶紧回家洗手。

在人民公园东门对面也有一座公厕，
这里的水龙头也不出水。在共青团路与洸
河路交汇处东南角，去年新建了一座“生态
公厕”，但公厕内根本就没有水龙头。在百
花公园北部的一座水冲式公厕中，水龙头
根本按不出水。

公厕经常关门，有的还不开放

随着天气逐渐转暖，晚上，城区市民经常
到广场、公园等处休闲、散步。“前几天晚上10

点多的时候，我到新世纪广场东面的厕所时
发现，厕所竟然关门了。”市民常先生说。

“我们要求管理人员在一天中人最少
的时候打扫卫生，基本上就是每天晚上10

点钟以后。”新世纪广场管理处赵主任告诉
记者，管理处近两年在划归济宁高新区管
辖后，并没有关过门，其实是管理人员在打

扫卫生，而打扫的时间，按照要求不得超过
20分钟。

在洸河花园附近的一座公厕，今年春
节前建好后便一直关门，门口还贴上了“正
在维修”的字样，附近的居民反映多次也没
见人来维修。百花公园东南角的生态公厕，
5个蹲位全部关门“歇业”，门口还张贴了两
张通知，上写“厕所正在维修中，给您带来
不便请谅解”的字样。

设施常遭破坏，管理难度很大

市中区市容管理局清扫公司副经理孔
维泉告诉记者，市容局辖区内的公厕有80

余座，其中沿街的公厕被破坏情况最为突
出。

前期，市容管理局根据市民的反映，在
公厕内更换了一批延时阀式水嘴。然而，就
在安装好水嘴的第二天，便出现了被盗现
象。由于破坏情况非常普遍，市容局工作人
员在春节后无奈将生态公厕内的洗手台撤
掉。“我们初步打算，在每一座生态公厕处，

引一条水管到公厕外面，让如厕后的市民
集中在一处洗手，并且用延时阀式水嘴。”
孔维泉告诉记者。

据了解，城区目前公厕管理已全部纳
入市场化运作，对管理人员实行打分考核。
城区公厕，基本上按照每一座安排一名工作
人员进行管理，“工作时间从早7点到下午5点
左右，必须每天都在岗。”孔维泉告诉记者，这
对工作人员来说已经是超负荷工作了，而公
厕破坏的时间又大多发生在夜间。

26日，济宁市环
境卫生管理处主任
张云亮带领相关部
门负责人走进政风
行风热线，就市民关
注的道路清扫保洁、
垃圾收集运输、公厕
管理维护和垃圾处
理等热点问题进行
了回答。

在公共厕所方便后
却没水洗手，这让市民很
头疼。目前济宁城区公共
厕所数量和卫生条件比
以往有了很大改观，一些
新型公厕陆续亮相，但新
公厕也有不尽人意的地
方。26日，记者调查了解
到，依然有不少公厕存在
关门“歇业”、水龙头不出
水、卫生条件差等情况。

如厕后无法洗手，水龙头成摆设

济宁市环境卫生管理
处做客政风行风热线。

人民公园东门公厕水龙头
刚安上便被偷走。
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