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乡镇卫生院医生

仔细为村民介绍流程
4月4日上午9点，记者走进三

庄中心卫生院看到，门诊楼正门
上方，“先看病后付费，住院不用
交押金”的宣传条幅醒目地挂在
外墙上。门诊楼大厅内，靠门两侧
摆放着两块宣传板，上面详细地
写着“先看病后付费”的就诊流
程。

在挂号窗口处记者观察到，
偶尔有不太清楚新就诊流程的
患者前来咨询，大夫就会仔细为
其解释具体的办理流程，并说明
要签订的协议内容。据该院院长
费立余介绍，已办理医保和新农
合的患者入院自动享受这一新
政策，只需在出院时缴纳扣除医
疗保险可报费用的自付部分即
可。“从3月8号试行‘先看病后付
费’政策以来，除了未参保的患
者和外地患者等个别情况，都是
按这一新的医疗模式就诊的。”
费立余说。

据了解，到三庄中心卫生院
就诊的患者基本为当地村民。入
院当天未带合作医疗证和身份证
复印件的患者，可先行签订协议
并入院，三日内补交证件即可。

费用最高一例3100元

个人只负担600元
据了解，东港区卫生局3月1

日派人去兖州观摩学习归来之
后，经过了一段时间的讨论和酝
酿。

“的确有很多顾虑，”费立余
坦言，“最重要的一方面就是怕老
百姓不认可。虽然出发点是惠民、
便民、利民，但毕竟是个新鲜的事
物，考虑到老百姓接受可能需要
一个过程，担心被误解为一种‘作
秀’，好心办了坏事。”

另外资金周转也是个问题。
在这一新的医疗模式下，患者住
院治疗期间的费用需由医院垫
付，一定程度上给院方增加了资
金周转的难度。据费院长介绍，三
庄中心卫生院目前有50余张床
位，常住患者基本保持在30人到
40人左右，试行当月，每天垫付的
医疗费用约在1万元左右。

此外，还有争议颇大的恶意
欠费问题。“这方面开始也有一定
顾虑，后来还是考虑到，到基层医
院看病的患者一般都是当地农
民，小病的治疗费用不会太高，再
经过医疗保险报销一部分，个人
自费的部分一般能负担得起。”他

说。据院方统计，3月8日开始试行
新模式至今，最高的一例治疗费
用总额为3100元，出院时个人自
付600元左右。一般百十块钱的医
疗费用，大多数患者在出院时即
结清，个别家庭困难的患者也会
在三两天内补交欠费。

已出院的86名患者

无一人恶意欠费
“事先设想会有很多困难，实

践结果比预期好得多。”费立余
说。

据悉，3月8日至4月4日，共有
125人在三庄中心卫生院享受到
“先看病后付费”的新政策，在已
出院的86名患者中无一例恶意欠
费现象。据费院长介绍，在兖州也
学习、借鉴了一些预防恶意逃费
的机制，“出院三日后仍未结清费
用的患者电话催费；一个月以后
仍未结清费的，乡村医生上门催
费；再不行就需要通过法律途径。
不过从试行这一个月的情况来

看，担心是多余的。”费院长说。
三庄镇下卜落崮村村民匡立

学4月1日患急性阑尾炎入院，受
访时病情已稳定，正在接受输液
治疗。说起新政策后的入院过程，
他满脸的笑容：“真是非常好的
事！当时村上说得去医院，我还寻
思得借点现金，结果人家告诉我
现在看病不用先交钱了，这不来
了签了协议就住下了，的确少了
很多麻烦。”

“先看病后付费”给患者带
来了实实在在的方便，“本来很
多患者怕麻烦，能不住院就不
住，而现在也愿意接受住院治疗
了。这个月我们的工作量明显加
大了。”三庄中心卫生院护士长
南夫云说。费院长表示，3月份入
院患者较之前约有20%的增长。
此外，新的医疗模式也促进了医
患关系的改善。“不用一再催费
了，工作也好开展很多，新模式
促使我们不断改善服务态度，提
高服务质量，治疗效果好才是关
键。”费院长说。

在日照市东港区三庄中心卫生院试行将近一个
月的基础上，自4月1日起，东港区在区妇保站和9处镇
街道卫生院全面推行“先看病后付费”医疗服务新模
式。记者了解到，三庄中心卫生院共有125名患者成为
这一新政策的受益者，已出院的86名患者中无一例恶
意欠费现象。 从4月1日开始，东港区在

基层医疗卫生机构推行“先看
病后付费”医疗服务新模式，
患者入院时可不交押金，待出
院时再结清。新的医疗服务模
式将在区妇保站和9处镇街道
卫生院首先推行，最大程度上
节省就诊时间，为更多的病人
开通生命“绿色通道”，确保病
人在第一时间得到安全有效
的治疗。

据东港区卫生局消息，五
大类人群可享“先看病后付
费”政策，即辖区内参加城镇
职工基本医疗保险的职工、参
加城镇居民基本医疗保险的
城镇居民、参加东港区新型农
村合作医疗的农民、“三无”病
人及病情严重需采取紧急医
疗措施救治的患者。而因交通
事故、打架斗殴受伤致病患者
及未参加城镇职工基本医疗
保险、城镇居民基本医疗保险
和新型农村合作医疗患者则
不享受此政策。

新的医疗模式规定，患者
医疗费用未结清，且合同到期
不还或恶意拖欠住院费用的，
今后将不再享受“先看病，后
付费”的优惠政策，同时医疗
机构也可根据合同约定，向人
民法院起诉，追偿医疗费用。

(见习记者 吴江
记者 彭彦伟)

市民在三庄中心卫生院门诊楼咨询“先看病后付费”的办理流程。
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