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部门不统一收取，居委会收不起来受埋怨

一元化粪池清挖费成“老大难”
本报记者 邢志彬

天气越来越热，化粪池到夏
天还修不好的话，整座楼居民都
要挨熏。对于化粪池问题，不少
居民提出自己的看法。

一些居民要求喝上放心自
来水，至于是谁的责任，一概不
管不问。大部分居民并不在乎每
个月多收一元钱，建议把化粪池
清挖费纳入自来水公司代收费
范畴，这样一旦出现问题居民就
知道应该找谁了。

有的居民建议，一栋楼推选
一个有威望的楼长，如果有公共
支出由楼长挨家挨户收费，拒不
配合的住户，小区的公开栏点名
催促。不过部分居民认为，对于
个别不理解不配合集体事业的
住户，应该由居委会人员到家里
与他们沟通，讲明白集体利益重
要性。

也有居民认为，化粪池问题
只在老旧小区比较突出，说明老
旧小区地下管网系统早已老化
落后，对老旧小区地下设施全面
改造升级才是当务之急。“修好
一处漏洞，还有更多漏洞显现出
来，大家伙心里不会踏实。”

有的居民认为，解决这个问
题全靠相关领导重视，“如果领
导重视，下个通知打个电话就能
解决问题，没有那么复杂。”一位
居民说。

(邢志彬)

居民有难处

部门该帮忙

5 日，松园小区 16 号楼居民
赵女士告诉记者，以前每月有人
上门收 6 元卫生费，其中包括 5

元生活垃圾处理费和 1 元化粪
池清挖费。今年 2 月份起，生活
垃圾处理费由自来水公司代收，
而化粪池清挖费却没人管了。

赵女士说，以前化粪池堵
塞，环卫部门会找人来处理，现

在他们把钱一退，说不归他们
管了，居民都不知道该怎么办，
也不知道该找谁解决。“感觉现
在化粪池没人管了。”

财西小区、东岳小区、校场
小区等老旧小区也有类似情
况，居民近期要抽化粪池都要
先找居委会，居委会多方协调
才能解决。

居民：化粪池堵了不知该找谁

泰安市环卫处工作人员杨森
林给记者翻看《泰安市城市生活
垃圾处理费征收管理办法》，文中
只提到生活垃圾处理费征收办
法，没有涉及化粪池清挖内容。

杨森林告诉记者，为提高生
活垃圾处理费收缴率，早在 2010

年泰安市就下发通知推广自来
水公司代收该项费用，已经推广
约三万户，还会继续推广，化粪

池清挖费不再统一收取。
杨森林说，环卫处下属单

位城肥清运公司负责化粪池清
挖，联系电话是 8334045。“有物
业小区可以让物业联系，住户

也可以自己联系清运公司。”记
者询问为什么不能把 1 元清挖
费用也纳入到自来水公司代收
范围时，他解释说“这是单独的
一个有偿服务项目。”

部门：不再统一收取清挖费

4 月 1 日起，本报连续报道松园小区 16 号楼因
化粪池堵塞，造成自来水表泡在污水的消息。记者调
查发现，老旧小区清理化粪池成了件麻烦事。以前环
卫处上门收的化粪池清挖费，现在没人收了，居委会
联系清挖公司却没人愿意负责收钱。
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松园小区居委会主任胡
亭说，让居民自己凑钱清挖化
粪池，谁来收钱是最大问题。
一个化粪池牵扯到三十多户
居 民 ，大 家 脾 气 性 格 都 不 一
样，挨家挨户联系凑钱的人经

常被骂“多管闲事”。
财西社区居委会主任马恒

说，为收全清挖费，东岳小区和
校场小区派人和自来水公司收
费员一起上门收，但还是收不
起来。“现在很不规范，这些费

用应该统一让自来水公司收才
方便。”马恒说。

马恒还算了一笔帐，以前
一户一年 12 元，两三年清理一
次相当于每户 30 多元。居民自
己凑钱，每车费用 220 元，一个

化粪池 5 车 1100 元，分摊到一
栋楼 36 户居民身上也是 30 多
元，费用差不多，但一次收 30

元比每月收 1 元难度大很多。
他认为清挖费统一收将更方
便。

居委会：上门收钱被骂“多管闲事”
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