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今日德州

一市民怀疑自己被平安保险公司忽悠了

18000元保费只退6900元
本报 4月 9日讯 (记者 王金

强 见习记者 郭光普 实习生
王明婧 ) 三年交了18000元的

保险，现在希望退还保险金，没想
到除去被扣费用，只剩下了6900
元。从2月份到现在，家住嘉诚景
园的孙美兰一直很窝心：“当时没
说扣钱，还说有分红，怎么现在连
本都收不回来了？”

8日，记者在孙美兰家中见到
了一份平安智盈人生终身寿险(万
能险)合同。“每年交6000元钱，总共
交5年。如果遇到重大疾病，最高保
额60000元，死亡后再补偿60000

元。”孙女士对记者说，2009年4月22
日，她在平安人寿保险营销员杜鹃
的介绍下为丈夫王春成购买了该
项保险，当时杜娟曾对她讲，公司
提倡交5年，但孙女士可以只交3
年，照样能获得保险收益，并保证
每年还有分红。

“当时她也没说会扣钱的事
情，我们就连交了3年。”孙美兰说，
她交了3年保费，总共18000元，谁
知2012年2月，本以为保险已经到
期的孙女士得到杜鹃的通知，说公
司提倡交5年，希望她能够继续交
费，孙美兰同丈夫商量后决定不再

交费，并希望退还保险金。“当时找
到杜鹃，让她查一下能取出多少
钱，居然扣得只剩6900元左右。”孙
美兰说，当初要是知道扣费就不会
买这个保险。

“这一块其实都是知道的，保
险公司都是这样的，第一年违约的
话，受损失很大，她都知道这些事
情。”8日下午，记者联系到平安人
寿保险公司营销员杜鹃，她说，当
时她给孙美兰讲了扣费的事情，
而且公司统一客服热线95511在
10天犹豫期内会打回访电话给客
户，询问是否知道有初始费用和

保障成本扣除的情况，如果客户
不知情的话，公司会将保单视作
问题件处理，并且回访电话都有录
音可查。

9日，记者联系中国平安人寿
保险股份有限公司德州支公司，
想查询回访录音，工作人员告诉
记者，回访录音是保密的，如需
查询需要投保人带身份证和保
险单来公司提交申请，在2到3个
工作日后才有可能查到。孙美兰
表示，她将和丈夫准备材料到平
安保险提取录音，本报将继续关
注此事。

本报4月9日讯(记者 马
瑛) 阳光越来越刺眼，太阳
镜的销售也随之火爆，9日记
者调查发现，太阳镜的价格相
差甚多，专卖店高档品牌的太
阳镜上千元，而路边摊仅售几
十元。

“这款太阳镜偏光效果比
较好，另外镜片和框架的材质
也是比较高级，款式也是今年
的新款。”湖滨大道一大型商
场内，导购员正在推销一款售
价1900多元的太阳镜。记者发
现，由于售价较高，少有市民
问津。

在城隍庙批发市场一家
太阳镜批发店内，一款跟商场
内样式相似的眼镜售价仅30

元，没有QS认证，也没有标注
着生产厂家的标牌，老板说：

“放心戴就是了，卖了那么多
都没有问题。”在105国道上，
一家饭店在路边销售各种太
阳镜。饭店服务员说，有时候
来饭店吃饭的一些司机走的
时候会买太阳镜戴着走。

德州市立医院眼科赵主任
告诉记者，不良太阳镜不仅起
不到阻挡紫外线的作用，戴上
之后还会有疲劳感，引起眼睛
不适，出现视线模糊、头晕、恶
心等症状。赵主任说，开车时不
宜佩戴太阳镜，因为有色太阳
镜会使视线清晰度下降。

8日下午，在
湖滨中大道国税
局附近，一辆白
色轿车和一辆出
租车发生正面碰
撞，两车前脸都
严重变形，车辆
碎片散落一地，
所幸没有人员伤
亡。本报记者
常学艺 王衍
摄影报道
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