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沙发起火烧毁一个家
业主怀疑是由一个烟头引发的

本报 4月 9日讯 (记者
常学艺 通讯员 张岩
吴晓萍 ) 近日，平原县

的张先生 趁 着 商 场 让 利
促销，买了个电磁炉，没
曾 想 作 为 赠 品 的 平 底锅
和蒸锅，一个放不平，一
个漏水。

3月28日，张先生在平
原某家电商场购买了一套
型号为216D某品牌电磁炉，
价值369元，商场因为让利
搞促销，同时以一套蒸锅、
一套平底炒锅为赠品送给
张先生。“我3月3 0日的时
候用赠的平底锅在电磁炉
上炒菜，但这平底锅根本
放不平，必须得用一只手
扶着。”张先生说，用赠的
蒸锅蒸馒头时，电磁炉上
全是水，后来才发现蒸锅
竟然是漏的。

张先生告诉记者，他拿
着销货凭证和保修卡要求
商场更换赠品时，商场却
以电磁炉质量没问题，锅
是电磁炉的附赠品，不属
于“三包”范围为理由拒
绝更换。无奈之下，张先
生将平原某家电商场投诉
至平原消保委。

消保委工作人员了解
情况后认为，商家给予消费
者一定的赠品，其前提条件
是消费者必须购买一定数
量的商品，赠品不是无偿赠
送的，赠品促销实质仍然是
买卖关系，赠品也属于法定
意义上的商品，商家必须负
责其质量。“商品享受‘三
包’服务，赠品作为商品的
一部分，不但质量要合格，
售后服务也应该和正品享
受同等待遇。”工作人员说。
经消保委调解，最终该家电
商场同意为张先生免费更
换两套新锅。

买东西赠俩锅

一锅不平一锅漏

本报4月9日讯(记者 贺
鸿 马瑛) 9日下午4点30分
左右，住在德城区五环庄园的
张女士家中突然起火，张女士
和爱人闫先生被小区物业工
作人员救出。约一小时后，火
被扑灭。

记者赶到现场时发现，张
女士家在三楼，家中一片狼
籍，家俱基本上被烧毁，客厅
的隔断被烧得变形，玻璃也全
都爆碎，不时有黑烟冒出。由
于烟雾较大，为了让空气流
通，厨房一侧所在的楼道内玻
璃也全部被消防官兵捣碎。

张女士介绍说，她当时正
在里屋玩电脑，突然听到在客
厅的闫先生大声叫喊出来救
火。张女士立即跑到屋外，发
现 自 家 的 真 皮 沙 发 已 被 引
燃，火势正迅速扩大。两人泼
水救火，因火势太大无法控
制，随后两人被该小区物业
工作人员救出。

张女士告诉记者，她和
爱人闫先生被人救出后，闫
先生一直不说话，估计是受
了惊吓。她怀疑失火原因是
闫先生躺在沙发上抽烟，烟
头不慎落在沙发上，并引燃
沙发内的棉絮物。“幸好我俩

没事儿，就怕这大火牵连了周
边邻居。”张女士说。随后张女
士的儿女赶到现场，不断安慰
两位老人，“只要人没有受伤
就行。”

目击者刘先生介绍，当时
他正准备外出，忽然闻到一股
刺鼻的气味，抬头一看，浓烟
正从张女士家中向外涌，阳台
的玻璃也随着汹涌的火势不
断掉落。“我一看着火了，就赶
紧拨打了报警电话，之后跑到
她家单元门那准备救人，结果
看见人已经被救出来了才算
放心。”刘先生说。

截止到下午5点30分左
右，火被扑灭。四楼的一位业
主张女士告诉记者，4点多她
准备下楼，刚打开门就发现楼
道内全是黑烟，已经无法下
楼，打开窗户通过楼下居民得
知楼下家中失火。“我拿了个
湿毛巾捂住口鼻，又把两边的
窗户都打开。”张女士说。

记者通过建设街派出所
荆警官了解到，张女士家中着
火之后先求救于保安，下午4
点半物业处拨打了110和119
报警电话。灭火后，张女士同
该小区物业工作人员进入现
场进行清理。

本报4月9日讯 (记者 常学
艺 见习记者 孙婷婷 实习
生 李明华) 人们在购买蛋糕
的时候，更多考虑的是蛋糕的口
味、设计图案，却忽视了店家宣
称的尺寸是否名符其实。近日，
记者调查了解到，蛋糕按“寸”销
售，制作的模具却是“英寸”，一
字之差，让蛋糕“瘦了”一圈。

近日，德州学院大三学生张
利从学校附近一家蛋糕店取出
自己的“10寸”生日蛋糕，记者随
即用软尺测量。蛋糕外盒的直径
不到28cm，蛋糕直径不到25cm。

如果按照店家所说的“10寸”，蛋
糕的直径应为33 . 3cm。

“取蛋糕的时候，店家只说
是‘10寸’的，我也不知道够不
够尺寸，只是大致看一下蛋糕
店里摆放的模型的大小，估量
一下够几个人吃。”张利说，买
过几次蛋糕，但是都没有关注
过商家宣称的大小与实际的大
小是否有偏差。

“做蛋糕坯子时有统一的模
具，模具是‘8寸’，我们就说蛋糕
是‘8寸’，实际大小我们没测量
过。”一家名为“麦拉琪艺术蛋

糕”店的老板告诉记者，她做蛋
糕行业已经3、4年，用“英寸”冒
充“寸”已成业内潜规则，卖蛋糕
时说是寸是国内的口语习惯，但
实际上是按英寸来制作的。

记者换算了一下，1寸等于
1 . 31英寸，换成厘米是3 . 33厘
米，而1英寸只等于2 . 54厘米，一
字之差，蛋糕就比实际小了一
圈。“我们卖蛋糕的时候，从来没
有遇到顾客向我们询问蛋糕尺
寸是寸还是英寸。”湖滨中大道
上一家蛋糕店的工作人员说。

“差一个字，我们就少吃一

大块蛋糕，我们不去追究蛋糕的
实际大小，但店家也应该标识清
楚。”张利觉得如果商家标识的
是“寸”就按照“寸”做，吆喝“寸”
却按照“英寸”的尺寸做，感觉是
在欺骗消费者。

质量监督局计量处的一位
工作人员告诉记者，根据1985年
实施的《计量法》规定，各行业必
须使用国家法定计量单位，如果
是以长度为计量的商品，标准单
位为米、厘米等。同时，工作人员
提醒市民，大家通常所说寸并不
等于西方国家的英寸。

蛋糕的“寸”实际是“英寸”
一字之差让蛋糕“瘦身”一圈

救火现场，很多邻居聚集在楼下。 本报记者 马志勇 摄
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