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格福成家园小区

拖欠物业费，物业把业主告了
法院将择日开庭审理此案；因为交费的事，业主与物业之间没少发生过摩擦

本报4月10日讯 (记者
苑菲菲) 日前，福成家园小
区物业将部分拖欠物业费过
多的业主起诉到了法院，法
院不日将开庭。记者了解到，
因为物业费的事，有些业主
没少跟物业起摩擦。

福成家园小区今年的
物业费本是截止到1月底交，
但因有业主不仅延迟交费，
之前欠的物业费也不肯交，
小区物业于近日将这些业

主起诉到了法院。据悉，该
小区拖欠物业费的业主有
一成左右。

但是，对物业费的收取，
业主们有不同看法。

业主王女士说，她虽然
已经交了物业费，但对物业
的收费方式有异议。“上个
月我交水费的时候，物业说
不单独收水费了，要求连物
业费一起交，不交就被物业
停了水。”

“ 以 前 物 业 还 贴 出 通
知，说再不交费就停水。上
个月连通知都没贴，直接就
把我家的水给停了。王女士
说，她所在的单元楼有20多
户没交，都被停了水。忍受
了4天没自来水用的日子后，
家里人实在受不了了，王女
士只得去交了物业费。王女
士说，收物业费的时候没按
时交，是因为觉得物业的服
务不到位。

业主张先生还透露，小
区每个单元都有配电室，物
业掌握配电室的钥匙。若有
业主充电后去物业要求开门
插电卡，对方就会详细询问
业主是哪栋楼哪个单元的，
若发现该业主没交物业费，
就会要求补交后才给开门。
采访中，不只一名业主证实
了张先生的说法。

对物业的做法，有的业
主称可以理解，而有的业主

则表示不能接受。
“我们并没有将物业费

跟水费捆绑，那些被停水的
业主是因为长时间拖欠水
费，才被停的水。”对此，负责
该小区的物业公司刘经理解
释，小区是二次供水，有加压
费。但一些业主从去年10月
就一直拖欠水费不交，物业
只能先为其向自来水公司垫
付水费。

若停水的业主想要恢复

供水，可到物业公司的总公
司财务处补齐水费即可。至
于配电室的事，刘经理解释，
配电室是物业服务的一部
分，不交物业费，自然就无法
享受该项服务。

“2012年的物业费本是在
1月底就截止交纳了。但有业
主就是拖着不交，我们的服
务也是需要投入人力和物力
的。告上法庭也是没办法的
事。”刘经理说。

本报4月10日讯(记者
秦雪丽 实习生 白利

倩) 在“我帮你家修太阳
能”活动中，记者发现，出
问题的太阳能热水器，有
六六成是“山寨机”，产品质
量低劣，也缺少相应的售
后服务。

“我帮你家修太阳能”
活动自3月底推出以来，受
到市民欢迎，截至目前，共
为70多家用户解决了太阳
能烦恼。对孤寡老人、困难
家庭以及个别特殊用户，
还给予材料全免的优惠。

在太阳能检修过程
中，记者发现，出问题的太
阳能大都是“山寨机”。据
皇明太阳能维修人员介
绍，根据维修情况来看，这
些“山寨太阳能”大都没有
标注厂名或厂家，有些太
阳能是零件的简单拼凑，
做工粗糙；还有一些尽管
外观好看，但内胆和保温
层材质较差，在冬天很难

保证水热、好用的效果；另
外，记者还发现，太阳能热
水器的品牌繁多，但很多
品牌已经倒闭不干了，太
阳能出问题，如何维修成
了用户的头疼事。

据皇明太阳能烟台
总代理经理王义涛介绍，
由于太阳能热水器的行
业门槛较低，且没有一定
的强制性，目前全国陆续
有数千家太阳能热水器
生产企业先后涌入市场，
市场呈现出良莠不齐的
状况。

作为市民，怎样才能
买到好的太阳能热水器
呢？王义涛说，在选购时，
市民不要只贪图价格便
宜，真正好用的太阳能热
水器，必须以“冬天好用”
为标准，对各项性能指标
有严格的要求。考察太阳
能热水器的第二个关键
因素是“达标寿命”，而不
是单纯的使用寿命；另
外，安装、售后服务最关
键。

“我帮你家修太阳能”
活动继续接受报名。本报
报名热线：15668081353，皇
明太阳能烟台总代理服务
热线：6258258。

本报4月10日讯(记者
侯艳艳) 10日，宏耐地板
维修工到两户居民家维修
了地板。由于工人安装地板
时，省去了一个步骤，张女
士家的竹地板铺装了不到
半年，就出现多处裂缝。

10日中午，宏耐地板
维修工来到莱山区万光小
区张女士家中。刚走进张
女士家，维修工王师傅就
惊叹地说：“你家地板裂缝
太严重了！”记者看到，张
女士家中铺设了六七十平
方米的竹地板，大部分地
板已经裂缝，客厅中间严
重的裂缝足有半厘米宽。

张女士说，她家的地
板铺设于2006年，铺了不
到半年时间，地板就出现
多处裂缝。随着时间推移，
地板的裂缝越来越多。“开
始根本没当回事儿，以为
这是竹地板的自然反应，

没想到后来家里的地板全
开裂了！”张女士困惑地
说，她对地板养护得很仔
细，地板也没有泡过水，真
不明白是怎么回事。

地板工王师傅检查后
发现，整个地板竟然没有
安装一个地板弹簧。“墙面
四周都应该安装地板弹
簧，这样地板可以根据热
胀冷缩自动调整。”由于没
有弹簧，再加上地板的烘
干处理没有到位，地板的
裂缝就越来越大。

听了王师傅的解释，张
女士才明白过来，地板裂缝
原来跟安装时“被”偷工减
料有关。“再安装地板，一定
找咱家的师傅指导下！”

随后，维修工来到金
沟寨小区宫先生家。宫先
生家卫生间附近的地板由
于被水浸泡，出现了起拱
和裂缝，卧室门下方一米
长的压条也已经脱落。宫
先生说，压条脱落后，他就
收好放起来，很长时间没
有找到合适的胶水。王师
傅用胶水重新黏合起压

条，并修复好裂缝。
“这个活动真不错！”

宫先生感谢地说，他已经
留下维修地板的电话，以
后有地板方面的问题，“再
也不用着急了！”

本报现面向芝罘区和

莱山区诚征“孤儿”地板，
如果你家的地板已无法找
到原厂商，且面临维修困
境，请致电：18706459765。
凡是符合报名条件的，本
报对信息汇总后，将一一
入户维修。

摊贩少找一毛钱

我到底该不该要

去小摊买水果，本来
7 . 9元的水果，摊主收了顾
客10元，却找零2元。“那一
毛钱哪去了？”顾客问。摊
主听后拿出一毛硬币反
问：“那，你要吗？”上面这
一幕发生在17路论坛网友

“若如初见”身上。“若如初
见”还在帖子中发了一顿
感慨。

当时“若如初见”没接
这枚硬币，而是对摊主说：

“生意不能这样做，这个钱
我可以说不要，但是你不
能不给。”

对“若如初见”的这番
话，摊主这样回应：“不就
一毛钱吗？给拿点东西不
就得了？”“若如初见”没说
话，笑了笑离开了。

对这一毛钱，“若如初
见”又生出了不少感慨。前

些天，他跟一个朋友在一
起，摸到兜里有2毛硬币，
就问朋友：“你说现在2毛
钱能买什么？”

俩人想破脑袋除了想
到能在超市买个塑料袋
外，啥也想不到了，反而想
起年少时，2毛钱能买到很
多东西，买得到很多快乐。

一毛钱到底该不该要？
@闪了腰：你们有没

有这么一个感觉——— 如果
有一毛两毛的零头，小摊
的老板理所应当不收，但
是我们在面临需要舍让一
毛两毛的时候，我们的上
帝意识就涌现了。

@wd1986：去超市买东
西，那可是少一毛钱都不行
的——— 可见一毛钱也很重
要。
本报记者 李泊静 整理

因为一泡尿 俩人大打出手

本报4月10日讯(通讯
员 徐丽娟 记者 孙
淑玉 ) 这年头真是啥新
鲜事儿都有！有为了亲情
动手的，有为了爱情“单
挑”的，居然还有为撒泡
尿打起来的。近日，莱山
一建筑工地上就发生了
这么一码子事儿。

小冯是莱山区一家建
筑工地的工头，近日的一天
因尿急，急需找地方“方便”
一下。看四下无人，小冯便
从建筑工地住宿板房二楼
向下“飞流直下三千尺”，一
泡尿下来，小冯顿觉神清气
爽，却没想到一场纠纷也因
此埋下了祸根。

当时小冯因急着“方
便”，根本没注意楼下的
情况——— 当时小张正好
在楼下抽烟休息。

明明大好的天，怎么
头上突然下起了“雨”？小
张正在纳闷，却发现下

“雨”的仅仅是在自己头
上，别的地方都很干爽。
再抬头一看，小张明白
了，赶紧冲上楼讨说法。

几句话下来，俩人火
气都上来了，直接吵了起
来，过了一阵，争吵直接
变成了互殴，几个回合下
来小张鼻子被打得鲜血
直流，小冯的脸上则被抓
出一个血口子。

俩人打架的动静越来
越大，工友也纷纷赶来“助
阵”。眼见着一场大战在即，
过往市民赶紧报了警。

接警后莱山公安分
局初家派出所民警立即
赶到现场，将双方带到派
出所协调，并及时联系了
工地负责人。

在民警和双方工友
的协调下，俩人渐渐意识
到有点小题大做了，对因
一点误会差点引发“血
案”后悔不已。

维修优惠：活动期
间，芝罘区、莱山区范围
内免收上门服务费，其他
市区范围内半价。如需更
换材料，只收取成本费，
其中材料费用超过100元
打9 . 5折，超出2 0 0元打
8 . 5折，贫困家庭和残疾

人家庭200元以内的材料
费全免。

以旧换新优惠：根据
原太阳能热水器(任意品
牌)的使用寿命、型号等，
最低折价300元，最高折
价2000元。“以旧换新”名
额为50个。

参与活动的市民可享
受宏耐地板提供的以下服
务：脚线脱落免费上门维
修、压条松动免费上门维
修、收口起翘免费上门维
修、地板收缩与起拱免费

上门诊断、免费上门测量
地平。如果市民家中的地
板问题严重需要更换，宏
耐地板将为您选取相近颜
色的地板，免收服务费，地
板价格按成本价收取。

格活动优惠

维维修修工工在在居居民民家家中中修修地地板板。。 侯侯艳艳艳艳 摄摄

格活动优惠

维维修修人人员员在在房房顶顶检检修修管管路路。。 秦秦雪雪丽丽 摄摄

安装时“被”偷工减料
竹地板铺半年就裂缝

六六成成问问题题太太阳阳能能是是山山寨寨货货
专专家家说说：：买买太太阳阳能能热热水水器器，，不不能能只只求求价价格格便便宜宜
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