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“金牌”、“首席”都是单位自行评定，并无相关从业标准和行业监管

月薪5000元，请星级月嫂值吗？
文/本报记者 马辉 图/本报记者 张晓科

随后，记者从济宁市人力资源与劳动
保障局了解到，目前针对家庭服务行业，
国家有统一的育婴师资格认定，分为初、
中、高三个等级，每年的5月份和11月份统
一进行考试。“题量较大、但都是针对这一
行业的题目，从业者通过考试不算太难。”
一位工作人员告诉记者。

“月嫂实际上就是专门照顾月子的育

婴师，但国家并没有将月嫂单独进行划
分，因此月嫂理应属于育婴师之列，从业
者也应该取得育婴师资格。”济宁市人力
资源与社会保障局的一位李主任告诉记
者，从近两年的情况来看，济宁参加育婴
师资格考试的人越来越多，今年5月份的
考试报名人数已达到近300人，要比去年
多上一半。

“可以说，进入月嫂行业的门槛不算
高。”邓部长告诉记者，一般情况下，年龄
在20-50岁的女性，身体健康，喜欢孩子，
善良、细心、有耐心，初中以上学历，只要
满足这些条件，都可以参加培训。

邓部长说，他们机构从业的近500名
月嫂中，初中学历、年龄在40-50岁之间的
占了绝大多数。也有20来岁和超过50岁的
月嫂，但仅是个别情况。“年龄太年轻，主
家嫌没有经验，年龄太大的体力也跟不
上，都不受欢迎。”

刚刚参加培训的郑女士今年48岁，之

前做小买卖，感觉这个行业最近挺热门，
而且自己也比较喜欢照顾孩子，便想从事
月嫂这个行业。“之前除了照顾自己的孩
子之外，没什么经验，什么都得从头学。”
郑女士说。

记者走访了解到，目前，绝大多数已
经上岗的月嫂并没有取得相关的从业资
质。一些机构对月嫂进行培训后，由劳动
就业部门为她们颁发了培训合格证明。

“这个培训合格证明，只能证明她们通过
了相关的培训，并不能代替上岗证。”济宁
市劳动就业办的一位工作人员告诉记者。

起跑线母婴服务中心的月
嫂一个月要工作26天，半天工作
1800元，24小时的3000元。但是，
根据月嫂的星级评定，每月还要
再加200-2000元不等。

记者走访发现，目前在城区
范围内，月嫂月工资最高能达到
5000多元，刚入行的月嫂工资则
仅有1000余元。而在一些机构，
金牌月嫂、首席月嫂的价格还要
更高，能达到6000多元。

起跑线母婴服务中心培训部
邓部长告诉记者，刚入行的月嫂
从培训到上岗，要经过近半个月
的理论培训，用娃娃模型进行实
践操作，然后去婴儿游泳馆实习，
还要到亲子园了解如何跟与婴儿
交流。培训合格后，可以由机构推

荐，主家相中之后便可以上岗了。
而月嫂的级别，则由所在机构

进行自主评定。“一般都采取星级
评定的方式。”起跑线母婴中心的
一位严主任告诉记者，现在，国家
没有专门针对月嫂的资质考核，星
级评定也是由机构自行设定的，他
们借鉴了外地一些机构的方式。从
业经验越丰富，薪水也就越高，星
级，则是区别等级的方式。

“从业时间长、工作经验丰富、
服务技能全面的月嫂，薪水也就相
应更高。”严主任对记者说，月嫂

“升星”，从业时间是一条硬门槛。
一般来说，从业时间每增加一年，
月嫂便可以提出“升星”申请，由机
构管理人员组织考试，考试合格便
可以同意“升星”。

12日下午，红星路上的爱心
大嫂母婴护理中心里，家住冠亚
星城的市民李女士正在查看价
目表。虽然还有半年才到预产
期，但是为了能预订到一位合格
的月嫂，她老早就开始考察了。

“得多走几家，多看看各家月
嫂的经验和价格，选个最合适
的。”李女士告诉记者，她的父母
很多年没照顾过小孩子了，自己
也没经验，刚出生的孩子又比较
娇贵，为了照顾好自己和孩子，家
里都一致决定找个月嫂。即使花
上几千块钱，反正也就这么一次。
她打算先物色一个条件合适的月
嫂，然后再跟她见面聊聊，看看性
格、脾气，是不是有经验，如果都
合适的话，就抓紧签下来。

“今年出生的孩子特别多，
过了年预订就一直很火爆，一些
经验丰富的月嫂，最近三五个月
基本没什么档期了，个别月嫂的
档期甚至已经排到了年底。”爱
心大嫂母婴护理中心经理李玉
静告诉记者，有四五年经验的月
嫂尤其受欢迎，她们一般一年要
照顾七八个孩子，做饭、护理、与
主家相处等综合能力较强，也因
此最受欢迎。

在起跑线母婴服务中心，派
遣部主任于翠告诉记者，现在他
们公司在岗的月嫂约500人，今年
月嫂预订情况格外火爆，目前这
些月嫂基本上都在岗，一些经验
丰富的月嫂已经订到了年底，“不
提前几个月，恐怕是订不到了。”

个别月嫂“档期”排到年底 育婴机构大多自主“评星”

业内尚无相关评级标准
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月嫂应属育婴师之列

龙年的“龙宝宝”
们，催热了育婴行业。近
期有媒体报道，北京、上
海等地月嫂月薪最高达
到1 . 5万元，赶超资深医
生。记者走访了济宁城
区家政市场，发现月嫂
预订情况异常火爆，她
们的身价也水涨船高，
经验丰富的“五星级”月
嫂，月工资能达到五六
千元，而刚入行没“星
级”的月嫂，月工资仅千
余元。

记者探访发现，所
谓的“星级”、“金牌”，都
是家政机构自己评定
的，并无相关的行业等
级认证标准，而家政机
构评定的标准，基本也
是根据从业时间的长短
界定。

一个家政服务中心里，月嫂的工资标准张贴在墙上。
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