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潍坊交警全国首创“微访谈”
微博上集中答复交通问题

本报4月16日讯 (记者 张焜)49个交警部门同时在微博上与
市民“面对面”。16日，记者了解到，通过新浪官方数据显示，潍坊交
警这一“微访谈”活动为全国首创。潍坊市交警支队负责人说，“微
访谈”将继续下去，经常性地集中快速解决市民反映的问题。

“作为非机动车的个人停在寿光某多车道街道非机动车道路
口等红灯，身后传来右转车辆急促的喇叭声催促你让路……该怎
么做？让，不让？如果产生事故，责任如何定？”13日上午9点40分，网
友“开心小小博”@寿光交警，谈出了自己“苦恼”。

7分钟后，寿光交警官方微博回复，“根据《道交法》第36条之规
定，道路划分为机动车道、非机动车道和人行道的，机动车、非机动
车、行人实行分道通行。如果机动车占用非机动车道，当属违法行
为，在上述情况下非机动车无让道义务，如果没有其他情形，发生
道路交通事故应由非法占道的机动车承担责任。”

与此同时，潍坊交警官方新浪微博矩阵内的其余48个部门微
博也在忙着回答或等待解决市民提出的各种问题。

记者了解到，早在13日之前，潍坊市交警支队就对内对外同时
发布消息，要求交警各部门在13日上午9点半到10点半，集中回复
网民关心关注的公安交通管理工作热点问题，收集民意、开门纳
谏。同时邀请市民畅所欲言，可以提前给予提问。

许多市民在12日就陆陆续续提出了自己关心的问题。据潍坊
市交警支队统计数据，截至“微访谈”结束，潍坊交警微博矩阵共收
到网友即时提问问题126个，交警官博即时回复100个，剩余问题活
动后全部回复，网友评论、转发达1327条。

据新浪网官方统计，以政务微博矩阵为媒介主体开展的微访
谈活动，以成建制的微博群体与广大网友零距离交流，这在全国尚
属首例。潍坊市交警支队宣教科科长刘颖告诉记者，创建“微访谈”
活动，就是为了让所有交警部门公开工作、直面市民、发现自身问
题，该活动以后还会继续下去。

time1213@潍城交警：民生街青年路路口佳世客
的停车场导致交通堵塞，能不能将路口设在西边？

潍城交警：感谢您对交通安全的关心。您反映的
问题我们将联系辖区中队进行实地调研，根据停车
场出入车辆对青年路等路段的交通影响状况，拿出
合理的意见。但从之前我们掌握的情况看，由于该停
车场西出入口离青年路路口很近，车辆从西边进入，
易阻碍青年路直行车辆。

讷言5595@奎文交警：我的车到期审车了，昨天
才处理完违章，今天能审上吗？

奎文交警：你好，你处理完违章后，要先到银行
交上罚款，然后银行会自动与省厅对账，这个时间大
约得一星期左右，谢谢您的关注。

桃园之外世界@青州交警：开车闯红灯违法后多长
时间能知道违法记录？

青州交警：您好，自违法行为发生之日起，十个工
作日内审核，审核后录入违法处理系统，录入系统后，
三个工作日可以查询。(在此提醒您，开车不要闯红灯。)

lw车行龙年@潍城交警：潍城区许多路口没有
安装监控，如胜利街和平路、向阳路，北宫街和平路
等，建议安装。

潍城交警：感谢您对交通安全的关心。今年，市
交警支队正在启动建设潍坊智能交通二期工程，您
所反映的几个路口均已纳入二期工程建设范围，二
期工程完成后，潍城城区路口的交通智能监控设备
覆盖率将大大提升。 本报记者 张焜

车管所每月16日开“微访谈”
16日上午10:00-11:00，潍坊市车辆管理所戴凯副调研员做

客“潍坊车管”官方微博，与网友就车管工作进行在线交流，接
受网友咨询，听取网友意见和建议。网友通过微访谈的链接
http://t.cn/zON8W0m提问。

记者在微访谈页面看到，在微访谈没有开始前一天，已经
有网友留言咨询。据了解，每月16日上午10:00—11:00，车管所
就会组织所领导、各业务科室负责人及业务骨干在“潍坊车
管”官方微博上与网友在线交流，介绍车管工作、答复咨询、听
取意见和建议。

透视交通热点话题
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