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济南家电“脱胎换骨”

苏宁全新Expo2 . 0尽显王者风范

笔者从苏宁了解到，本次泉城
路店的全面升级改造工程，从店面
硬件的全部翻新到最终开业促销让
利，估算约将耗资近千万的资金及
资源的投入。为此，苏宁电器济南地
区管理中心总经理陈超告诉笔者，
调整后的泉城路店将从细节调整上
体现E xpo超级旗舰店的顶级标准，
打造国际化、功能化、体验式、休闲
娱乐为一体的综合家电商场，全方
位的细化和升级用户体验。

体验———

用完美设计“体验定制感”

“看得见、摸得着、全接触、多感
受”是苏宁泉城路E xpo超级旗舰店
所承诺给每一位来店内的顾客的。
全面的体验式购物包括高达98 %的
产品真机出样，采取了开架陈列、实
机陈列、目录陈列、关联陈列等多样
方式，加之三星、佳能、索尼等诸多
品牌体验厅，如全省首家英特尔超
级体验中心、M u s i c M a x极致影音
专业音响体验厅、Image Vision苏宁
数码旗舰体验中心苹果互动体验
厅、智能手机体验区、平板电脑专
区、中央空调取暖区全新亮相将更

好地诠释体验消费。所有商品开架
陈列加上互动品牌体验专区都将鼓
励消费者去触摸、互动及对比，加上
富有现代感的简洁环境设计，将很
好地衬托出所有商品和服务。

优选———

用商品丰富“协助顾客”

苏宁泉城路Expo超级旗舰店产
品出样数预计将达到惊人的6万件，
按照高端产品2 0 %、中端产品6 0 %、
高性价比产品20%的配比标注，同时
增加了大量的新品和关联产品。在
商品线方面，采用了“全品全配”
的理念，如数码照摄产品相配的电
池、存储、镜头、支架、数码相框
等；与电脑相配的摄像头、音箱、
键盘、鼠标、移动存储、打印等外
接设备等；与彩电相配的卫星影
院、D V D 、传统音响、线材配件
等设备，甚至冰洗关联产品洗衣
液、衣架，生活电器关联产品锅
具、餐具及卫浴产品，与娱乐相关
电玩产品等都能够找得到。产品的
多样化，已经不是目前家电卖场所
能比拟的。

便捷———

用触手可及“引人入胜”

在苏宁泉城路E x p o超级旗舰

店，全新“家居/生活化”将完全融入
到整个商场空间中，将使购物者达
到身心愉悦感。商场整体采用楼层
导引、品类导引、品牌导引等整体导
引系统，货架高度依据人体工程学
科学设计，根据展示品类统一在1 . 2
- 1 . 4米，消费者浏览商品时无需弯
腰，购物轻松自如。而全新亮相的

“苏宁私享家”及VIP家电销售工程
师还将为消费者提供“居家”式的购
物感受。一张会员卡便捷购物、微笑
接待服务的3米临柜距离、确定购物
到最终付款成交最快仅28秒的高效
率,使以往的VIP导购流程得以进一
步精简和优化，整体购物时间可以
节省40%。

专属———

用品质凸现“尊贵感受”

在苏宁泉城路Expo超级旗舰店
中，无论是销售、体验，还是服务都
彰显出尊贵和品位的专属感。全新
升级的3C服务专区，可实现集现场
咨询、试机、维修、预约于一体的
多元化服务。简约风格的VIP会员
服务专区的升级，也将为每位到店
购物的顾客提供休息、积分礼品兑
换、会员服务等定制化专享服务。
此外，三大运营商及银行取款终端
的进驻也将进一步打造关联人性化
的专属享受。

距离惊艳亮相仅剩9天

解构全新苏宁Expo超级旗舰店

■优惠链接

为了满足五一黄金周提前出游
顾客的购物需要，苏宁电器4月20

日至4月22日倾情让利72小时不打
烊，提前为五一放“大价”，所有产
品执行五一特惠方案，率先启动五
一市场，让消费者提前享受五一悠
长“价期”。

作为五一早高峰的让利先锋，
苏宁携手百大品牌，6大让利计划打
造五一省钱购物季！

4月19日前，消费者可以至苏宁
电器指定门店参与预充增值活动，
充100元抵200元，充200元抵400元，4

月20日-22日全场购买彩电、空调、
冰洗、厨卫等传统大家电满一定金
额时即可抵用。同时，活动期间消费

者购买彩电、冰箱、洗衣机、空调、厨
卫等商品，9折起步，6折封顶！超低
特价一降到底。

作为响应国家消费促进月的主
力活动，三零分期仍将贯穿整个五
一促销期。即日起至5月7日期间，消
费者在全国各地苏宁门店，持中国
银行、建设银行、工商银行、农业
银行、光大银行的信用卡分期单件
商品单笔满1500元，即可享受6期
或12期分期付款“0利息、0首付、
0手续费”的优惠。同时，银行和
好礼送不停！工商银行刷卡购机满
2000元加赠300元金芙蓉健身礼包，
中国银行分期购机加赠正版史努比
洗刷套装！

六大举措 千万让利引爆五一早高峰

4月20日苏宁72小时优惠不打烊！

苏宁泉城路Expo超级旗舰店的装修正在火热进行中，在省城引起极大的轰动。苏宁

电器济南大区总经理陈超表示，泉城路店将通过调整店面的楼层布局、动线设计、灯光展

示等等，使购物的舒适性得到更大提升；通过增加真机出样数量、开放式展架、新奇特及

关联产品等等使得购物选择更加多样、互动性更强。重装后的泉城路店将在上述各个方

面获得突破，再次树立山东家电零售连锁新标杆。

4月27日，苏宁泉城路超级旗舰店“王者”归来，开启泉城眼界！ 文/伊鹏
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