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心系潍坊 激情飞扬

潍坊家装这五年：

卖场变身，极速扩容
品位提升 市民消费追求品牌

要要说说家家居居卖卖场场，，不不能能不不提提的的
就就是是目目前前行行业业内内的的红红星星美美凯凯龙龙、、
银银座座家家居居和和中中百百益益家家园园三三大大巨巨
头头。。22001100年年，，全全国国性性连连锁锁家家居居品品
牌牌红红星星美美凯凯龙龙和和银银座座家家居居相相继继进进
驻驻潍潍坊坊，，随随后后两两个个外外来来大大鳄鳄迅迅速速
展展开开布布局局潍潍坊坊的的步步伐伐，，搅搅动动了了潍潍
坊坊市市场场““鲶鲶鱼鱼效效应应””，，带带动动不不少少
本本土土卖卖场场改改造造““变变脸脸””。。

回回望望五五年年，，几几乎乎潍潍坊坊所所有有的的
家家居居卖卖场场都都在在由由外外部部升升级级，，到到内内

部部扩扩张张，，实实现现量量、、质质双双提提升升，，走走
出出了了潍潍坊坊家家居居卖卖场场模模式式的的大大步步伐伐
发发展展，，特特别别是是中中百百益益家家园园升升级级改改
造造完完毕毕后后，，走走出出更更加加专专业业化化的的路路
子子，，巩巩固固了了自自身身地地位位。。
回回顾顾整整个个潍潍坊坊家家居居卖卖场场的的格格局局，，
五五年年间间，，以以往往单单纯纯展展卖卖式式的的店店铺铺
逐逐渐渐被被淘淘汰汰，，随随之之而而来来的的是是质质感感
华华丽丽的的装装修修、、丰丰富富多多元元的的产产品品和和
体体贴贴周周到到的的服服务务，，五五年年来来，，潍潍坊坊
的的家家居居卖卖场场在在肩肩负负产产品品买买卖卖任任务务

的的同同时时，，也也传传递递着着一一种种优优雅雅的的生生
活活方方式式。。一一边边赚赚钱钱一一边边引引领领潍潍坊坊
人人拥拥有有更更好好的的家家居居环环境境，，这这正正是是
潍潍坊坊家家居居卖卖场场经经过过这这些些年年发发展展获获
得得的的成成就就。。

五五年年来来，，随随着着潍潍坊坊市市民民的的消消
费费能能力力提提升升，，越越来来越越多多的的消消费费者者
开开始始追追求求““品品牌牌化化””的的家家居居消消
费费，，家家居居商商场场也也不不再再一一味味地地固固守守
高高端端，，““名名品品低低价价””的的家家居居即即将将
彻彻底底取取代代往往昔昔的的地地摊摊式式家家居居。。很很

多多消消费费者者的的消消费费理理念念也也发发生生了了变变
化化。。时时至至今今日日，，““品品牌牌化化””家家居居
消消费费逐逐渐渐成成为为越越来来越越多多消消费费者者的的
最最终终选选择择。。买买家家具具、、买买建建材材，，要要
选选择择品品牌牌的的。。到到家家居居商商场场购购物物，，
同同样样出出现现了了品品牌牌化化选选择择的的倾倾向向。。
在在好好的的家家居居商商场场，，无无论论何何时时，，人人
气气都都很很旺旺，，好好的的家家具具建建材材品品牌牌，，
照照样样销销量量有有保保证证。。

家居卖场 远比地摊市场受信赖
家居市场、家居卖场，两者只有

一字之差，区别却绝不仅仅是这么
多。

如今，在天坛市场等一些以地摊
店模式为主的传统家居建材市场，乍
看上去，依旧车水马龙，依旧生意红
火，可是，这些市场已经不可避免地
走上了下坡路。由于管理体制过于松
散，缺乏必要的约束，商户都在各自
为政，不仅市场里的品牌分布毫无规
律，让消费者进入市场后如坠云雾
中，很难找到想买的东西，更为严重
的是，这种“任其自生自灭”的发展
状态直接导致商户过于追求经济利
益，伪劣产品泛滥成灾。

不过，业内人士认为，即便是这
样，这些传统家居建材市场在短时间
内也不会彻底消失，这跟家装行业历
经多年发展，仍然无法彻底根除“家
装游击队”是一个道理，“价格可以
做到最低”是这些家居建材市场赖以
生存的最大法宝。至于售后服务，就
很难得到保障了，频繁出现的消费投
诉和纠纷似乎可以说明一切。

业内专家认为，对于这些雄心勃
勃的家居商场品牌来说，行业升级扩
容，店面数量、体量日益增加，既带

来了进一步发展壮大的机遇，也带来
了严峻的挑战。如何为消费者提供始
终如一的良好服务？如何平衡商场自
身与众多商户的利益，实现始终如一
的共赢发展？如何在激烈的市场竞
争中始终如一地保持旺盛人气？
这些都需要不断探索实践才能
得出答案的问题。
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