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齐鲁晚报东营旅游俱乐部会员招募中，年龄
不限，免费入会，只要您喜欢旅游！俱乐部将不定
期组织自助自驾游，同您一起游遍大好河山，赏
尽万千风光。入会请加QQ群：224093680或打电话
13054681577咨询。

会员招募

外出旅游，图的就是舒心愉快，快乐出游。
然而旅途中难免会遇到一些不愉快的事，美好
的旅途总有那么星星点点的不快乐。

又逢一年春来到，不待春花烂漫，旅游业
已春芽萌萌。导游勒收小费、旅行社违约、购物
陷阱 ,您是否亲身经历？是否被天花乱坠的虚
假旅游信息忽悠？旅游途中服务人员的工作是
否让您满意？您以及身边的朋友旅途烦心事是
否一直无处诉说？

齐鲁晚报今日黄三角《东营旅游》专刊为
您开辟“旅途烦心事”专栏，主要报道游客在路
途中遇到的被侵权事件,或者影响旅游舒适度
的各类行为,晒晒您的旅途烦心事。

您可以把遇到的烦心事发到邮箱 :
80331284@qq.com
栏目热线电话 :18678190827

旅途烦心事

20余家旅行社赴青参加旅交会
现场交易总额达103440元，意向采购金额高达30多万元

本报4月17日讯 (记者
王健) 2012中国国内旅游交
易会于4月13日—15日在山东
省青岛国际会展中心举行，东
营市有24家旅游企业、100余
人参展。通过三天展示，现场
交易总额达103440元，意向采
购金额高达30多万元。

据了解，本次展台的搭建
全方位地融合了东营市独有
的旅游资源，将黄河口湿地风
情、天鹅湖景观、芦花飞雪胜

景、百鸟翔集等壮丽景观展示
在青岛旅交会，借助青岛旅交
会这一广阔平台，很好地向国
内外游客宣传了东营旅游品
牌，展示了东营旅游形象。

据介绍，东营24家参展旅
游企业，其中4家“百种商品”
企业及4家特色旅游商品企
业，这八家旅游企业有5家与
外地旅游企业达成合作意向，
意向采购金额高达30余万元，
其中“罗布麻茶”达成意向采

购46000元；中国齐笔达成意
向采购108000元；景明水产达
成意向采购58000元；大吉布
雕达成意向采购98500元；利
津菇业出产的野生金针菇达
成合作意向12000元；具体合
作事宜的达成标志着东营市
本次国内旅交会取得了实实
在在的成果。

据不完全统计，13、14、
15日三天商品成交总额高达
1 0 3 4 4 0元，其中东营市四家

“ 百 种 商 品 ”交 易 总 额 为
50270元：大吉布雕三天成交
额为14900元、中华齐笔三天
交易额为26200元、罗布麻茶
三天成交额为4260元、景明
水产三天成交额为4910元。
其余东营市参展的旅游商
品企业 1 3日完成销售总额
1 6 5 0 0元，1 4日完成销售额
18950元，15日完成销售总额
17720元，三日总共销售额高
达53170元。

4月15日，由河口区人民政府、
东营市旅游局主办，东营弘雅文化
传媒有限公司、山东河口经济开发
区等单位承办的2012世界旅游小姐
大赛黄河三角洲赛区首场海选活动
在西城银座商城惊艳登场，27位选
手参加了首场海选比赛的角逐，最
终有12位选手晋级复赛。

世界旅游小姐年度冠军总决赛
是一项国际性旅游文化使者评选活
动，与环球小姐大赛、国际小姐大赛
并称为世界三大赛事。为推动东营
旅游事业发展，东营弘雅文化传媒

有限公司等单位将这一国际赛事引
进东营，为吸引优秀选手，组委会特
别为一等奖准备了1 0万元汽车大
奖，并可直接晋级全国总决赛，第2-
5名也可晋级山东总决赛，以争取更
好的成绩。

目前，活动报名、招商正在火热
进行中，欢迎各方佳丽及实力商家
报名参与比赛，共同努力，将这一赛
事打造成东营最具影响力的美丽盛
宴。报名招商电话0546-8203133，网
址www.meilidongying.com。

本报记者 王健

《《东东营营旅旅游游》》专专刊刊即即将将推推出出22001122

踏踏春春之之旅旅系系列列，，齐齐鲁鲁自自助助游游第第三三
站站————青青州州仰仰天天山山首首届届黄黄花花春春会会，，
摄摄影影大大赛赛、、书书画画及及文文学学艺艺术术采采风风、、桃桃
花花坡坡美美食食节节等等众众多多活活动动，，赏赏美美景景品品
美美食食，，正正在在火火爆爆召召集集中中！！敬敬请请关关注注
hhttttpp::////ddyybbbbss..ddzzwwwwww..ccoomm或或加加入入东东
营营旅旅游游QQQQ群群：：6644332288881133。。

本本届届黄黄花花春春会会由由青青州州仰仰天天山山国国
家家森森林林公公园园承承办办，，44月月1144日日开开始始，，44月月
2255日日结结束束。。本本次次春春会会以以““登登春春山山，，赏赏
黄黄花花美美景景””为为主主题题，，期期间间，，仰仰天天山山将将
举举行行包包括括：：启启动动仪仪式式，，摄摄影影大大赛赛；；书书
画画及及文文学学艺艺术术采采风风；；桃桃花花坡坡美美食食节节
等等众众多多活活动动。。 本本报报记记者者 王王健健

世界旅游小姐大赛
黄三角赛区激情开赛
10万元汽车大奖等你来拿

齐齐鲁鲁自自助助游游
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2012年东营旅游市场调查问卷
主办：齐鲁晚报今日黄三角

1、东营利丰国际旅行社
2、山东省黄河口国际旅行社
3、香港中旅东营分公司
4、东营市国际旅行社
5、胜利油田青年国际旅行社
6、东营工益假日旅行社
7、东营耀华旅行社
8、胜利油田豪威国际旅行社

9、东营市青年旅行社
10、东营市交通旅行社
11、胜利油田白云旅行社
12、山东毓龙航空国际旅行社
13、东营市黄河三角洲旅行社
14、东营市金色假日国际旅行社
15、山东旅游公司东营分公司
16、东营天海假日旅行社

17、东营胜利国际旅行社
18、东营瀛宝旅行社
19、东营一鸣旅行社
20、东营市九州旅行社
21、东营联合假日旅行社
22、东营市中力假日旅行社
23、东营市康辉国际旅行社
24、东营市天一旅行社

25、东营山水旅行社
26、东营蓝天旅行社
27、胜利油田长安旅行社
28、东营华旅假日旅行社
29、东营市交运旅行社
30、东营黄河水城旅行社
31、东营市海天假期旅行社
32、山东旅行社国际旅游东营分公司

33、东营市金桥假日国际旅行社
34、东营胜油国际旅行社有限公司
35、东营神州旅行社有限公司
36、东营渤海假日国际旅行社
37、东营海外国际旅行社
38、东营市友好国际旅行社
39、山东省中国国际旅行社东营分社
40、东营市美之旅旅行社

格 请选出您信赖的旅行社，可多选 (排名不分先后 )

一：投寄方式：
信件投寄：信件寄到东营市府前街75号

大众日报东营分社112室
二：问卷投票时间及统计结果公布
投票自2012年3月21日起至4月23日止。问

卷调查最终结果将于2012年4月25日在齐鲁晚
报公布。

三：奖项
一等奖1名 价值1000元的景区门票
二等奖3名 价值500元的景区门票
三等奖5名 价值300元的景区门票
获奖者由信件投票中抽出。
四：调查问卷内容：
(一)投票人资料

姓名： 性别：

年龄： 学历：

居住地： 月收入：

联系电话：

(二)调查内容(可多选)
1 .您曾经有过旅游经历吗？
A、有过很多次旅游经历
B、只有过一两次旅游经历
C、完全没有旅游经历
2 .如果有旅行经历的话，您一般平均间隔

多久旅行一次呢？
A、半年
B.、两年
C.、三年到五年
D、五年以上
3 .众多旅游方式中，您比较青睐哪个？
A、自驾游
B.、徒步游

C、跟团包价游
D、跟团半包价游
4 .您怎样了解到旅游的有关信息？
A、:家庭或亲朋好友的介绍
B、电视或报纸等书报类
C、网上
D、旅行社的咨询
5、您旅游最主要的是为了什么？
A、看一下风景，见识外面的世界
B、看亲戚或朋友
C、交朋友
D、疗养身体
E、买特产
F、参加宗教活动
G、参加当地节日活动
6、您最喜欢和谁一起去旅游？
A、自己一个人
B、家人
C、朋友
7、是否有过随团旅行的经历？
A、有过多次随团经历
B、只有一两次随团经历
C、完全没有过随团旅行的经历
8 .如果有过随团的经历，那您感觉对旅行

社是否满意呢？
A、满意
B、马马虎虎，不太在意这个
C、不满意
9 .您一般在旅游地呆多长时间？
A、1天
B、2--3天
C、4—5天
D、5天以上
10 .您选择出游时间所考虑的最重要的因

素是什么？
A、气候舒不舒适
B、家人的放假时间(可以不用照料家里,

而且可以和家人一起去旅游)
C、景点的最佳游览时间
11 .最感兴趣、最想去哪些线路旅游？
A、国内西北一带
B、国内东北一带
C、国内西南一带
D、国内中部一带
E、国内沿海一带
F、国外
12 .旅行社的旅游线路设计是否满意？
A、满意，安排很合理
B、一般，需要稍作调整
C、不满意，安排不合理，需要重新设计
13 .对旅行社的导游服务有何感受？
A、导游服务周到，讲解详细
B、导游服务较周到，讲解较详细
C、导游服务不够周到，讲解不够详细
D、导游服务质量差，态度恶劣
14 .对旅行社价格设定有何感受？
A、价格合理
B、价格偏高
C、价格偏低
15 .您在出游的过程中最注重的是什么？
A、费用
B、安全
C、舒适度
D、旅游经历
16 .在旅游过程中，您会在哪方面相对较

多的消费？
A、土特产
B、纪念品

C、饮食
D、其它
17 .对于旅游，你希望得到什么个性化服

务？
A、网上订票、订房
B、专职解说
C、观光旅游车
D、随团医务服务
E、其他
18 .您认为什么是阻碍您出行旅游的主要

因素？
A、时间因素
B、资金因素
C、旅行社因素
D、其他因素
19 .您一共随多少个旅行社外出游玩过？

您最满意的是哪一家？最不满意的是哪一家？

20 .您在随团旅行中遇到过哪些问题？

21 .您认为现在东营的旅行社行业还有哪
些需要改进的地方？
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