
取款15万，收费100元
银行称大额取款收费是为防止洗钱；如未尽告知义务，市民可投诉

本报菏泽4月19日讯(记者 周千清)

“在开户行取钱居然也收费？”在菏泽
黄河路一家企业上班的李女士，近日到
一银行网点办理对公现金取款业务时，
遭遇了这么一件难以理解的事情。

李女士在菏泽黄河西路一家企业
上班，担任该企业会计科科长，经常往
返银行处理对公业务。近日，李女士到
东方红大街一银行网点办理对公现金
取款业务，填写15万元现金支票后，李
女士径直到窗口办理取款。“第一次在
这个网点开对公账户。”李女士告诉记
者，“由于是第一次办理取款业务，我自
认为对公现金取款业务和其他银行规
定相同，但没想到的是这家银行取钱居
然也收费。”

李女士称，她将现金支票递到窗
口，业务人员没有说什么，便开始为她
办理取款。“办好之后才告诉我，办理这
项业务需要收费100元。”李女士告诉记
者，业务员解释称，按照规定，公现金取
款业务，同一帐户当天累计现金取款超
过5万元的，超出部分按照0 . 1%收取手
续费。

根据业务员的说法，该项收费有据
可依。“如果他们告诉我有收费的情况，
我一定会分批取款，避免被收费。”李女
士告诉记者，她依然不能理解为何要这
项费用。

19日上午，记者来到该银行网点，该
网点负责人告诉记者，这项收费已经很
久了，是依据总行规定收费，收费的目的
是为了防止不法分子洗钱。对于业务员
是否应尽告知义务，该银行网点负责人
称：“收费肯定要告知顾客，但因为银行
业务繁多，有些收费明细，可能不会尽
知，但是必须尽量给出满意的答复。若未
尽该义务，市民可以进行投诉。根据银监
会发布的通知，我们已经将收费明细簿
放在大厅，市民可以随时查阅。”

2003年6月26日，中国银监
会发布的《商业银行服务价格
管理暂行办法》规定，取款5万
元以上要收费，规定于当年10

月1日起实行。但此规定自诞生
之日起就充满了争议。

银监会认为，收费是“国际
惯例”，客户到银行取钱，银行
为之提供了服务，这就是成本，
当然就可以收费。

市民则认为，虽然市民办

理业务时银行提供了服务，但
是如果没有老百姓的存款，银
行哪来钱放贷款？若要取5万元
时，干脆就取49999元，那样银
行更麻烦。

对于大额取钱收费，相
关专家也有争议。赞成者认
为，收费给市民提了个醒，银
行 不 是 享 受 免 费 服 务 的 地
方。对取款5万元以上收费表
面是侵害了少部人的利益，

但它更大程度上是保护贫民
阶层，遏制高收入人群的盲
目支出，这对整个经济有一
定的杠杆调节作用；反对者
则认为，现金流入流出是很正
常的，各银行的存款压力很大
可以理解，银行要留住存款要
看提供的服务是否方便，这包
括存取款和转账业务，还有理
财服务水平等，但设置取款门
槛是下策。
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本报菏泽4月19日讯(记者
李德领) 19日，记者从菏泽

市卫生局卫生监督局获悉，为
加强全市卫生监督执法能力建
设，卫生监督局将举办“菏泽市
卫生行政执法技能大赛”。

此次大赛分为初赛和决
赛两个阶段，比赛内容主要考
察日常卫生监督工作密切相
关的法律法规和基本理论知
识。初赛时间为5月上旬，决赛
时间定于5月中旬，比赛分理
论考试、知识竞赛和现场模拟
办案三个环节，分别占总成绩
权重的30%、40%、30%。

此次比赛第一名由市政
府行文表彰，并授予“菏泽市
十大技术标兵”荣誉称号，享
受市级劳模待遇。

卫生行政执法比武
下月开赛

本报巨野讯(通讯员孙登
亚) “农村二女户、独生户子
女初中考高中加10分；考上大
学本科给予1000——— 2000元
奖励；医保参合费政府垫付；
低保救助优先；新农村分房优
先等”。日前，巨野县凤凰办下
发通知，进一步完善计生优惠
利导政策。

据了解，该办事处新出台
的计生利导政策所涉及的部门
多，优惠项目广。涵盖了升学、
安居、保障、致富等方面，共24条
举措，含金量大。既有升学成
才、信息提供、创业培训、技术
指导，又有资金帮扶、费用减
免、资金奖励等。实惠看得见、
摸得着、触得到，受益人群多。
凡符合计生政策的生育家庭均
可享受此优惠。同时，督查问
责。组织纪检监察、组织人事、
人口计生领导小组督促落实监
督。真正让计生家庭得到实惠，
让生育群众享受到改革成果。

巨野凤凰计生办

完善计生优惠利导

收费账单明细挂在银行网点的墙上。
周千清 摄

收费有规可循，但充满争议
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