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承诺5日送空调，交上全款却说没货

苏宁电器出尔反尔遭质疑

本报5月9日讯(记者
李珍梅) 9日，市民郇先生
向本报反映，4月底，他在
苏宁电器交上全款订了一
台空调，且售货员承诺5月
5日送货，6日安装，谁知郇
先生在家等了一天，也没

见空调的影子。电话询问
后，才得知空调根本就没
货，需要等到6月。“如果没
货就该明确告知，这么大
的商家没诚信吗？”郇先生
气愤地称。

9日上午，市民郇先生

向本报反映，4月30日，他在
南京路的苏宁电器看中了
一台空调。据郇先生介绍，
起初他看好了一台单价
1899元的单冷型空调，因为
没有货了，在售货员的推荐
下，他又换成了另一款1599

元的冷暖型空调。“当时说
是‘五一’搞促销，是个特价
机。我感觉价格也不贵，就
交上钱了。”郇先生说，当时
售货员明确告诉他说5月5

日送货，6日就可以安装。寻

思着5日、6日正好是周末，
郇先生觉得时间安排还挺
合意。

但到5月5日，郇先生
在家等了一天，愣是没见
到空调的影子。“我觉得奇
怪，就给客服打电话，结果
客服给我的答复是，我要
的型号没货，要到5月25号
以后。”郇先生说，听到客
服的答复后，他感到十分
气愤。

收了全款却不能按时

送货，要让顾客等。这是否
是苏宁以特价机造销售噱
头？9日，记者来到苏宁电
器，该店一位姓郝的替班
店长解释说：“当时我们卖
的确实是特价机，而且是
限量的，都是先交全款预
定 ，不 会 有 那 么 快 送 货
的。”但至于当时对顾客送
货日期的承诺，郝姓店长
说，有可能是因为售货员
没向顾客说明白。随后，在
记者的协调下，商家给郇

先生赔礼道歉，并给出解
决方案。若郇先生急着安
装空调，商家可以从别的
地方调一台。

面对店长的解释，郇
先生提出质疑：或许事情
不大，但是这是一个诚信
的问题。那么大的一个商
店，若有货就是有货，没货
就应该明确告诉消费者。

“不要等到我交钱了，回头
售货员又不承认当初说过
有货的话。”郇先生说。

本报5月9日讯(记者
刘爽 通讯员 刘波) 还
没考出驾照来，女青年徐某
就在朋友指导下开车上路
练手被查，将将换换来15天拘拘留留
处处罚罚。

8日15时许，李沧交警
大队民警在青山路与君峰
路路口设点查车，发现一辆
悬挂着鲁D38X**号牌的白
色小型客车沿君峰路北向
南缓慢行驶。看到路口有交
警后，该车突然停车熄火，
严重影响了后面车辆的正
常通行。

民警立即跑上前查看
情况，发现驾驶员是一名年
轻的女青年，神情紧张。民

警遂请驾驶人出示有效证
件，该驾驶人只出示了自己
的身份证和该车的行驶证。
通过查询，民警发现驾驶人
徐某从未取得过驾驶证，开
车上路系无证驾驶机动车
的严重交通违法行为。

徐某称，她已在某驾校
报名学习驾驶，目前只通过
了科目一的考试，至今仍未
取得驾驶资格。因马上进行
路考，所以请朋友陪自己在
路上练习开车。

依照相关规定，民警
暂扣了其驾驶的车辆，将
对其进行罚款1 0 0 0元、行
政拘留15日的处罚。目前，
此案正在进一步调查中。

没考出证就上路

女子被拘留15天
置置身身仙仙境境

99日日，，在在第第一一海海水水浴浴场场，，一一层层薄薄薄薄的的雾雾气气罩罩在在沙沙滩滩上上，，游游玩玩
的的市市民民仿仿佛佛置置身身仙仙境境。。据据介介绍绍，，青青岛岛的的雾雾季季一一般般出出现现在在每每年年44

到到66月月份份。。99日日，，受受南南风风影影响响，，岛岛城城沿沿海海一一线线的的能能见见度度较较低低，，雾雾气气
最最大大时时能能见见度度不不足足110000米米。。 本本报报记记者者 杨杨宁宁 摄摄影影报报道道
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