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铁面无私、说一不二，小毛病也不放过

“新考官”把关，12学员就过俩
通讯员 袁圣凯 李娜 巩健 本报记者 孙健 见习记者 于飞

7月9日，第一辆配备“电子考官”的考试
车正式上道，12名学员接受了“新考官”的严
格考验。在考试过程中，学员们平时练车过程
中的一些小习惯、小毛病，都没能逃过“电子
考官”的法眼。传统人为评判，12个学员有10
个能通过考试，而“新考官”只能放过俩。

考虑到驾校培训学员适应“新考官”要有
一定磨合时间，电子监考系统也需要在实践
过程中不断完善，因此，目前的电子评判还不
计入学员的考试成绩中，考试成绩仍以人工
评判为主。

一周时间，市民提了几百条意见
大多涉及物业费、停车费、物业服务等几个方面

本报7月9日讯 (记者
李园园 ) 自《烟台市

住宅物业服务收费管理
实施办法(征求意见稿)》
(以下简称“征求意见稿”)

面向市民公开征求意见
以来，一周时间，本报及
烟台市物价局收到市民
几百条意见。今天，征求
意见就要截止了，有意见

的抓紧提！
“业主委员会委员到

场还不足一半，凭啥就能
决定物业费涨价？”“小区
停车场租赁费参差不齐，
难道就没个标准吗？”“电
梯广告费、占用共有区域
的停车费，如何归全体业
主所有，不归业主所有咋
办？”9日上午，又有不少

市民打来热线电话提意
见。

家住芝罘区的尹先
生说：“我们小区有不少
问题，关于物业收费的问
题有太多话想说，希望相
关部门人员能走进社区，
听听业主的声音。”

记者整理了众多意见
发现，市民反映的问题多

集中在物业收费、物业服
务、停车收费等领域，并且
给予了比较好的建议。

10日，征求意见就截
止了。市民打本报热线提
出的意见，记者会统一汇
总交给物价部门。物价部
门将汇总整理所有意见，
对合理意见将予以研究
采纳。

电子考官铁面无私

学员很“难过”

7月9日上午，来自栖
霞和招远两所驾校的12名
学员抽中了配备“电子考
官”的考试车，成为“新考
官”监考下的第一批学员。
在考试的全过程中，“电子
考官”和考试员相互配合
发出考试指令，同时又各
自评判学员成绩，互不干
扰。

1 2场考试下来，两位
考官配合默契，但在打分
方面却显得颇有出入：“电
子考官”铁面无私、说一不
二；相比之下坐在学员身
边的考试员就充满了人情
味，注重学员的车感，小问
题就不那么吹毛求疵了。

“按照考试员的评判，
这12名学员有10人可以通

过考试，然而监控中心显
示的电子评判的结果是，
只有2人通过。”烟台市交
警支队监考科考试股股长
邓京明告诉记者。

量化标准太犀利

却对学员有好处

为什么两位考官评判
的结果相差这么大呢？“电
子考官”的量化评判，能让
学员的小毛病无所遁形。

“考试员在评判过程中，是
通过目测和各种感性的认
识来打分，而电子系统在
评判的时候经过了准确的
传感监测和数据计量，一
丁点的差异都会导致扣
分。”邓京明说。

举一个很简单的例
子：路边停车时，车轮至路
边石的距离在30厘米以内
为合格，超过3 0厘米则要

被扣掉2 0分。传统的人为
评判无法精确地目测出30

厘米的距离，然而“电子考
官”却能精准地测量，一旦
超过3 0厘米，便会自动给
学员扣分。

此外，一些老司机在
平时开车的过程中，渐渐
养成了空挡滑行的习惯，
这在考试过程中是绝对
不允许的，这也成了很多
老司机考试的主要扣分
项目之一。另外，随着量
化评判系统的不断完善，
在路口、公交站点行车不
减速，靠边停车不规范等
也将成为主要的扣分项
目。

尽管“电子考官”的
鹰眼太过犀利，难免让人
觉得有点不近人情，但是
量化的评分标准可以要
求学员在平时养成良好
的驾驶习惯，在日后的驾
驶过程中更加规范。

磨合期的考试成绩

仍由考试员说了算

“因为刚开始接触电
子评判系统，很多教练和
学员都无法马上适应，所
以会给驾校一定的磨合时
间，让教练们注意各方面
的问题，在培训学员的过
程中加以规范。”邓京明
说。目前，电子评判的成绩
还不作为学员考试的最终
成绩，在磨合期间，除了培
训学员要适应新车，“电子
考官”作为日后的评判标
准也需要不断发现不足之
处并加以改进。

9日参加“双考官”考
试的学员们均以考试员的
评判成绩作为最终成绩。
未来一段时间内，参加科
目三(路考)考试，还是以考
试员的打分为最终成绩。

车位租赁费为啥

没个统一标准

近年来，芝罘区某
小区业主不停反映，该
小区地下车位的租赁费
可谓“天价”，一个月一
辆车高达1060元。该小区
业主希望，对于车位租
赁费，能有明确的规定，
对违规收取车位租赁费
的物业给予严惩。

记者调查发现，同
在芝罘区，同为地下车
位，停车租赁费每月从
一百多块到千元不等。

“我们小区车位租
赁费一个月七八百元，
逼得业主把车停在小区
外。”芝罘区一小区的高
女 士 反 映 ，“ 征 求 意 见
稿”看了半天，她也没发
现对车位租赁费有啥详

细规定，只提到一句“车
位租赁费，具体收费标
准 由 承 租 人 与 建 设 单
位，在规定的基准价和
浮动幅度内约定”，这是
咋回事？

记者从烟台市物价
局了解到，对于住宅车位
租赁费等收费规定，还在
进一步研究制定中。

不买车位

不让进门咋办

山语世家小区地下
停车位只卖不租，导致
很多业主无处停车。一
网友发帖称，这个问题
怎么解决，希望新规能
列入其中，并制定合理
的规定。

在烟台，不少小区
出现这种情况，雪玉花
苑的业主，因为不买地下

车位不让进门停车，多次
找到物业公司及相关部
门。“10万多元的地下车
位，比车还贵，普通业主
怎能买得起呀！”该小区
业主王先生说，买了车位
还要交管理费，凭啥不出
租？不买车位，凭啥不让
进门停车？

记者了解到，不少地
下车位归开发商所有。现
阶段地下车位的归属遵
循“谁投资谁受益”的原
则。开发商出资建造了地
下车库，如果开发商拥有
地下车库的大产权证，那
么开发商作为地下车库
产权的所有者，有权决定
车库是出租还是出售。

不少业主打来热线
建议，物业新规中，应该
对这种情况做出规定，彻
底制止物业“不买车位不
让进小区停车”的行为。

共有道路停车费

怎样归业主所有

9日，市民董先生打
来热线建议，“征求意见
稿”中提到，“占用物业管
理区域内业主共有道路
或者其他场地停放汽车
的，应当交纳车位场地使
用费，收费标准由业主大
会确定，所收费用属全体
业主共有”，能不能制定
得详细点？现实中，不少
小区这种车位费都归物
业所有了。建议新规中明
确规定谁监督、如何监
督、物业违法受啥惩罚
等。

还有不少小区业主
反映，收取物业费、停车
费没有发票，建议物价部
门和税务部门能整顿一
下。

格市民热议

小区停车费一直是市民关注的热点。 李园园 摄

9日，在驾驶员考试基地，记者体验了一把配
有“新考官”的考试车。 孙健 摄

格驾校说法

自动评判也需要人性化

9 日，在考试场地
中，有一群已经完成考
试 的 学 员 围 在 一 起 说
笑，他们是来自福山区
的一所驾校。

学员张女士说，考
试前一天只知道，是否
使用配备自动评判系统
的新车考试，是由抽签
决定的，不知道自己会
抽到什么样的车，所以

“心里很忐忑”。对“电子
考官”还是挺打憷的。

“来到考场，知道成绩还
是以人工评判为主，心
里 一 下 子 就 放 松 了 许
多。”

驾校是咋看待新考

官的呢？牟平区一所驾
校的负责人说，自动评
判系统启用之后，驾校
的教练必须尽快熟悉各
项规则，有针对性地对
学员进行训练。

自动评判系统启用
后，很多考试项目都需
要进行量化考核，现在
学员都还不太适应，希
望交警部门能采用自动
评判与人工评判相结合
的方式评定成绩。“毕竟
考试车行驶在马路上，
会遇到各类突发情况，
这 些 是 机 器 无 法 识 别
的，此时就需要人性化
处理。”
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