
买了二手房 竟欠采暖费
服务大厅刷卡能查是否欠费，买房的时候该早查查

本报泰安 1 0 月 1 5 日讯 (记
者 王世腾 陈新 ) 1 5日，有
市民拨打本报6 9 8 2 1 1 0“巡城问
暖”热线，询问买了二手房，供
热如何办理过户、欠缴的采暖
费如何处理等问题。供热公司
回应，办理时用户需带全房产
证原件、复印件和缴费卡，如欠
费先需补缴，费用由新旧房主
自行协商。

“买二手房的时候不知道
原房主还欠着一年采暖费，这种
情况怎么处理？”15日，市民孙先
生拨打本报热线反映，购买二手
房后遇到采暖费旧账。孙先生说，
原房主欠着前两年的采暖费又没
有报停。他找到原房主商量，但原
房主表示卖房手续已经办完，自

己不需要再承担其他费用。
打热线的市民张女士也遇

到了相似情况。张女士说，她刚
刚从岱道庵路财政局宿舍买了
一套二手房。“房主月底才能搬
走，正好赶上供暖缴费，请问我
今年的采暖费该怎么缴呢？”张
女士说。

泰山城区热力公司工作人
员说，二手房买卖时，常常出现
欠缴采暖费的情况。市民购买
二手房时要注意前房主有没有
拖欠相关费用，包括水电费、采
暖费等，以免今后引起不必要
的麻烦。“用户只需带着二手房
供热缴费信息卡，到泰山城区
热力有限公司服务大厅，一刷
卡就知道是否欠费。”

工作人员说，二手房供热
办理过户时，用户需携带房产
证原件、复印件和缴费卡到龙
潭路4 9号泰山城区热力有限公
司服务大厅办理。如有欠费需
补缴，拖欠采暖费由原房主和
现房主协商解决，只有补缴了
费用，新房主才能重新缴费开
通这季供暖。已经确定购房意
向，还未办完过户的，如果新房
主今冬想用暖，可以拿原房主
的缴费卡先把钱缴上。

本报 1 0月 1 2日起，正式开
通“巡城问暖”热线，如果你有
什么供暖问题，请随时拨打本
报热线6 9 8 2 1 1 0，我们将在第一
时间向供热企业和主管部门传
达，解决你的供暖问题。

巨菱枫景园去年没热

居民盼今冬热乎乎

本报泰安 1 0月 1 5日讯
( 记者 陈新 王世腾 )
“物业说要开通暖气，但是
到现在也没让缴费，也没试
水打压，今年到底能不能用
上暖气啊？”15日，泰安巨菱
枫景园多名业主打电话咨
询。热力公司回应，该小区
物业到热力公司完成对接
后，可能会用上暖气。

“我们小区今年能不能
开通暖气啊？”巨菱枫景园
小区居民李女士拨打本报

“ 巡 城 问 暖 ”热 线 咨 询 ，1 5

日，记者来到巨菱枫景园了
解到，有疑问的居民不止李
女士，不少居民已经咨询了
物 业 ，物 业 称 今 年 能 够 供
暖。“他们光说能供暖，但到
现在了还不让缴费，也没有
试水打压，看这个样子今年
够呛。”居民对物业答复表
示怀疑。

居民王先生介绍，巨菱

枫景园是新建小区，业主去
年搬进小区，到现在已经一
年多。去年冬天小区没能开
通暖气，今年眼看着供暖季
节又到了，供暖的事情还不
能 确 定 ，小 区 居 民 都 很 焦
急。

巨菱枫景园华伟物业
接待人员称，今年小区能供
上暖，让居民回去等通知。
泰安市城区热力公司工作
人员介绍，目前该小区物业
还未到热力公司完成对接，
今年能不能供上暖很难说。

“此前该小区物业到我们公
司来过一次，由于材料没齐
全，没有办理对接手续。”工
作人员说，巨菱枫景园属于
小区物业集体管理，正在热
计量装置施工。热力公司请
该小区物业尽快到公司客
户服务中心就供暖事宜对
接 ，以 便 及 时 给 居 民 供 上
暖。

泰建家属院今冬肯定供上暖
主管道修到楼下了，正在紧张施工

本报泰安10月15日讯 (记者
王世腾 陈新 ) 1 5日，泰安

市第一建筑工程公司家属院有
居民询问，今年小区能否供暖、
什么时候缴费。供热公司回应，
该小区正在紧张供暖施工，今年
冬天肯定能供上暖。

15日下午，记者来到位于文
化路3 1号的泰安市第一建筑工
程公司家属院，居民楼两侧，两
条供暖主管道由北向南延伸。家

属院的居民侯先生介绍，为了今
年冬天开通供暖，他9月份交了
6000元的供暖初装费、自己买了
暖气片、还交了接近2000元的采
暖费。“现在小区主管道都修到
楼下了，但是迟迟没有到户，今
年冬天不知道能不能供上暖。”
侯先生说，他询问过家属院内施
工的负责人，但是一直没等到回
答。“天越来越凉，下个月就开
始正式供暖了，今年冬天还能不

能用上暖气。”侯先生说。
泰山城区热力公司工作人

员介绍，目前，泰安市第一建筑
工程公司家属院的供暖设施正
在紧张施工。“我们将尽最大努
力保证用户用热。具体缴费及打
压试水等工作将根据施工进度
确定。”工作人员说，居民都缴
纳了供暖初装费和采暖费，缴纳
了费用的用户，今冬肯定能用上
暖气。
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今日泰山

面向大中小学生，

定期免费组织各类体验、培训及采访活动

亲爱的同学，你想参加社会实践，丰富课余生活吗？你想提高写作水平，开拓视野吗？快加入
齐鲁晚报校园记者队伍吧。齐鲁晚报现面向泰安市广大学生招募2012年“校园记者”。“校园记
者”将定期参加培训学习、生活体验等活动，其写作的优秀作品将在齐鲁晚报上刊登。

本次招募采取自愿报名的方式，只要学生本人或家长是齐鲁晚报订户(已经订报的，可凭
2012年订报凭据报名；没有订报的，可拨打0538-6982107联系订报并报名)，报名的学生需爱好写
作，有一定的写作基础。如上述条件完全符合，齐鲁晚报将为校园记者颁发校园记者证。

本报将邀请专家为校园记者进行采访和写作培训，校园记者可以参加各种参观学习、生活
体验、作文比赛、摄影比赛活动。对于本报一年一度的品牌活动———“报童营销秀”，校园记者拥
有优先报名权。

在各种策划采访活动中，齐鲁晚报将安排专业记者，对校园记者的现场采访进行指导。校园
记者采访结束后，齐鲁晚报将选出优秀作品刊登在本报。

除了上述活动，齐鲁晚报还将定期在校园记者中开展“齐鲁晚报校园优秀记者”、“十佳校园
记者”等评选活动，根据每位校园记者的稿件质量和数量对其进行奖励，并颁发获奖证书。

报报名名热热线线：：00553388--66998822110077 66998822112288

齐齐鲁鲁晚晚报报招招募募泰泰安安地地区区22001122年年““校校园园记记者者””

室内取暖面积

可别私自扩大

室内采暖系统散热器
的设计是根据室内面积经
严格科学计算确定的，如果
人为扩大供热面积将导致
供热温度降低甚至达不到
供热标准，同时也造成该单
元供热效果普遍降低。常见
的有个别用户将卧室内阳
台打通，扩大了用热面积。
由于用户擅自扩大用热面
积，对室内由于温度不达标
造成的损失由用户自己承
担，同时补交扩大面积部分
的供热费。

循环水不卫生

别乱取用

暖气的热量靠采暖系
统中热水的循环来实现，若
取用暖气水，极易造成供热
系统因亏水形成气塞，无法
保 证 供 热 ，并 影 响 供 热 效
果。暖气水中含有大量的化
学试剂，用于水的软化，取
暖气水用于生活用水，会有
害身体健康。

铜排气阀易断

别挂东西

散热器手动排气阀由
于只起排掉散热器末端积
气的作用，所以体积小，结
构紧凑，是由黄铜铸造加工
而成，脆性大，如果在阀上
挂物品，极易压断阀体，造
成跑水事故，几年来，此类
事 故 时 有 发 生 ，望 千 万 注
意。

供供暖暖小小贴贴士士

天气转凉，泰山城建热电厂提前存煤2万8千
吨，随时启动厂里的设备，保证按期稳定供暖。

本报记者 赵苏炜 摄
煤山
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