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C06
今日青岛

本报10月25日讯(记者 蓝娜娜) 南
村路、石村路诸多廉租房居民1 2月底前
可实现供热；大连路、龙山路等二次管网
未入户的老城区居民11月底前陆续安装
完成。25日，青岛市市政公用局副巡视员
李丰伟及岛城9家热企负责人做客12345

政务服务热线办公室，一个半小时内接
听市民电话120个，并对部分问题进行解
答。

25日9时30分，青岛市政务服务热线
供热专题局长接线活动开始。活动现场，
除了青岛市市政公用局副巡视员李丰伟
直接受理市民来话，热电集团、开源集
团、高科热力、泰能、华电热力、岳海热
力、鲁青热力、铁路红宇、碱业热电9家岛
城主要供热企业负责人也对部分问题进
行处理。

“我家住在市南区南村路46号，年初
的时候，云南路街道承诺我们今年能供
热，可现在都到10月了，还没准信。”市民
李女士说，她所在的居民区有部分房屋
是廉租房，老人小孩众多，今年4月，云南
路街道办事处就入户统计供热户数，但
之后是否确定供热就没了音信。

随后，记者在南村路46号了解到，此
处楼房是1996年建成的，5个单元共有100

多户居民，其中除部分新房建成便入住

的老居民外，有不少是廉租房住户。“我
所住的房屋就属于廉租房，今年5月搬进
来的。这里靠近海边，屋里晚上挺冷，这
儿又住着那么多老人和孩子，真希望冬
天能供上热。”住在3单元的于女士说。

对于南村路4 6号居民的供热期盼，
青岛市市政公用局副巡视员李丰伟称，
该处属于青岛铁路红宇建设集团供热分
公司的供热辖区，原先因为负责此处供
热事宜的莘县路小学附近的换热站电网
未接，无法实现换热，因此一直未给居民
确定的答复。目前，莘县路小学附近的换
热站已经建成，一次管网已铺设到位，换
热站电网接入事宜基本落实，入户的二
次管网也正在铺设中，力争在1 2月底前
实现供热。“供热之前工作人员还会入户
进行调查，如果单元入住率达到60%，那
么年底前就能实现供热。”李丰伟说。

与南村路居民反映的事情类似，同
样由莘县路小学附近的换热站负责的石
村路6号廉租房居民也期盼今冬供热，李
丰伟也给予了争取年底前供热的承诺。

据了解，在一个半小时的接话活动
中，共接听市民来话1 2 0件，其中咨询类
问题26个，建议类8个，诉求类86个，主要
涉及老城区及新建小区供热、改善供热
条件、扩大供热范围等问题。

廉租房新住户今年温暖过冬
12345供热专题局长接话活动一个半小时接听市民来电120个

家住市南区京山路24号的居民王女
士反映，去年海大供热站供热时家中温度
经常不达标，今年由热电集团第四热力分
公司接管，期盼供热质量能达标。

李丰伟回复称，今年9月热电集团接
管了海大供热站，目前正在对锅炉房和外
管网检修调整，今年冬天一定会保质保量
达标供热。

接话现场摘录

家住崂山区青大一路亚麦山城小区
17号楼的居民赵先生反映，他所居住的楼
共有22户，目前只卖出10户，实际入住7

户，达不到60%入住率的规定，居民已入
住2年了，至今仍看不到供热的希望。他
称，7户居民协商分摊3户供热费用，凑齐

10户的供热费，但即便如此，还差3家才能
达到60%的入住率，这让他们无力分担。

李丰伟称，入住率达不到60%的楼座要
开通暖气，建议差额由开发商补齐，下一
步，供热单位会协调开发商和居民，争取补
齐剩余的费用差额，让居民温暖过冬。

家住大连路13号的居民孙女士反映，今
年2月她所在的小区居民已缴纳了供热初
装费，房产证复印件等相关证件也已上交，
多数居民考虑到今冬能实现集中供热，均
把土暖气拆除，可临近供热季，仍未接到家

中安装暖气片的通知，这让他们很心急。
李丰伟回应称，大连路13号由青岛热

电集团供热，目前暖气管已铺设，本周末
会到居民家中安装暖气片等供热设施，力
争11月15日之前完成安装工作。

接话1>> 供热设施未装，力争下月解决

接话2>> 入住率不足，差额由开发商补齐

接话3>> 热企换东家，质量盼提升

供热专题局长接话活动现场。 蓝娜娜 摄
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