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西装送去干洗洗得褪了色
最终消费者获赔三百元，外加一套全新西装

张店农商行———

“三个转变”

服务新农村建设

今年以来，张店农商行紧紧
围绕市场定位和社会发展需求，
在支持新农村建设工作中，确立
了支农服务的“三个转变”。实施
由支持分散经营向集约化经营
的转变、由支持传统单一的农业
向多元化农业转变，由单一信贷
支持向全方位信贷服务转变。把
农业增效和农村产业结构调整
相结合，为新农村建设提供全方
位的信贷支持，全力服务新农村
建设。

(杨逢逢)

晕车乘客倒在车站

仨售票员爱心施救
本报11月7日讯(记者

罗静 ) 3日，一中年妇女因
晕车，在张店区公交东站连
续晕倒两次，后在竭诚售票
班组三位工作人员的救助
下，乘客转危为安。

据介绍，3日下午 5点
左右，市民马先生和妻子
张女士刚从一辆淄川—张
店的直达车中下车，张女
士突然晕倒在地。看到这
一幕后，竭诚售票班组的
值班工作人员黄贞、蒲民
和孙爱荣三人立刻跑去救

人。“我冲过去的时候就看
到那女的头耷拉着、脸色
发黄，当时我心里也挺害
怕的。”黄贞说。随后三人
把张女士抬进了屋里。

三位工作人员根据掌
握的急救知识，给张女士掐
人中、虎口等位置，几分钟
后，张女士长出了一口气，
苏醒过来，但不等众人反
应，张女士又晕了过去。“我
当时心又一下子提起来了。
马先生继续掐人中，蒲民掐
虎口，我又掐她腿上的足三

里穴位。就感觉时间过得
慢，好像掐了好长时间。”黄
贞回忆说。经过刺激穴位，
90分钟后，张女士又恢复了
意识，开始大喘气。工作人
员赶紧送上了热水对其进
行安抚，又休息了大约半个
小时，张女士终于转危为
安，这时距离事发已经过了
2个小时左右。

截至发稿时，记者又联
系到张女士询问其身体状
况，张女士表示，身体情况良
好，并向三位工作人员致谢。

本报11月7日讯(记者 孙慧
瑶 通讯员 夏庆田) 把1620

元买的西服送去干洗，不曾想干
洗后竟明显褪色，沂源的蒋先生
一怒之下要求干洗店赔偿却遭
拒。经协调，干洗店赔付消费者
蒋先生300元，并为其再购买一
套同品牌同价格的西服。

据了解，10月29日，蒋先生

到位于居家城的一家干洗店取
几天前送洗的西服，但是当衣服
拿出来一看，蒋先生却发现有明
显的褪色，经仔细核对确认后发
现并未弄错。蒋先生认为，西服
第一次干洗就出现褪色，影响美
观，失去了原有的使用价值，于
是要求干洗店赔偿一套同品牌
同价值的新西服。干洗店则认

为，西服褪色并不明显，经专业
处理后依然存在穿着价值，且衣
服属于易耗品，蒋先生所要数额
太高，无法接受，只愿意根据行
业标准赔偿其洗衣费的10倍，即
200元。双方因此争执不下。

根据蒋先生提供的购衣发
票和取衣凭证，考虑到衣服的折
旧因素，在消保委工作人员的调

解下，最终双方达成协议：干洗
店赔付蒋先生现金300元，并为
其再购买一套同品牌同价格的
西服。

同时，消保委工作人员表
示，秋冬季节，消费者干洗服装
频繁，因此发生的投诉也明显增
多，消费者一定要选择正规的、
大型的干洗店。
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看我准不准

7日，淄川区西河中学举行
了“齐心协力”趣味比赛，以这种
方式加强师生们的凝聚力。

通讯员 翟帅 李文明 摄
影报道

轿车冲进绿化带，毁了“脸”崴了“脚”
本报11月7日118114热线消息(记者

焦健 ) 7日上午，市民王先生向本报
118114热线电话反映，在柳泉路与商场西
街路口往南约100米处，一辆黑色轿车冲
上了绿化带，停在机动车道上，车身严重
受损。

记者在现场看到，在柳泉路自北向南
的机动车道旁，只见绿化带上停着一辆黑
色轿车。据目击者介绍，车大概行驶了20

米才停住，并且车头保险杠已经彻底损
坏，地上到处都是保险杠和绿化带护栏的
碎片，车内的机油也漏洒一地，两个车前
轮都已撞歪。此外，车辆左侧车门划痕明
显，左后视镜不见踪影。

据一市民介绍，车祸发生时间大约
在凌晨4点左右，事发后司机就从车里
出来了，没有受伤。而问起事故原因，该
市民说：“司机从车里出来，说是当时先
和左边一辆车发生了碰撞，然后为了躲
避路边一骑电动车正横穿马路的市民，
最后一打方向才冲上了绿化带。”

据了解，事故具体原因尚在调查中。
(请市民王先生到本报领取奖励话费

100元) ▲事故车辆已被撞得面目全非。 本报记者 王鑫 摄
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