
持续为中国市场创造价值

1980年，中国第一家中外
合资企业——— 北京航空食品
有限公司被批准成立，5月1

日公司在北京正式挂牌。首
批被批准的中外合资企业还
有中国迅达电梯有限公司、
新疆天山毛纺织品有限公
司、北京建国饭店、北京长城
饭店、天津王朝葡萄酒公司
等。

改革开放30年，中外合
资企业的数量在中国飞速增
长，在促进中国经济发展、拉
动国内就业需求方面做出的
成就有目共睹。作为国家经

济支柱产业的汽车行业，合
资车企提供的就业岗位及缴
纳利税更是很大一笔数字。
以一汽丰田为例，其事业体
在中国就有近两万名员工，
按照国际上每新增一个就业
岗位可以增加17个其他相关
岗位的说法，一汽丰田为社
会解决了约 3 0万个就业岗
位，按照每个家庭 3个人计
算，有近百万人口因一汽丰
田而衣食无忧。另外，一汽丰
田还为中国经济发展带来促
进作用。据不完全统计，仅天
津工厂已累计纳税390亿元人
民币以上，再加上整个事业
体对上、下游产业的带动作
用，粗略估计至少为中国带

来3000亿的利税收入。

推动中国汽车产业发展

从2001年加入世贸组织，
入世仅十年，中国就成为全
球第一的汽车产销大国，“汽
车进入家庭”的梦想及中国
汽车产业链的构建都已取得
长足进步。在中国汽车产业
发展进程中，合资车企的进
入推动产业链的加速形成，
并持续促进市场开拓与完
善。在汽车产业链中，服务、
生产与管理都是其重要一
环，合资企业从新车研发、营
销管理到售后服务都在中国
运营，对国内汽车企业发展
提供帮助，更重要的是在合

资过程中学习到了世界先进
的理念。

“专业对车、诚意待人”。
一汽丰田自成立之初，就持
续为中国消费者提供更高质
量的产品，并提供与之匹配
的高品质服务，对中国汽车
进入家庭及汽车产业整体跨
越式发展起到了不可或缺的
带动作用。特别在人才培养
方面，一汽丰田还将重视自
身服务体系内的人才培养理
念上升到对整个汽车行业人
才的培养，几年来，通过持续
不断赞助“中国职业教育技
能大赛”来提升整个行业的
服务水平，从而更好地服务
所有汽车用户。

与此同时，一汽丰田为

中国汽车产业还带来全新研
发技术、丰田标准下国际领
先的管理经验，同时为中国
一汽自主品牌培养了数十万
经验丰富的产业工人。如今，
通过在合资过程中的不断学
习，中国一汽自主品牌在车
身与内饰设计、试验数据积
累、零部件匹配等方面建立
完备的整车开发流程，在其
国内销量不断刷新新高的同
时计划2014年在南非投产，推
动实现2015年海外出口销量
15万辆的目标。

践行中国企业社会责任

企业的社会责任要求企
业在创造利润的同时，还要

强调对消费者、对环境、对社
会的贡献，而对社会公益事
业的关注更能体现一家企业
的价值所在。基于对多年公
益实践的总结，一汽丰田于
2012年发布“品质于心、大爱
于行”企业社会责任主题。一
汽丰田对企业社会责任的理
解是：首先企业要做到合法
经营，为消费者提供高品质
的商品和服务，其后要大力
发展公益事业，为促进社会
和谐承担自己的责任。

自成立9年来，一汽丰田
围绕“安全、环保、育人”三大
领域开展，并取得阶段性成
果。在安全领域，开展“小手
拉大手·中国家庭交通安全
教育活动”，提高家庭的交通
安全意识；在环保领域，一汽
丰田全程支持“绿色空间”大
学生环保网站，持续开展“志
愿者植树”、“学长的火炬”大
学生物品捐献传递行动、“我
的绿色生活”高校环保摄影
大赛、环保彩绘比赛等一系
列活动；育人领域，一汽丰田
持续关注贫困地区儿童的教
育和培养，“一汽丰田爱心图
书室”、“一汽丰田·希望工程
助学基金”相继成立，目前已
在全国贫困地区小学建成近
七百所“爱心图书室”、十所
一汽丰田希望小学。

另外，针对前不久示威
游行事件中被打砸的一汽丰
田国产车辆，一汽丰田适时
推出“零负担”关爱方案，从
而让受损客户利益不受任何
损失。随后，一汽丰田又及时
发布产品“召回”信息，践行
着丰田对“客户第一”的承诺
和对企业原则的坚守。

合资企业的中国价值
当下中国，将一家合资企业定位为“外来者”

似乎不恰当。在经济全球化发展的今天，跨国企业
中有中国成分，中国企业也增加了外国资本，彼此
间的身份越来越难以界定。作为国内合资企业的佼
佼者，一汽丰田汽车销售有限公司自2003年成立以
来，持续服务中国市场、服务中国消费者。与中国
乘用车市场共同成长壮大，推动汽车普及及人才培
养，带动中国经济发展并创造众多就业岗位，同时
积极践行企业社会责任，持续不断地关注中国公益
事业，成功创造出属于自己的中国价值。

在一汽丰田天津工厂，汽车工人正在做最后的车辆出厂检测。该工厂自投产以来已累

计纳税390亿元人民币，同时提供了近万个工作岗位。

对对社社会会公公益益事事业业的的关关注注更更能能体体现现一一家家企企业业的的价价值值所所在在。。
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