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今日德州

集中供暖明天正式启动

午夜暖流涌入城市万家
本报11月13日讯(记者 郭光

普) 13日上午，东建小区南区业
主委员会的工作人员正在安排工
人对小区内的暖气控制阀门进行
最后检查，确保15日零时各业主
家中顺利接暖。据悉，按照德州市
供热部门供热安排，15日凌晨开
始，市区正式供暖。

13日，记者在多个小区看到，
物业工作人员都在对小区内管道

及换热站做最后检查，工作人员
告诉记者，目前小区内所有供热
准备都已做好，就等15日正式开
暖。市民张先生称，随着天气渐
冷，家里逐渐坐不住了，大家都在
等着暖气快点进家门儿，“集中供
暖开始后，家里老人孩子也就不
受冻了。”

据了解，德州市中心城区的
集中供暖时间为11月15日至明

年3月15日，今年城区集中供热
合同面积达 2 0 6 0万平方米，比
去年新增260万平方米，住宅供
热计量改造面积已达 2 6 3 . 7万
平方米，比去年新增134 . 5万平
方米。

为确保市民能够享受暖冬，
各企业认真检查和维修供热设备
及管道，对供热运行情况实行24
小时电子监控。从十月下旬开始，

各热力企业陆续开始打压试水，
根据天气变化及时调整供热压
力、供水温度，保证供热质量，11
月初，所有热企已经具备供热条
件，11月8日起各供热企业对主管
网进行预热升温，对设备设施、管
道做最后的检查。按照供热进度，
15日凌晨起中心城区正式开始供
暖，暖流将在市民睡梦中涌入千
家万户。

本报11月13日讯(记者
牟张涛 ) 眼看就要集中供
暖了，因泵站连年亏损，向阳
南路联合石油机械公司小区
和附近其他两个小区至今还
未试压，这可急坏了小区居
民。

13日，军供站小区的刘
女士来到朋友家中，很羡慕
朋友家中温度已达 2 0度，

“ 我 们 小 区 有 1 0 0 余 户 居
民，上周就把取暖费钱交
了，22元一平方米，但现在
小区还没试压。”刘女士说，
她们小区和联合石油机械
公司小区以及一处办公楼
共用一泵站，“泵站安在联
合石油机械公司小区内，好
像是去年亏损了，这个小区
物业不愿意干了。”

军供站小区门口贴着一
张通知，定于10月25日、26日
集中收取暖气费，每平方米
22元。随后记者又来到和军
供站小区邻近的联合石油机
械公司。“这几天多冷啊，家

里还是冷冰冰的，我们白天
都是在外面，但风也很大。”
居民赵女士说。

联合石油机械公司物业
办主任李洁告诉记者，她自
两个月前就开始忙小区供暖
的事情了，“两个小区和一个
办公室共同使用我们小区
内的泵站，这个泵站是热力
公司的。泵站亏损运营，去
年供暖亏损了近两万元，这
些钱全让我们出确实不合
理。”李洁说，目前最重要的
是如何避免这样的事情继
续出现，“我们一直在和热
力公司协调。如果泵站继续
亏损，资金还是由小区垫付，
小区现在没有能力支付这些
钱。”

李洁说，目前泵站处于
大马拉小车状态，热力公司
初步答应更换相对小型的泵
站，这样亏损会少一些。德州
市热力公司工作人员介绍
说，目前此事还在协调，会尽
快拿出最佳解决方案。

本报11月13日讯 (记者
王明婧 李明华) 13日，德州
市外贸服装宿舍的43户居民还
在发愁今年是否能供上暖。

据了解，德州市外贸服装
宿舍位于大学路名仕雅居小区
南面，仅一幢楼43户居民，没有
物业。1997年外贸服装公司破
产，居民延用原公司的锅炉取
暖。2010年一开发商收购了外
贸服装公司除宿舍楼外的土
地，小区居民没了取暖渠道，这
里就成了供热“孤岛”。

该小区居民周铁桥说，居
民都希望接入热力公司集体
供暖。2012年9月，市热力公司
提供了一份该宿舍楼的供暖
规划，可以接东邻名苑小区的
换热站。除了暖气开口费，每
户掏了550元共计2万多元请
施工队接管道，施工前曾向名
苑物业和业主委员会征求意
见，并给名苑小区的居民贴出
告示，没有收到反对意见后便
开始施工。“刚施工两三天，便
有居民反对，理由是接管道
后，会降低他们的室温。”

“名苑小区的居民不同意
施工。”周铁桥说，眼看就要集中
供暖了，宿舍楼的管道都没铺
好，“施工费已经给施工队了，以
为能供暖，连煤炭也没买。”

名苑小区星光物业王主任
告诉记者，物业是服务公司，不
能代表居民做任何决定。该小
区业主委员会张先生则告诉记
者，之前热力公司只是在小区
张贴告示，没有向居民解释接
管道不涉及到小区居民取暖的
地暖系统，居民产生误解，才对
正在施工的工程进行阻挡。之
后工作人员向居民解释了相关
事宜。居民希望热力公司提供
一份承诺，保证小区供热温度
达到18摄氏度以上，进行日常
机组维护并出具保证书。

德州市热力公司一工作
人员说，供暖的标准温度是16
度，“如果居民室温低于16度
可以投诉。”名苑小区供暖设
备的产权属于德州市热力公
司，热力公司有权接供暖管
道，“管道要通过名苑铺设，最
好还是征得居民同意。”

供热“孤岛”

就近接管遇阻

亏损自管站

大泵要换小泵

墙上贴着取
暖费收取明细。

牟张涛 摄

问暖热线

2600000

居民拿着早
已选定型号的供
暖管，希望能够
早日接上供暖管
道。

李明华 摄

家用暖气片
维护年限多久

对地热用户来讲，如
果供热期超过两年，就要
清洗地热管道或过滤器。
过滤器在室内的，居民需
关闭进出水阀门后自行清
理；如在室外进户管线上，
则应请维修人员清理。

一般普通暖气片3年
以上就要清洗了，如果暖
气片或暖气管出现了锈
蚀，常常影响供热质量。
遇到这种情况，用户要对
供暖管网进行清洗。

新用户怎么
申请供热

根据德州市热力公
司相关规定，新增用户申
请入网时，请用户携带申
请项目规划图纸、二次管
网设计图等相关资料于
当年9月1日前到热力公
司客户发展服务部填写
用热申请单。热力公司组
织相关部门现场勘察后，
根据供热管网能力和供
热规划确定供热可行性。
报上级主管部门审批通
过后，由客服部给予答复
并受理。

停电对供热
有没有影响

因为集中采暖用户
暖气里的水是通过换热
站的循环水泵把加热的
热水输送到用户的供暖
系统中，如果停电，循环
水泵将停止运转，供暖系
统中的热水将停止循环，
滞留在暖气里的热水不
再被加热，温度会下降，
所以停电会影响供热。

本报记者 郭光普
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