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手机浏览器市场
群雄并起

(刘岩 整理)

近日，德城区的
马先生凭借粘到自己
车辆尾部的“爱车特
惠贴”，在联通客户俱
乐部协议商家的洗车
店享受到了10元的优
惠。据介绍，这是德州
联通客户俱乐部推出
的服务新措施。客户
俱乐部为提高VIP客
户服务水平，根据VIP

客户的消费习惯，经
过与商家协商，推出
了“ 爱 车 特 惠 贴 ”服
务，实现了公司、客户
与商家的三方共赢。

自德州联通客户
俱乐部成立以来，本着

为客户服务的宗旨，已
经先后推出了积分兑
电影票、软件免费下
载、摄影讲座等活动，
让广大客户在享受联
通优质服务的同时，尽
享交友的快乐，在精神
愉悦的同时还在活动
中得到了看得见的实
惠，受到了广大客户
的欢迎。近期，德州联
通客户俱乐部将继续
选择其他优质合作商
家展开合作，为客户
俱乐部成员提供更广
泛的服务措施，进一步
提升客户对联通服务
的感知度。

德州联通客户俱乐部

再推服务新举措

为不断降低客户
在商务出访、旅游出行
等国际漫游情况下的
通信成本，中国移动将
于11月1日起，再次下
调美国、印度尼西亚、
菲律宾、奥地利、瑞典5

个方向的国际漫游出
访业务资费，平均降幅
约52 . 35%，消费者将可
以享受到更加实惠的
国际漫游通信服务。

本次资费调整还
将5个国家内所有合作
运营商的漫游出访业务

资费进行了统一，即中
国移动客户漫游出访至
美国、印度尼西亚、菲律
宾、奥地利、瑞典5个国
家时，无需再手动选择
当地的优惠运营商网
络即可享受到优惠资
费。中国移动目前正在
与其它国家或地区的
运营商开展谈判，未来
将会争取更为优惠的
国际及港澳台漫游出
访业务资费，为广大消
费者提供更加实惠的
国际漫游通信服务。

中国移动下调

5个方向国际漫游资费

手机上网早已普及大众的今天，各式各样的浏览器犹如
雨后春笋般地蹦跳出来，UC及腾讯虽然以霸主地位统御着浏
览器行业，但早在今年3月，UC与海豚浏览器之间爆出真假内
核之争，6月又上演了关于HTML5的"跑分之争"。而360、欧朋等
无数新进入者，正试图搅动行业格局，其他手机浏览器厂商
要想杀出重围，获得生存空间，其道路曲折艰难。

UC的麻烦

手机浏览器市场上，UC和QQ是横
亘在所有新进入者面前的两大巨头。在
外界看来，这一领域，就是两家企业拼杀
的战场。去年11月，腾讯和UC之间发生
的浏览器份额之争，就已让人领略到了
两强竞争的残酷。作为国内浏览器的先
行者，UC目前季度活跃用户超过3亿，智
能平台用户超过1亿。UC每月安卓活跃
用户已经超过7000万，在中国的市场份
额已经突破了70%,在6个国家市场份额
突破了50%。竞争对手的增多，不会安然
让UC继续肆意成长。海豚浏览器2010年
2月登陆谷歌Android Market,上线一个
月后用户达到25万。业内认为，随着An-
droid 4 . 0和Windows8系统的出现，手机
浏览器市场将发生很大的变动。欧朋浏
览器--作为对移动浏览器性能和用户体
验提升有重要意义的HTML5标准的发
明者，仅用一年的时间用户就增长了3

倍。在国内市场摸爬滚打近十年的火狐
浏览器，也在不断改善性能。

同质化加剧

国内手机浏览器市场上涌现出无数
新兵，行业格局变得更加混乱。目前，国
内手机浏览器市场除了UC、移动中国
网、海豚等专业的浏览器厂商之外，传统
互联网巨头也将业务扩展到这一领域，
腾讯、百度、360、遨游等企业纷纷杀入手
机浏览器市场。突然增多的竞争对手，也
让整个市场充满了产品同质化而带来的
隐忧。前用户最常使用的UC浏览器和其
他手机自带浏览器，大部分没有清晰的
市场定位，这一问题值得重视。

新的起跑线

一个让UC和QQ浏览器无法回避的
难题是，HTML5的兴起，将所有厂商打

回到同一条起跑线上。HTML5标准自
2010年发布后，其标榜的“开放式互联
网”口号直接引发了一场新的战争，也使
得浏览器厂商展开了一场关于HTML5
的竞争。随着HTML5技术的广泛流行，
预计到2013年，全球市场将拥有10亿部
支持HTML5技术的手机。在这一新的技
术更迭背景影响下，国内浏览器厂商沸
腾起来，纷纷投入到对HTML5的研发
中。为守住领先地位，UC在去年12月发
布了代号为8 . 1版本的浏览器，最大的特
点是支持HTML5技术，一改UC给人创
新不足的印象。而QQ浏览器则在去年年
中对HTML5进行布局 ;海豚浏览器对
HTML5的支持则显得更为全面。虽然
QQ手机浏览器和UC浏览器是目前无可
争议的市场控制者，但它们并不足以让
人畏惧。原因在于HTML5给了新进入者
挑战市场老大的机遇。目前，海豚浏览器
全球用户数已经超过6000万，最新发布
的拥有极速内核的Canvas渲染速度超过
原生浏览器的10倍，稳定性超原生浏览
器5倍。 （刘岩 整理）
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