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在推广费用高、市场激烈竞争的“内外”压力下，菏泽网商称———

“找不准定位就可能被淘汰”
本报记者 陈晨

“在义乌，你会发现东西便宜
的不敢想象，一双女式长筒袜只
卖3块多，这个进货价到达菏泽就
得二三十元了，”一位经营天猫店
的业内人士王先生透露，“菏泽的
信息、资金、货源都比较落后，想
要在网商时代杀出一条血路，必
须找准定位。”

尽管“双11”天猫销售191亿

的高额成交量震惊了许多人，但
在从事淘宝经营的网商看来，这
并不表示网店的生意变得更好
做。王先生认为，由于激烈的竞
争，明年菏泽电商可能会减少一
半，“主要还是找不到合适的经营
方向，或许明年我也会改行吧。”

“今年生意不如去年，竞争太
激烈，”4年店龄的淘宝店老板孙

女士称，以前每天能成交10单，现
在平均成交5单，收益还不够指出
的广告费，“我所知的部分网商
中，大部分现在都是保持微利或
者持平的情况。”

业内人士表示，网商是一个
更新比较快的行业，可能这次的

“双11”活动会带来网商快速发展
的四五年高峰期，但激烈的竞争

情况可能反而会减少一部分网
商。

据了解，菏泽网商同行之间
交流较少是网商发展道路上的一
大难题，主营文具的安先生称，菏
泽网商应该快速成长起来，积极
开拓本地市场、找准定位，“这样
才能在网商时代中确保不出局，
进而分得一杯羹”。

“双11”后效应：

快递员忙送件

“快件量翻番”

本报菏泽11月13日讯(记者 陈
晨 张歆然) “今天一上午的送件
量相当于以往一天的量。”“双11购物
狂欢节”结束后，13日上午，各地快件
陆续抵菏，但快递公司称，这只是开
始，14日、15日将达高峰。

13日13时30分，申通快递和平路
分店，刚结束第二轮派送的快递员小
刘又拿了一些快件。“平时一天七八
十件，今天一上午就超出一天的量
了。”小刘称，估计没时间吃午饭了。

业内人士称，随着外地快件陆续
到货，14、15日将迎来最高峰，“与平
常相比，保守估计会涨三倍，而且未
来一周快递将会有不同程度的延迟。

虽然菏泽网商数量占市场份额
不大，但快递公司仍在11、12日明显
感觉到了收件量的增加。“12日一天，
公司发往山东以南的包裹达3000余
件，比平常翻了一番。”申通快递和平
路分店工作人员介绍说，菏泽网商陆
续发货，公司发件量也在快速上升。

据了解，2012年，部分快递公司
开始扩大派送范围。申通快递新增包
含大黄集镇、王浩屯镇、黄岗镇、小留
镇等区域在内的4个代理店点。中通
快递新增沙土、黄集、陈集、庄寨等9

个派件范围，菏泽快递公司派件覆盖
面逐步扩大，为保证区域及时收派件
奠定了基础。

网商时代，菏泽有何作为

一台电脑、一部相机、一点创业资金、一些时间，多数人印象中，准备好这些
就可开网店、做网商。而实际上，想要做一家成功的网店，日常推广所需费用、时
间远比实体店要多，还要承受高于实体店数倍的经营压力。

从众多网店中脱颖而出，“必须要有特点”

今年28岁的小郭是一家一冠
棉制品店的店主，2006年注册淘宝
网店后，经历了3年的空白期，2009
年复又开店，家庭式经营的店铺，3
年达到一冠，小郭并不满足。

“母亲帮忙打包，媳妇下班帮着
回复顾客问题，基本上还是我一个
人打理店铺。”小郭告诉记者，开始
因为好玩开的网店现在已经成了
主业，在他的全身心投入下，每天的

包裹量从几个发展到现在的几十
个，月成交量达到5万元左右。

小郭的网店今年升冠，他开始
谋划网店未来发展。如何做好自身
定位、找到特色产品以占领更多市

场，是小郭目前最烦心的事。
小郭告诉记者，没有品牌、没

有特点、价格不是最低，就没有竞
争优势，“我现在想做的，就是给
他们一个选择我的理由。”

每月除数千元的推广费，还需投入大量时间

2008年，张先生在淘宝注册
了一家男装网店，由于是兼职经
营，网店生意并不红火，但是却带
给他全新的经验和思路，他决定
将淘宝作为主业。

相对于之间经营两年的男
装，样子可爱的家居用品无疑更

吸引作为消费主力的年轻女性。
张先生考察市场后，决定转变主
营商品，将家居用品作为自己的
主营商品。2010年，张先生从菏泽
小商品城进了几百块钱的货品，
拍照后放在了自己的网店里，竟
然得到了男装数倍的收益。

2011年，经营实体店并有公司资
质的张先生花一万元加入了天猫商
城，然而没过几个月，天猫商城的门
槛便升到了10万。“直通车、淘宝社
区、社区广告位，网商只推广一项就
每月就支出5千—50万，我的店铺还
算少的，每月支出几千，再加上每天1

千多的快递费、房租、工资什么的，花
费大大超过实体店。”

“别看网店入门简单，看几个
帖子，学学经验就能开店，但实际
经营起来，你会发现做好一家网店
要比实体店难好几倍，需要你投入
大量的精力和时间。”张先生说。

竞争激烈，“找不准定位就可能被淘汰”
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