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青岛银行再谱华丽篇章
资产突破千亿元，成为省内最大城商行
本报记者 孟艳

刚刚过去的2012年，对于青岛银行是
颇为不平凡的一年。随着央行年中两次
降息，国内利率市场化大幕正式开启，银
行间的竞争变得更加激烈。在此形势下，
青岛银行抓住机遇，开拓思路，深耕细
作，坚持特色化道路，不仅在日趋激烈的
竞争中逐步树立了优势，而且在多个方
面实现提升，谱写了一曲华丽的篇章。

截至2012年末，青岛银行资产总额历
史性地突破千亿元，达1016亿元，较年初
增长246亿，一举成为山东省最大的城市
商业银行。贷款总额457亿元，比年初增长
114亿，其中各项存款767亿元，较年初增
长148亿。资产质量有了大幅改善，不良率
控制在0 . 76%，全年实现经营利润超过15

亿，连续六年监管评级达到二级。青岛银
行的稳健发展也受到社会各界的肯定和
褒奖，先后入围中国服务业500强，世界银
行1000强且排名大幅攀升，排名较2011年
提升153个位，位列549位；荣获金龙奖“最
佳小微企业服务银行”、金钻奖“最佳城
市商业银行”等奖项。

新网银，世园卡，青岛银行开启绿色金融
2012年，青岛银行成为2014年青

岛世园会全球合作伙伴，唯一合作
银行，青岛银行在信息化引领下，正
在逐步开启绿色金融构想，使“让生
活走进自然”从口号变为现实。

2012年12月，青岛银行发布了新
一代网银系统，同时发布其电子银
行产品和服务品牌———“E智青银”。
新一代网银集成了网上银行、电话
银行、移动银行、自助银行等业务，
力求体现SMART，智慧理念，即
Sense-感知用户需求，Me-以客户为

中心，Ab i l i t y -全方位金融服务，
Relax-轻松创造财富，Tech-科技
化协同。青岛银行新一代网银也成
为目前银行最为先进、聪明的网银
系统，其多项功能提升，达到国内
领先水平。全面的系统适应性，不
仅可以同时兼容Windows、苹果系
统，还可全面支持IE、火狐、谷歌、
360、苹果等各大主流品牌浏览器；
个性化专属服务，国内首家实现了
一对一精准营销，提供专属产品、
服务；生态化，智能网银日历提醒，

只需一键设置，就会根据日历安排
帮客户从容应对金融事务；首创

“傻瓜”式汇款，无需收款人开户行
的具体支行、分理处，只需账号、姓
名即可汇款，还可以为业务取一个
名字，譬如，给孩子寄生活费，汇款
时只输金额和密码就可以了；全面
的家庭财产管理，可以随时进行本
行和他行的资金预约自动归集，提
供更加全面的专家式投资分析，实
现家庭财产轻松增值。

同时，青岛银行还推出了国内

首张具有非接功能的环保金融 IC

卡——— 世园金融IC卡，这也是青岛
银行首张金融IC卡，标志着青岛银
行银行卡跨进了“芯时代”。世园卡
由环保可降解材料制成，是真正意
义上的环保银行卡，这张“世园卡”
继续秉承青岛银行便民、惠民的服
务理念，为持卡人提供存款利率一
浮到顶、个人贷款利率更优惠、个人
网银全国汇款免费、转账全免费、开
卡免工本费、免小额账户管理费等
多项惠民举措。

青岛银行工作人员展示世园卡。
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