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难找钱、缺氛围、传统行业拼生存

扎堆服装零售，
本报记者 崔滨 林媛媛

年轻人创业难创新

春节前的一天，位于
少年路5号的共青团济南
市委青春创业服务中心一
大早就迎来了络绎不绝咨
询、申请扶持资金的年轻
人。中心工作人员王娟告
诉记者，“经过了去年国庆
节到年底的求职考试高峰
期，很多创业者开始专注
于自己的创业项目，积极
寻求各种帮助。”

不过，在一上午的咨
询和申请中，坐在王娟面
前的年轻创业者几乎像事
先商量好一样，不约而同
地展望着自己的服装店、
百货店。“在这里工作好几
年了，这些项目计划是听
得最多的。”王娟说。

的确，青春创业服务
中心的统计数据显示，刚
刚过去的2012年，该中心
共为符合条件的142名创
业青年发放小额担保贷
款773万元。“这142家初

具规模的小微企业，90%
都从事批发零售或服装
鞋帽。”王娟告诉记者，

“很多创业者就扎堆在洪
楼淘宝街、山师东路秀水
街、燕子山人防市场、通
讯城、山大路科技市场和
三孔桥纺织品批发市场
这些地方。”

团市委一份面向省城
创业者的更详细的调查问
卷，进一步印证了王娟的
印象。在对近4年成功申请
到济南市创业小额贷款的
380余名青年创业者的调
查统计中，团市委注意到，
虽然获得无息贷款的创业
者65%以上是35岁以下的
青年群体，但这些本应充
满创新思维、创业活力的
年轻人，40 . 6%进入的是
日用百货、批发零售行业；
22 . 2%从事的是服装鞋帽
行业；还有15 . 4%、11 . 4%
和8 . 6%的年轻创业者，在

建筑家居、家政、洗车等行
业创业。

也就是说，济南最近4
年的创业群体，只有不到
5%从事的是设计、创新和
高端服务业。而荣膺2012
年济南市“青年创业之星”
的10家入围企业，也同样
集中于传统行业。

“并不是说传统行业
就不好，像穿衣戴帽、吃饭
洗车这些基本需求，不论
经济景气与否都有市场，
而且投资少、见效快、风险
相对较小。”对于创业者扎
堆批发零售、服装鞋帽领
域的现象，马虹评价说，

“从企业发展的角度看，这
样的比例并不健康。大量
涌入低门槛行业，往往意
味着竞争更激烈，企业的
生存难度也就更大。而且，
济南市大力发展的高端服
务业、创新型产业，也需要
更多的人参与。”

亮眼的橘黄色工装，
疾驰的送餐车，一句“跟

‘说曹操，曹操就到’一样
快”的理念。名片上印着

“孟德”化名的“85后”魏
东，如今已经是省城小有
名气的创业者。

“虽然我现在做的是
送外卖的生意，但是我的
创业理想并不局限于此。”
魏东介绍，只为一句“历史
上跑得最快的是曹操，因
为‘说曹操，曹操就到’”的
玩笑以及省城写字楼白领
总是“打游击”吃午饭的现
状，魏东和5个创业伙伴一
道做起了创意快递的生
意。

“现在我们针对东环
大厦、银座晶都国际、万达
广场等商务区的公司白领
的订餐、购物需求进行快
递服务，尤其是午饭，能在
下单后10分钟甚至5分钟
内送达。”魏东说，“现在都
是购物网站发展到一定阶
段后向快递物流行业扩
展，而我今后想根据公司
的快递商品类型，反方向
往线上扩展，变成一家奔
驰在送货车上的百货商
店。”

不过，尽管魏东的创
业项目富有新意、广受好
评，这家名为“曹操送”的
公司如今也在稳健扩张，
但对于今后的发展，魏东

还是有很多烦恼。“当然，
钱是最大的问题，创新型
公司最需要的就是快速发
展，如果能找到钱，就能很
快扩展业务、增加人手。但
在济南，政府的创业扶持
贷款额度比较小，申请手
续也很麻烦，最需要的风
险投资、天使投资人又不
知道去哪里找。”

“另外，济南缺乏一个
创新思维碰撞的圈子，比
如我的项目，要是有一些
同行相互交流，可以收获
很多有价值的思路。要是
再有业内资深人士传授一
些实战经验和前沿理论，
更能提高我们自身的能
力。”

26岁的康康和30岁的
李伟已经做了5年的创业
搭档，目前两人名片上的
职位分别是济南九章网络
有限公司的C EO、总经
理。创业5年，他们从最开
始租住地下室、吃方便面，
到现在小有成就，算得上
一部典型的创业血泪史。
如今，坐在位于山大路上
的办公室内，回忆起自己
的创业历程，康康仍唏嘘
不已。

“我们上大学的时候
开始创业，学校当时提供
了一个办公室，但在毕业
后不久，我们就无家可归
了。”康康说，当时他和李

伟就窝在租住的小平房
里，通宵达旦地写程序，吃
饭和租房的钱都是家人支
援的。“我们想过申请资
金，但完全不知道去哪里
找，我们俩毕业之后没有
找工作，户口的门槛首先
就过不去。”

在最艰难的日子里，
康康和李伟保持着活跃而
敏感的创业精神，最终依
靠“团济南”网站翻身。“现
在我们又在做一个新的项
目‘身边汇’，就是做一个
网上商城，你可以先在网
上逛街，选好之后再去商
场购买。”康康说。

“现在，我们最缺少的
还是钱，我们需要更多的
员工出去谈合作，需要更
好的设备和技术。”康康
曾经接触过一些政府提
供的创业资金项目，但是
一方面严格的要求让他
们很难拿到，另一方面不
足10万元的额度对他们
来说力度太小。“我们对

‘身边汇’的期望是它能
像淘宝一样改变人们的
生活，但是现在谁愿意为
我们这个刚刚出现的新
东西投资呢？”康康曾经
通过各种渠道接触过一
些企业家，希望能够得到
投资，但是他们自认为前
途无量的“身边汇”并没能
打动这些企业家。

近日，一场关于“地方网站如何选择运营模
式”的分享课，吸引了济南40多名互联网从业者
前来倾听。发起这场创业公开课的，是一家名为

“新咖啡”的创业咖啡馆。乍一看，这家位于山大
路百脑汇三楼的咖啡馆和其他同类场所并无二
致，不过，墙上和咖啡桌上随处可见的创业和求

职信息、书架上关于互联网创新的书籍，以及专
门分隔出的办公洽谈区，让这里有了创业的活
力。

在创始人陈硕的心里，这家济南首家创业
咖啡馆应该成为济南创业者尤其是创新项目创
业者汇集的地方。“如今，在北京、上海、广州，有

很多咖啡馆除了调制咖啡，还能‘调制’
草根创业者的梦想。像北京的车库咖啡，
到访的创业者已突破万人；中关村的3W
咖啡馆，一名投资经理一天能见到8到10
个项目负责人。这些咖啡馆的意义已经
超越了咖啡本身，成为一个城市的民间
投融资创业平台。”

“现在，这种创业咖啡馆不只是存
在于北上广这样的一线城市，在厦门、
成都这样的二线城市也开始繁荣起
来。这既与现在风险投资从一线城市

向二三线城市扩展相伴，也和这些城
市的创业氛围逐渐活跃有关。”陈硕
说。

不过，让陈硕有些烦恼的是，同为
二线城市的济南，虽然在经济发展程
度、消费水平上也到了创新型创业热
情涌动的阶段，但在现实中，新咖啡开
业两个多月后，前来的创业者却寥寥
无几。“这说明济南的创业氛围和环境
还是很不完善，不是没有创新的想法
和人，只是还没有一个很好的平台让

他们浮出来。”
对于陈硕的烦恼，济南市青春创业

服务中心主任马虹也认为，创新和创业
是一个全社会的命题，自然也需要全社
会的参与，“政府部门的扶持资金、政策
是一方面，但同样需要社会力量的加入，
尤其在创新型项目上，更需要市场的力
量满足各个层次、各个阶段创业者的不
同需求。不过，济南在创业氛围、投资环
境尤其是风险投资、天使投资上，还是比
较薄弱的。”

近些年，政府在推动
新产业的开创和发展方
面一直在积极努力。“扶
持政策非常多，五花八
门，我自己都数不清楚，
既有政府的，也有民间
的，但是主动来申请的人
并不多。”小李在济南市
某街道人社部门工作，接
待并指导前来申请创业
基金的年轻人是她的主
要工作之一。

“说实话，政府推出
的扶持资金和项目对于
刚刚创业的年轻人来说
还是比较实用的，但从
我 工 作 两 年 的 经 验 来
看，钱和人的对接并不
是很顺畅。”小李说，把
钱送出去这样的事情看
似非常容易，事实上并
非如此。“上级每年给出
一个硬指标，必须要把
多少钱借出去，这居然
都难以完成。”至于为什
么会出现这样的情况，
小李自己也难以理解。

“我听过好多人说创业
难，可是我却为了怎样
把钱花出去努力，问题
到底出在哪儿了？”

实际上，为了让更多
的年轻人能够了解政府
的政策，也为了让资金更
快地进入需求者的手里，
济南很多区县都已把申
请办理工作下放到街道
和乡镇层级。“因为街道

上对于创业者的情况更
加了解，他们甚至能够掌
握辖区内创业者的具体
信息，上门邀请他们来申
请创业资金和扶持。”历
下区人社局一位负责人
介绍说。

2012年上半年，山东
大学在济南科技市场设
立实践基地及学生创业
孵化基地，这意味着科技
市场将为山大的毕业生
提供更多的资金和技术
支持。济南科技市场管委
会主任祝伟东说，科技市
场已经帮助600多家企业
孵化成长，以后将为山大
创业项目和团队提供孵
化基地、资金、管理等支
持，为创业新产品和创意
设计提供销售、展示、创
业的平台。

“从这个项目的运营
情况看，企业与高校合作
建立创业孵化基地的构
想初步被证明是有效的，
在实现资源互补推动社
会创新创业方面发挥了
突出的效应。”祝伟东说，
这个孵化基地提供的并
不仅仅是某一方面的支
持，更是从创意到销售的
一条龙服务。“虽然这个
项目是跟山大定点合作，
但我们并不拒绝为更多
的年轻人提供扶持和帮
助，只要有好的创意，我
们一律欢迎。”

在济南，青年创业者最青睐的创业方向是什么？济南市青春

创业服务中心的调查统计显示，是批发零售和服装鞋帽。该中心

主任马虹对此颇为遗憾，“越是扎堆在这些传统行业，生存、成功

的几率就越小，为什么有创意、有活力的创业项目那么少呢？”

正如马虹心中的疑问，一个城市的创业活力与创新精神究竟

需要怎样的生长土壤？除了政府部门的扶持，我们还需要怎样的

社会氛围？

九成创业者涌入低门槛行业

缺钱缺思路缺少好氛围

为创业者服务，却找不到创业者

“把钱送出去”

也不是容易的事

26岁的康康和30岁的李伟创业5年，一路摸爬滚打，他们表示需要帮助。
本报记者 王媛 摄

▲在省城新咖啡，一场互联网创业分享课吸引了众多听众。 本报记者 崔滨 摄

创业面之窄窄

创业者之 困困

创业平台之惑惑

创业政策之 思思
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