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本报 4月 1日讯 (记者 蓝娜
娜 通讯员 王军 ) 恋爱时给
女友的电影卡充值了3 0 0元，分
手后拿回电影卡却因不知密码无
法消费，想退卡又因不能证明卡
是本人办的而遭拒。一男子失恋
遇消费纠纷，市南工商部门称，
消费者维权时有举证义务，商家
不见身份信息不退卡的行为合乎
规定。

近日，外地来青的于浩 (化
名 )向青岛市工商局市南分局投
诉称，几个月前，他曾向女友的
电影卡中充值3 0 0元，两人分手
后，女友将电影卡给了他。最
近，他拿着电影卡想消费，可因
为不知道消费密码而被拒绝持卡
消费。当他提出要退卡时，电影
院要求其提供交款凭证或身份信
息，由于电影卡并非他自己办理

的，所以他因不能提供证明信息
而被拒绝退卡。对此，他认为电
影院拒绝退卡的行为违规。

“如今很多商家办理预付卡
时，都要求消费者提供身份证、
联系电话等个人信息，或者要求
消费者设置密码，其实这是一种
维护消费者权益的手段。有了这
些个人信息绑定在卡上，一旦卡
丢失或被偷，后持卡的人就不能

任意消费或退卡换钱，消费者本
人 也 可 以 及 时 办 理 冻 结 或 补
卡 。 ” 青 岛 工 商 局 市 南 分 局
1 2 3 1 5消费者申诉举报中心工作
人员说，消费者维权时有举证的
义务，即提供与物件相关的个人
信息的义务，因此商家因于浩提
供不出任何信息拒绝退卡的行为
合乎规定，不算违规行为。

如今还存在一些人，拿着

别人送的购物卡到商店要求退
卡，可因提供不出购买发票或
相关信息而被拒绝。“如果都能
不 凭 借 个 人 信 息 就 能 退 卡 换
钱，那一旦银行卡、信用卡丢
失 ， 将 给 失 主 造 成 很 大 的 损
失。”该工作人员说，发票和
身份证是最主要、最有效的证
明 物 件 ， 消 费 者 一 定 要 保 存
好，以方便后期维权。

恋爱时甜蜜送卡
分手遇消费纠纷
电影卡充了值不能消费，退卡没身份，男子失恋遇消费难题

新浪网重大改版
重视社交

2013年4月1日，新浪网宣布进行
重大改版，正式启用新版首页。作为
中国互联网门户网站的领跑者，新
浪此番历经15载品牌沉淀之后的华
丽转型，将是一次突破门户网站在
网民中固有的印象，迎接“大数据”
时代到来的重要举措，更是对中国
门户网站规则和标准的一次重新定
义。

随着微博等社会化媒体平台的
兴起，用户对于信息阅读呈现出社
交化的需求和趋势。新浪联席总裁
兼COO杜红表示：“新浪网此次改
版，是继98年成立至今15年以来的一
次重大变革，完全基于满足和贴近
用户不断涌现出的在个性化、社交
化、本地化和移动化等方面的需求，
同时，也希望通过改版能够打通新
浪网与新浪微博两大平台，使两者
之间产生协同效应，从而扩展新浪
网的门户边界。

目前正在发行的富国宏观
策略基金，进一步升级了混合
型基金大类资产配置的优势，
堪称混合基金“2 . 0”版。与普
通混合型基金不同，富国宏观
策略灵活配置基金除了具有普
通混合型基金的特征外，还在
大类资产配置上实现了更大的

突破。富国宏观策略基金的最
低股票仓位则可以进一步下降
至0，以提高大类资产配置的灵
活性；并且还引入股指期货，
在市场剧烈震荡中有利于基金
经理利用股指期货的优势对冲
风险，其优势或将可以得到更
好的显现。

基金一季度完美收官

富国打造混合基金“2 . 0”版

2 0 1 2 年 ，交 银 施 罗 德 以
12 . 15%的固定收益类绝对收益
率跻身海通排名行业前4。今年
以来，交银施罗德旗下债基业绩
保持了去年的领先表现，其中，
交银增利、交银双利两只债基今
年以来业绩双双位列银河一、二

级债基排名前4。在业绩保持领
先的同时，交银施罗德还乘胜追
击，相继推出了新的债基产品，
例如目前正在发行的交银双轮
动债券，以满足投资者追求稳健
投资的需求。综合而言，未来债
市表现依然可期。

交银施罗德固收投资蛇年接力
交银增利、双利“双线”领跑

李沧区人口计生局
为强化驻街单位计生管理服务出实招

李沧区为进一步完善属地
化管理体制，促进管区计划生
育工作上水平，使驻街单位计
划生育工作实现科学化、信息
化 、 规 范 化 ， 确 保 育 龄 人 员
婚、孕、育、节育信息的准确
率和及时率，规范驻街单位的

计生管理，提高工作效率，加
大措施强化驻街单位计生管理
服务，通过实行管区人员分类
分片管理、工作人员定期培训
业务知识、管理服务工作及时
跟进等举措，加强管理服务，
使管区计生工作再创新高。

我为世园出份力

3月30日，虎山街道办事处联
合青岛大星电子开展了“我爱家
园，保护环境，为世园会做贡献”
活动。近百名青岛大星志愿者来
到百果山拾取垃圾，目的是增强
员工们保护环境的意识，通过自
己的努力让家乡的山更青、水更
绿、天空更蓝、家园更温暖！
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