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“城市细节随手拍”邀您参加

本报将聘“百姓记者”
本报4月3日讯(记者 赵伟

实习生 刘霄) 平坦的道路，整
洁的街巷，有修养的市民……是
一个城市文明的应有之义。由于
种种原因，在我们的城市，还有不
少不尽如人意的现象存在。为建
设美丽泉城、迎接“十艺节”、创全
国文明城市，本报即日起开展“城
市细节随手拍”活动，欢迎热心市
民积极参与，本报将聘请部分热
心市民为“百姓记者”。

垃圾死角、马路黑洞、马路橛
子、随地吐痰、电线垂地、乱闯红
灯……这个城市不尽如人意的现
象仍存在，这些现象不仅令人反
感，而且违反城市管理规定，折射
出市民素质、损害一个城市的良
好形象，有时甚至成为吞噬宝贵
生命的元凶。现在您可以把这些举
动用相机或手机拍摄下来，给这些
不文明现象曝曝光。即日起，本报还
将开设“城市细节随手拍”栏目，不
定期对市民抓拍的各种不好的现
象予以曝光，并追踪报道。

抓拍包括以下内容：占道经
营、露天烧烤、名泉游泳、乱倒垃

圾、乱贴乱画、乱泼污水、损坏公
共设施、随地吐痰等各类违反城
市管理法律法规行为；还有道路
上存在的黑洞、橛子、电线垂地等
不完善的地方，或者犄角旮旯存
在的一些安全隐患，都可以用相
机拍摄下来告诉我们。

抓拍要求必须客观真实、主
题鲜明。提供的摄影必须是现场
抓拍，不得抄袭他人作品。参赛作
品如涉及法律问题，由作者本人
负责。积极参加活动的热心市民
还将被本报聘为“百姓记者”。

参与方式：
1、直接将您拍摄的图片发送

至邮箱zhuapai2011@163 .com，(请
您在邮件标题或内容处，注明参
加“城市细节随手拍”活动及您的
详细联系方式和拍摄地点、时
间)；

2、@齐鲁晚报新浪微博、腾讯
微博，然后直接在您的微博中贴
图(请注明参加“城市细节随手拍”
活动和拍摄地点、时间)；

3、拨打热线电话96706以其他
方式提供。

本报4月3日讯(记者 赵伟
实习生 刘霄) 清理垃圾死角、
寻找马路黑洞和黑桥洞、清除马
路橛子……随着本报“城市细节
随手拍”活动的启动，也欢迎齐鲁
志愿者参与到公益活动中来。

本报“城市细节随手拍”活动启

动后，针对市民随手拍的垃圾死角、
马路黑洞等问题，除及时反映给相关
部门外，本报还将组织齐鲁志愿者和
热心市民一起，去现场调查。

齐鲁志愿者可拨打热线96706

报名参加，本报将不定期组织各
种公益活动。

本报召集“齐鲁志愿者”

随时准备参与公益行动
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记者从公交部门了解到，
在客流量大、线路密集的重点
公交站点，实现排队乘车并非
易事。

在已经实现的排队乘车的
站点中，济南大学站的客流量
最大，改造过程也最具代表性。
2012年4月初，济南市公交总客
运量排名第二的102路开始在
始发站—济南大学站试行排队
乘车，车队的工作人员在站牌
以西五六米摆了几个隔离墩并
绕了一圈彩旗，形成一个一米
宽的走道，乘客候车时就会在
狭窄的走道内自觉地排成一
队。

同时车队还每天在高峰
期安排多名值班人员进行护
站和引导工作，乘客开始慢慢
养成排队的习惯，但在没有值
班人员时，插队占座的乘客依
旧不少。直到2012年6月份，公

交部门对济南大学附近的十
余条线路进行了分流，只保留
了102、104和29路，并且站牌
分离，将原来的彩旗隔离带换
成近百米长的护栏，加上车队
工作人员的持续引导，乘客才
逐渐养成没人看护时也排队
的习惯。

其他实现排队乘车的站点
亦是如此，都是经过附近车队
或社区工作人员的长时间引
导，或者在站牌处安装护栏才
实现了有秩序排队。最近一个
实现排队乘车的站点是117路
始发站腊山立交桥，工作人员
将117路站牌从原来的站牌中
单独分离出来东移了20多米，
并在站牌处安装了回形护栏，
乘客才开始自觉排队。

据统计，在市区将近3000
个公交站点中，目前仅30个左
右实现排队乘车。

本报4月3日讯(记者 张頔
陈玮 ) 创建全国文明城市离不
开市民的参与和监督，济南市市
民文明巡访团于4月3日成立，他
们将通过明察暗访等方式向有关
职能部门反馈信息，巡访团团长
由本报推选出的责任市民辛安担
任。

据辛安介绍，市民文明巡访
团是自觉参与精神文明创建活动

的志愿者队伍，是市民代表组成
的公益性群众组织，目前共有42
名团员。按照不同的场所分为6个
小组展开巡访，文明巡访员将实
行佩证上岗，采取集中与分散、明
察与暗访、定期与不定期相结合
的方式开展巡访活动。

济南市文明委要求各级各部
门积极配合、主动参与市民文明
巡访团工作。

本报4月3日讯(记者 张頔
陈玮 ) 3日，记者从济南市文明
城市创建委员会扩大会议获悉，
今年济南市将开展“学雷锋”活动
等十二项重点工作。济南市城管
局、济南市公安局等22个单位明
确重要指标责任，消灭城市卫生
死角，建立规范排队候车设施。

公交车站拥挤、秩序差是济
南市普遍存在的现象，因此发生
不少交通事故。根据《济南市创建
全国文明城市2013年度目标任务
责任分解》，济南市交通运输局将
加强站点、车辆软硬件建设，在市
区内选择3条重点公交线路、5个
重点公交站，开展规范排队候车
秩序的设施建设改造试点，力争
实现有序排队，无插队、拥挤、争
抢座位等现象。济南大学站、重汽

技术中心站、邢村立交桥站、郎茂
山小区站、新东方花园站等5个公
交站点，11路、35路、K52路等三条
公交线路以及济南大学站、重汽
技术中心站、解放桥北站、泉城公
园北门站、大明湖站等5个公交总
站纳入考核范围，考核乘客秩序、
站点环境等指标。

今年，济南市城管局将重点
清理喷涂张贴小广告等城市“牛
皮癣”问题，查处露天烧烤行为，
对主次道路两侧的生活垃圾转运
站、城市公厕、果皮箱、垃圾桶进
行及时清运、更换。济南市公安局
将加大主次干道、主要交通路口、
主要商业大街交通秩序的疏导、
管控力度。济南市教育局、市政公
用事业局等22个职能部门也对相
应工作做出承诺。

细节之处，展现着一座城市的建设风貌，也体现着一
座城市的文明程度。从即日起，齐鲁晚报将开设《创城看
细节》栏目，与广大市民一起，着眼于城市生活中的细
节，为济南创建全国文明城市作出我们的努力。 3000个公交站仅

省城试点重点公交线路全路段排队乘车难度不小
本报记者 申慧凯 许建立 实习生 许灵君22个单位接创城“军令状”

3条公交线试点排队候车设施改造

市民文明巡访团昨成立
本报市民监督团成员辛安任团长

根据《济南市创建全国文明城市2013年度目标任务责任

分解》方案，交通运输部门将在市区内选择3条重点公交线

路、5个重点公交站点，开展排队候车设施改造试点，力争实

现有序排队。不过记者采访发现，公交站点实现排队乘车本

身就有一定的难度，整条线路都实现排队乘车难度更大。

5条重点公交线路将
在全线路试点排队候车难
度有多大？公交部门相关
负责人坦言，难度不小。

据该负责人介绍，已
实现排队乘车的公交站有
一个共同点：基本都不在
市中心，要么离车队近，
是公交线路的始发站点，
要么离小区很近，方便社
区的志愿者引导有序上
车。已经有多个站点实现
排队上车的济南公交二公
司五队相关负责人也表
示，“站点上公交线路少，
才能为车辆定点停靠和乘

客按线排队提供条件，如
果同一个站台内集中了多
条公交线路，乘客连在哪
里排队都不知道。”

以泉城广场站台为
例，二三十米长的站台集
中了17条公交线路，乘客
流动性很大，如果为了某
一条线路能实现排队安装
护栏或站牌分离，就会影
响到其他线路乘客的换
乘。其他客流量大的站点
也是如此，在解放桥、长
途 汽 车 站 、火 车 站 等 站
点，无序拥挤上车已经成
为常态。因此，实现市区

客流量较大的某条重点线
路全线都排队乘车，确实
有很大的难度。

“ 全 站 实 现 排 队 乘
车 ，一 方 面 道 路 要 足 够
宽 ，能 实 现 前 后 车 的 变
道，另一方面需要站台够
长，为每条线路预留停车
位置。”公交部门相关负
责人说。他还表示，实现
有序排队乘车既要公交
部门加强宣传和引导，提
高乘客个人素质，也必须
在进行站牌改造时，得到
城管、园林等多个部门的
支持。

护栏拦、志愿者劝

才养成排队好习惯

102路始发站，利用护栏，市民实现排队乘车。 本报记者 申慧凯 摄(资料片)

30个实现排队乘车
编
者
按

整条线路排队候车

公交部门直喊“难”
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