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原来招手打车，现在触屏幕打车。最近几款

手机应用软件登陆济南，乘客输入自己的手机

号码，就能“呼叫”附近的空车。司机可以看到附

近需要出租车的乘客，第一时间到达目的地。记

者在省城调查发现，目前省城手机打车软件已

经有应用，但安装的和没安装的对这一软件的

利弊说法不一。

手机软件加价“抢车”现省城
有人说很方便，有人说不公平
文/片 本报记者 马绍栋 实习生 刘映宏

22日上午10点半开始，记
者用智能机下载了“嘀嘀打
车”和“快的打车”两款打车软
件，以“快的”为例，记者按照
提示在软件中选择了打车的
起点和终点——— 和平路到山
师，输入姓名、手机号码后，获
取验证，就可以使用了。页面
出现了预约用车和现在用车
的选项，如果选择预约用车，
只要写明用车时间，出发地和
目的地就可以提交，提交之
前，可以选择是否加价，加价5

-20元不等。
记者注意到，如果选择现

在用车，就可以选择等车时
间，有 10分钟和 30分钟的原
则，加价额度同样是5-20元。

记者选择用车时间为10
分钟之内，加价0元，发送语音

“我在山师东路北口，我要去
山师。”然后确认发送。在10分
钟无人应答后，记者选择了加
价10元，重新发送，在等待了3
分钟后，有一名司机回复了语
音信息。

“你现在在哪？”
“我在诚基中心。”
“你在丁字路口那等着

吧，我马上到了。”
过了几分钟司机就到了。
采访中记者了解到，目前

手机打车软件多是免费下载，
分“乘客版”和“司机版”。其中
出租车司机不仅要提供手机
号码，还要提供从业资格证和
驾驶证等证件，一般来说需要
乘客和司机都安装同一款打
车软件才能进行打车应用。

“打车软件很好用啊，我
现在用了之后每天最少能接
到 3-4个来自手机应用的单
子。”的哥张师傅告诉记者，他
在机场看到了这款手机应用
的宣传广告。

安装“快的打车”软件司
机版后，张师傅觉得这款软件
非常好操作。通过手机他可以
非常清楚地看到乘客的所在
地和目的地，比起“电话叫车”
来更加直观实用。此外，乘客
可以知道自己的车牌、司机姓

名、手机号码等详细信息，还
可以选择接不接受拼车、加
价。“尤其是在高峰时期，打不
到车的乘客可以通过手机应
用的加价功能为自己加码，增
加可以打到车的成功率。”

张师傅表示，高峰期出租
车不愿上路很大一部分原因
是路况堵，收入成本不成比
例，而有了加价功能可以给司
机提供一个很好的补偿，提升
他们上路营运的积极性。“对
乘客来说可以赶时间早打到

车，我们也能多挣点钱，双方
都有好处。有时候加价加得多
的单子都抢不到。”

记者随后在和平路附近
进行了约一个小时的随机采
访，其中绝大多数司机表示自
己并没有安装这样的软件。

“打电话叫车挺好的，没
必要安别的。”“我的手机不是
智能机。”一位年纪较大的师
傅则笑着告诉记者：“不懂那
些高科技，那都是年轻人玩
的。”

尽管类似手机打车软件
在北京、上海、广州、深圳等一
二线城市已经广泛推广，但目
前在省城远没有达到上述城
市的热度。

在山师上学的张同学告
诉记者，虽然自己每天都玩智
能机，但打车软件还是第一次
听说，因为他很少有打车需
求。“应用我还是会选一些好
玩的，打车打个电话就行呗。”

家住诚基中心的董女士
则表示，由于要到高新区上
班，她经常打车。“快的打车”

软件使用起来很方便，早上交
通高峰时期往往难以打到车，
但装了手机叫车软件后，通过
加价5-10元左右，她一般在10
分钟以内都能顺利打到车。

“关键可以语音与司机沟通，
在家就能打车，节省时间。”

采访中，一些市民不认同
这种打车方式。市民赵先生认
为，这个“快的打车”软件，让
乘客既拼路程又拼价格不合
理，他说，一般正常情况下20
元就足够的路程，在晚高峰用
打车软件不加钱很难叫到车，

这样让大家互相竞价并不合
理。如果加价的人有更大的几
率打到车，而想以正常价格打
车的人却不能及时打到车，这
是很不公平的，相当于变相拒
载。

有网友指出：“你不需要
的时候，满街都是空车；你需
要的时候，预约了也不一定能
按时过来，所以基本用也行，
不用也没关系。”

基于以上种种原因，不少
乘客和司机也表示，先看别人
用不用，待时机成熟再安装。

记者体验： 加价后3分钟顺利上车

司机反映： 装了的说好用，多数说不知道

乘客意见： 有的担忧不公平，有人表示等等看

手机打车软件界面
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