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五一小长假临近 保险专家支招

买旅游险看清“免除条款”
“五一”小长假即将来临，很多人都在计划着

利用假期出去旅游。资深保险专家介绍说，不同类
型的旅游者可以根据自己的情况选择不同的保险
品种，以达到最高的投保性价比。旅游涉及到的主
要是人身意外险，要避免重复投保、无效投保，投
保意外险时要特别注意责任免除条款。

一般来说，旅游涉及到的主
要是人身意外险，这其中又包括
三种具体的险种。对于选择自助
游的游客来说，这 3 种保险都可
以加以选择。

第一种是人身意外保险，这
种保险一般保额较高，主要涵盖
客户因为意外发生的伤残、身故
等风险。更多的情况下，意外伤
害造成的不是这么严重的后果，

而是一些碰伤、擦伤等，这种情
况可以购买意外伤害医疗保险，
由保险公司承担由于意外伤害
造成的医疗费用，包括门急诊费
用、住院费用等。

此外，很多人在旅游前都会
购买各种交通工具险，例如航空
意外险等。这些保险的承保范围
一般都是从登上交通工具的那
一刻开始，到离开这个交通工具

的那一刻结束，并不能涵盖到旅
游的其他阶段。而一般的人身意
外保险则可以涵盖到乘坐交通
工具的时间段，因此，建议投保
者优先考虑一般的意外险。

现在的意外险中基本都不
包括潜水、攀岩、蹦极、探险、赛
马、跳伞、赛车等项目，一般只有
寿险才对这些项目造成的残疾
或身故进行理赔。

自助游>> 三种意外险皆可选

对于自驾游的游客来说，一
个比较容易存在的误区是：我已
经购买了第三者责任险和车上
人员险，还需要购买其他的意外
险吗？

对此，保险专家解释说，第
三者责任险是负责赔偿由于交
通事故给他人造成伤亡或财产
直接损失；而目前市面上的车上
人员险一般保额都在每个座位

1-2 万元，如果发生意外，这个
额度可能不够。他提醒投保者关
注一下自己投保的车上人员险
的保额，如果比较低，可以通过
其他意外险来提高保额。

自驾游>> 关注车上人员险的保额

对于参加旅行团的游客来
说，很多旅行社会统一投保。游
客在和旅行社签合同时，要注
意看一下旅行社投保了什么
险。旅行社责任险是承保旅行
社在组织旅游活动过程中因疏

忽、过失造成事故所应承担的
法律赔偿责任的险种，该险种
的投保人为旅行社。投保后，一
旦发生责任事故，将由保险公
司对受害旅客进行赔偿。但这
个保险只能解决由旅行社过失

造成的损失，而如果不是由旅
行社的过失造成的损害，仍需
人身意外险来承担。

如果旅行社已经为游客统
一投保了人身意外险，则需要
关注一下具体的保额。

跟团游>> 关注旅行社购买了什么保险

对于出境游客来说，保险
公司推出了专门的出国旅行
险，其中的旅游救助保险是首
选。购买了这类保险之后，一旦
游客在境外出险，就可以与保
险公司合作的救援机构取得联

系。救援公司会提供全程服务，
包括送医院、垫付费用等。客户
回国之后，只要打电话给保险
公司报一下案就可以了，非常
方便。

旅游救助保险的保费也不

贵，比如保险期一周的产品可能
保费只要 100 多元到 400 多元，
保额则从 30 万元到 70 万元不
等。需要注意的是，有些国家对
于入境游客的保额有强制规
定，一般是 30 万元以上。

出境游>> 旅游救助保险是首选
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