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先停不下车，后打不上车，外地八游客再遇尴尬———

只吃面不点菜被赶出餐馆
本报记者 赵伟 实习生 孙笑阳

3
一听不点菜

老板翻了脸

游览完大明湖已经
快一点钟了。“景区里吃
饭太贵，周边也不知有
啥好吃的，还是就近到
取车点简单吃点，直接
就回家了。”几个人盘
算。

几人乘“黑摩的”到
趵突泉南门对面，沿着
南新街路口往里走看到
路边有一家菜馆。但刚
坐下，菜馆负责人一听
只吃面不点菜，立刻就
不答应了：“起码每人得
消费三四十元才行，我
这边人很多，要不别耽
误我做生意了。”

张宝富一听这么
说，只好走人了。“老板
做生意可真不行，想挣
钱可以理解，但这样做
有点不合适。”张宝富也
相信，这只是个别餐馆
负责人的做法，但毕竟
影响也不好。

最后，几人又往南
走找到了一家水饺馆就
餐。“这边的老板就很热
心，看我们人多还给开
个单间，下次来济南还
来这家吃。”

经过这次旅游，张
宝富对济南印象总体
还是比较不错，“济南
干 净 ，多 数 人 也 很 热
情，除了旅游交通出行
不大方便外，其他还是
很满意，下次有机会还
会再来。”

格记者快评

让不文明者

为不和谐买单
本报记者 王光营

一个烟头让泉城广
场近百株柏树被烧、乱
扔垃圾、顾客只吃面不
点菜被赶出餐馆……这
些与“和谐泉城游”不和
谐的音符时常跳动在泉
城街头。

“不少人顺手就把
垃圾扔河里了，一天不
歇着也捞不完。”1日上
午，记者在泉城广场附
近看到，虽然垃圾桶近
在咫尺，但仍有游客随
手扔进河道内。

不文明行为在很多
家长无意识间传递给了
孩子。在五龙潭公园，一
位游客手拿一把网子，
伏 在 一 处 泉 池 边 捞 锦
鲤，而旁边就站着两个
孩子。

一景区工作人员表
示，每年旅游高峰前，景
区会不间断宣传文明出
游，但收效甚微。

针对部分游客的不
文明行为，政府和旅游
部 门 在 加 强 宣 传 的 同
时，还应加强对不文明
行为的处罚力度，不能
简单警告劝说了事，要
让不文明者为其行为买
单。

5月1日，河北廊坊

的张宝富一行8人来济

南旅游，记者跟随全程。

经历了停车难、打车难

之后，最离谱的是，去餐

馆只吃面，居然被赶了

出来。

“如果不是停车太难，
一上午没啥烦心事。”张宝
富介绍，全家8人一早5点从
青岛出发，一路顺利，大约8
点半就到了趵突泉，没想到
停车成了难题。

张宝富开着车从南门
周边主干道开始找车位，都
停满了。又往南到一些街
巷，被告知不能停车，只好

继续往南开，一直到了文化
西路才找到地方。“一开始
也说没车位，不能停，等其
他车开走了，好不容易停下
来。”

张宝富一看时间，光找
车位就花了一个小时。“主
要是家里有位78岁的老人，
走路太久会累，就想找个近
点的地方停车，没想到还是

停远了。”
令张宝富没想到的是，从

文化西路穿过一条街巷到趵
突泉南门对面，没有直接到对
面的路，他们只能又折向东走
到路口，再穿过马路向西走了
一段才到公园门口。

“这一绕路又花了15分
钟，要是公园附近能建个过
街天桥就好了。”

1 停车花了一小时，过马路又绕一大圈

游览完趵突泉后，按计
划张宝富一行人要去大明
湖游玩。“看着离趵突泉也
不远，但考虑到老人和小
孩，还是打车去方便。”

可这一等让张宝富感
觉自己错了，等了20多分
钟，没拦下一辆出租车，后
来又去趵突泉南路路口，也
是10多分钟，没打上一辆
车。

无奈，他们只好到趵突
泉公园东门对面的站牌，准
备乘坐公交车。这时，一辆
面包车停在他面前：“去大
明湖的，赶快了，一位 1 0
元。”张宝富一听价格“吓”

得没敢再问。随后一辆三轮
摩的则让他动了心。“一位4
元，价钱还行，可以分批走。”
张宝富和家人一商量，先让老
人和小孩4人坐摩的走了，他
们几个大人则等公交。

大约5分钟，41路车开
来，车上满满的，张宝富几
人好不容易才挤上车。“没
想到坐公交也这么挤人，在
济南旅游真是太辛苦了。”
张宝富擦了擦头上的汗，车
上人看他年龄大，主动让了
座，他才坐下来休息了一
下。

两站的距离，公交车却
走了近10分钟，道路的拥堵

也让张宝富没想到。“平时
跑一圈大约1小时40分钟，
现在得花费3个小时，路上
太堵了。”公交车司机的一
句话让张宝富深有感触地
说：“济南旅游真是太火
了。”

这次的经历让张宝富
心里也有了准备，游览完大
明湖，从西南门出来后，他
没有打车也没坐公交，8个
人挤在了两辆“黑摩的”里，
一路提心吊胆地到了趵突
泉南门。“说好两辆车20元，
最后没想到一辆要20元，砍
价到15元，真是太黑了。”张
宝富说。

2 半小时没打上车，只好乘坐“黑摩的”

在趵突泉附近，张宝
富一行半个小时也没打到
车。

本报记者 赵伟 摄

“五一”是芙蓉街保洁员们真正的“劳动节”

每天劳作16小时捡垃圾
本报记者 王倩

“五一”对于在芙蓉街
做保洁工作的王庆芝来说
是真正的“劳动节”，假期来
芙蓉街游玩的游客大增，而
王庆芝的劳动量也随之大
增。5月1日当天，记者跟随
王庆芝工作两小时，体验了
她的劳动之苦。

中午12点多，正是芙蓉
街人流量较大的时段，芙蓉
街入口处被挤得水泄不通，
一辆消防车及几名民警在
附近待命。

随着拥挤的人流，记者
缓慢走进芙蓉街。没走几
步，就看到一名头戴橙色帽
子的保洁员弯着腰在人群
中捡垃圾。保洁员名叫王庆
芝，今年40多岁，已在芙蓉
街做保洁工作七八年。“平
时芙蓉街上有七八名保洁
员，节假日期间增加到14

人，就这样还是得一直不停
地捡垃圾。”王庆芝说。

站在人群中的王庆芝
手拿一把扫帚和一个簸箕，
边走边用扫帚将垃圾扫入
簸箕内。但由于人太多，一
些被随意丢弃的垃圾被游
客踩在脚下，扫帚的功能发
挥不出来，她就只能弯腰用
手去捡。

这两天过节，每天早
上4点多钟，大家还都在睡
梦中的时候，王庆芝跟她
的同事已经早早来到工作
岗位上，他们要在芙蓉街
业户营业之前把整条街道
打扫干净。节日期间工作
量大增，连午饭都在街面
上凑合着吃了。就这样一
直工作到晚上9点，他们才
能下班回家。每天劳作十
六个小时之久。

作为小吃一条街，芙蓉
街上的各种小吃散发出诱
人的味道。到此游玩的游客
或拿着烤串边走边吃，或用
塑料袋盛着各种小吃。

在跟随王庆芝工作的
过程中，记者发现游客随意
丢弃垃圾的现象普遍存在。
一名游客在吃完烤面筋之
后，直接把竹签扔在了地
上，接着就有人从竹签上踩
过。

王庆芝说，游客随意丢
弃的竹签是最难清扫的，有
的竹签有40厘米长，扫也不
好扫，得弯腰去捡，簸箕又
装不下，只能装进塑料袋
里，而且装入袋子后，竹签
也极易将袋子穿破。

“我们还是希望大家能
把垃圾丢进垃圾桶，这样我
们的工作量就能少很多。”

在趵突泉东门对面站牌，张宝富(左四)准备给老人
和孩子打辆摩的去大明湖。 本报记者 赵伟 摄

在大明湖西南门，张宝富正与摩的车车主讨价
还价。 本报记者 赵伟 摄

王庆芝在拥挤的人群中清扫垃圾。
本报记者 王倩 摄
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