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话费被“揩油”，你遇到过吗
┮菏泽一市民曾两次被多扣话费，他想通过本报提醒消费者

┮本报继续征集电信日线索，如果你有电信难题，可以告诉我们

本报菏泽5月13日讯(记者
陈晨) 本报自10日发出国

际电信日线索征集令后，得到
不少读者关注，多位读者来电
反映问题。11日，市民李永刚
来电称自己曾两次被中国电

信多扣话费，虽然问题得到解
决，但他希望通过本报提醒其
他市民，小心话费被“揩油”。

“2011年5月，有一次我去
交话费，凑巧打了一份话费详
单，发现缴费项目里有一项收
费10元的业务，但我从未申请
过。”李永刚说，发现这个情况
后，他检查之前的话费详单，
竟看到这项业务持续了足有
15个月，也就是说，运营商多
扣了他150元话费。

李永刚立即与该运营商
联系，运营商的态度也很好，

很快双倍返还了多扣的话费。
今年4月20日，李永刚交

话费时再次发现多出了一项
收费5元的资讯业务，“这个业
务我从来没用过，因为像这种
资讯浏览的话是要产生流量
的，而根据显示，这项业务存
在的4个月里，我根本没有产
生过流量。”李永刚这次对运
营商的信誉度产生怀疑，“虽
然这次又是按照双倍返还话
费解决的，但是这种情况一而
再地出现让人很气愤，说明它
是经常发生的。”李永刚说。

“希望通过齐鲁晚报提醒
市民，如果发现话费增多就检
查一下详单，看看是不是有多
出的业务，”李永刚告诉记者，
趁着国际电信日这个热点，希
望更多市民关注电信问题。

乱扣费、资费不明是通信
行业的老问题，本报提醒读
者，市民如发现有不明原因的
扣费情况，可以查询话费记录
有无错误扣费，如有错误扣费
可联系运营商退费，运营商拒
绝退费的，可向工信部门申
诉。

明媚春光尚未完全离
去，夏初的火热已经悄然来
临。春末夏首的好时节里，作
为一名普通的客户，来到鲁
商·凤凰城拉斯维加斯名流
会的活动现场，亲身体验凤
凰城里的赌城风情，感受一
期中央园林景观开园的恢弘
壮美。

刚一步入社区，一条大
理石铺就的景观大道绵延
向 前 ，镌 刻 出 一 派 豪 宅 气

度。向前走去，一路上观赏
到近水平台、水中奇石、小
桥等各个精心营造的人工
细节，巧妙点缀在中央园林
各处。高低分布、错落有致
的各式灌木，五彩斑斓的绿
植与花草，将整个景观示范
区渲染的更加生机勃勃。目
前中央湖雏形初现，可以想
象，整体完工后的中央园林
景观，郁郁葱葱的绿意与扑
鼻花香，波澜壮阔的中央湖

景，必将惊艳全城，带来前
所未有的人文与自然融合
的极致之美，让回家都成为
一场惬意的旅行。

悠然游园之后，我不禁
为鲁商·凤凰城的气度天成
折服，而后主办方还精心设
置了拉斯维加斯博彩游戏，
为现场客户提供了一个休
闲娱乐的好去处。极具趣味
的21点、紧张刺激的美式轮
盘等精彩纷呈的博彩项目，

让数百余位客户尽情体验
博彩魅力。此次活动以筹码
换取积分，从而赢取鲁商·
凤凰城精心准备的多重好
礼。免费领取初始筹码后，
跃跃欲试的客户们直奔活
动专区，美丽的荷官、热辣
的兔女郎们即刻忙碌了起
来 。每 个 游 戏 桌 前 人 头 攒
动，现场上演了一场又一场

“斗智斗勇”的场面，更有老
少一家齐上阵、不赢到中意

奖品不罢休的气势。当然，
活动中美味的冷餐与甜点
必不可少，爵士舞、花式调
酒、近景魔术等串联表演，
将现场气氛烘托的如火如
荼、高潮迭起。

在拉斯维加斯博彩与景
观示范区开园盛典的活动现
场，气氛一直火爆且热烈。所
有前来参加活动的客户不仅
可以体验游戏的乐趣与激
情，同时可以亲临鲁商·凤凰

城景观示范区的优雅曼妙。
由于平时工作压力很大，生
活节奏紧张，在这样优美的
景色中得到一次彻底放松的
机会，实属难得。

鲁商·凤凰城，86-177
㎡臻美户型，火爆销售中！
项目清水样板间已经盛装
开放，盛邀品鉴！第一品级
景观园林实景呈现，迎来开
园盛典。

（齐讯）

至美园林惊艳绽放，魅力博彩精彩落幕
—鲁商·凤凰城一期中央景观园林开放暨拉斯维加斯名流会

这么便宜的黄金是不是足
金？不会掺假吧……4月份的黄
金抢购潮为金店和计量所都带
来人气，为从源头上保证黄金
质量，菏泽市有关部门对黄金
市场“大检”同时，市民也纷纷
为所购买的黄金验明正身。

市民：

拿一二百克黄金送检

4月份金价暴跌着实让黄
金首饰市场火了一把，据菏泽
市重点流通企业监测系统显
示，菏泽市15家重点零售样本
企业4月份商品类实现销售额
8 8 4 7 . 7 3 万 元 ，同 比 上 涨
21 . 86%，其中受黄金暴跌影响，
市民购买热情暴涨，4月份金银
珠宝销售额446 . 8万元，同比上
涨84 . 25%。

而在黄金抢购潮期间，外地
也不断爆出，有人在抢金潮中发
现了问题黄金，这让冷静下来的
不少市民开始对手中的“战利品”
不太放心，以至于这股潮流也延
伸到了黄金检测机构。

“从3月15日到4月底，来检
测黄金的市民最多，大都数市
民检测的都是金项链、金戒指
等小金饰，有个别市民一次拿
一二百克黄金送检。”菏泽市计
量所专家樊凤菊说，这波黄金
抢购潮促使黄金送检量增加三
四成，有的市民甚至携带多件
黄金饰品送检，五一后，黄金抢
购潮逐渐冷却，但仍有不少市

民拿着黄金送检或口头咨询。

部门：

集中抽检黄金饰品市场

央视3·15晚会曝光黄金首
饰饰品质量问题后，引起菏泽
相关市场监测部门和消费者的
普遍关注，菏泽市各县区工商
部门根据实际情况对市场上的
黄金饰品进行集中抽检。

其中，曹县工商局消保科迅
速行动，对曹县城区周大生、梦金

园等八家从事黄金经营的商户，
进行专项执法检查，并对他们的
部分黄金饰品的颜色、形状、印
记、总重量、贵金属纯度等项目进
行抽检。为避免因检测结果权威
性产生麻烦和矛盾，直接将黄金
样本报送到具有最高检测权威的
国家珠宝玉石质量监督检验中心
进行检测鉴定，检测结果表明均
为合格产品。

“上个月菏泽各工商部门
黄金饰品抽检较集中，与此同
时，我们计量所为保证黄金计

量器具的准确完好，在辖区内
的金银首饰店开展黄金计量器
具专项检查。”樊凤菊说。

据樊凤菊介绍，黄金饰品
的检测时间一般是一周，菏泽
市计量所会根据检测结果如实
开具检测报告，针对市民较为
关心的黄金成色问题，记者了
解到，近期送检的黄金饰品中，
只有少数金饰有成色差、重量
不足的问题，绝大多数饰品都
合格。

一个月，菏泽金银珠宝卖了446万
菏泽4月份金银珠宝销售额同比涨了八成多
本报记者 董梦婕

时下，宽带速度、手机资费、垃圾短
信、手机诈骗、信息泄露、乱扣话费等问
题已成为市民在生活中频繁遇到的电信
难题，大家在感受电信产品带来便利的
同时，各种消费纠纷也让消费者烦心。

在电信日到来之际，本报征求市民
在生活中遇到的电信难题，尝试与运营
商沟通为市民解决问题，自9日至17日，
齐鲁晚报·今日菏泽期待您的来电。联
系电话：1 8 9 5 3 0 0 5 0 0 9 ；联系邮箱：
441975312@qq.com

国际电信日线索征集令

菏泽17个项目

入选省级非遗名录

本报菏泽5月13日讯 (记者
李德领) 13日，记者从菏泽市文
广新局获悉，省文化厅近日公布
了第三批省级非物质文化遗产名
录，菏泽共有17个项目入选，至此
菏泽省级非物质文化遗产项目已
达77项。

菏泽此次入选的项目：鄄城
县的孙膑传说、曹县的伊尹传说
入选民间文学项目；单县的精灵
皮、鄄城县的抬阁、东明县的撅老
四、郓城县的高跷入选传统舞蹈
项目；鄄城县的坠子、郓城县的坠
子入选曲艺项目；郓城县的水浒
拳、曹县的八卦掌入选传统体育、
游艺与杂技项目；定陶县的曹州
堆绣、定陶县的曹州绳编、巨野县
的花冠酒酿造技艺、单县的单县
羊肉汤制作技艺、曹县的曹县烧
牛肉制作技艺入选传统技艺项
目；鄄城县的大洪拳、定陶县的梅
花拳入选传统体育、游艺与杂技
(扩展项目)。

本报菏泽5月13日讯 (记者
李德领) 13日，记者获悉，由菏泽
市地方戏曲传承研究院创作演出
的山东梆子现代戏《古城女人》成
功入围第十届中国艺术节“文华
奖”山东省重点推荐剧目，将冲刺
十艺节“文华奖”，这是菏泽继弦
索乐《乡音和鸣》、鲁西南鼓吹乐

《唱大戏》入选十艺节“群星奖”选
拔后，菏泽又一作品将参加十艺
节。

山东梆子《古城女人》

将冲刺十艺节“文华奖”
黄金热销同时，全市工商局开展了黄金装箱抽样检查。通讯员 孔海燕 摄
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