
本报举办“休闲惠民 美丽潍坊”旅游发展论坛

今年是旅游洗牌年
本报5月16日讯(记者 李

涛 董惠 孙翔)15日，在第
三个中国旅游日到来之际，
本报举办“休闲惠民 美丽
潍坊”旅游发展论坛，邀请
潍坊各大景点、旅行社和保
险公司领导、专家，共话潍
坊旅游发展，整合资源、提
升 品 质 ， 打 造 潍 坊 旅 游 航
母。

2012年，我国国内旅游人
数突破29亿人次，出境旅游人
数超过8000万人次，按照近14

亿的总人口计算，平均每人
每年要出游2次多，旅游已经
成为百姓日常生活的重要部
分。经历10多年快速发展，我
国的旅游业已处于转型的关
口，《中华人民共和国旅游
法》也将于今年10月1日起施
行，因此，2013年被认为是中
国旅游的“洗牌之年”。

15日，来自富华游乐园、
金 宝 乐 园 、 安 丘 青 云 山 景
区、寿光林海生态博览园、
春秋国旅、嘉华国旅、潍坊
希望国旅、公交旅行社、永
安旅行社、潍坊乐程旅行社
和中国人寿保险公司的领导
专 家 齐 聚 本 报 编 辑 部 ， 就
“三公”经费压缩对旅游的
冲击、景区配套线路互补、
旅游平民化、乡村旅游以及
小长假高速公路免费等问题
各抒己见，抱团谋思路求发
展，共同致力于潍坊旅游更
好更快发展。

在论坛上，各位领导、
专家纷纷表示，山水、民俗、文
化、地质、乐园、湿地、冲浪、沙
滩……只要你来到潍坊，总会
满足你出游的愿望。不仅如
此，潍坊的美食以及交通、住
宿条件在全省都是叫得响当
当的。春秋国旅副总经理丁文
亮表示，潍坊新兴起一批商务
酒店，住宿条件都非常好，深
受外来游客好评；潍坊的美食
更是不在话下，花同样的钱就
比在青岛吃的好，花样还要
多。

富华游乐园营销总监李
颜萍表示，现在的旅游是大旅
游发展时代，不同景区的联
合促销相对于自己景区的单
打 独 斗 具 有 不 可 比 拟 的 优
势。具有差异化的不同景区
通过联合促销，推广景区联
票或者一日游、二日游线路
是现在旅游合作共赢的一个
经典模式。潍坊的餐饮、住
宿等成本较低，非常适合一
日游、二日游线路，或者多
日游线路的中转。

潍 坊 拥 有 众 多 旅 游 资
源，但真正好玩的景点还是
相对较少，缺乏更高层次的
旅游景区。论坛上，旅行社
的专家、领导纷纷就此提出
了各自的观点，建言由政府
牵头，各大景点之间相互串
联，进行线路方面的互补，
让游客有所玩、有所乐。

潍坊希望国旅总经理王
洪昌表示，潍坊有这么好的
旅游资源，本地旅行社也希
望能将本地的旅游品牌打出
去，这无论对旅行社还是景
点而言都只有好处。今年一
些政策等对旅游市场有一定
影响，但在他看来，这对很
多旅行社和景区来说是一次
转变的大好时机，旅游市场
能逐渐好起来，而且会往更
有益的方向发展。

面对新一轮的竞争，各
大旅行社、景点在寻求抱团
发展的同时，也在不断加强
自身建设，上项目、加强工
作人员培训。

旅游去

“公务化”

在论坛上，部分旅行社领
导、专家表示，中国旅游过去过度
依赖“公费游”。而从4月许多中央
部委在其网站上公布的部门预算
可以看出，很多部委主动压缩“三
公”经费预算，尤其是进一步压缩
公务接待费的比重。受此影响，一
些旅游产品遭遇“降温”。

事实上，今年刮起的厉行节
约、反对浪费风，已对旅游餐饮
住宿业产生影响。国家统计局数
据显示，今年1-2月我国60%的餐
饮企业出现退订现象，餐饮企业
以取消包厢最低消费、允许自带
酒水、推出家常菜和特价菜等措
施应对。这表明过去“紧盯”高端
消费、公务消费的餐饮住宿业，

正在降低身段，转而为普通百姓
服务。

部分旅行社经理纷纷表示，
受此影响，旅行社接待的团队游
客数量不断减少；部分旅行社公
务团几近为零。收紧“三公”经费
后，中国旅游正在“去公务化”，
倒逼旅行社回归本身职能，为中
国旅游业转型提供了良好契机。
希望国旅王洪昌表示，旅行社依
靠吃“政府饭”的时代已经结束，
散客将成为今后旅游市场的主
体，这既是一次挑战也是一次机
遇，很多旅行社都会洗牌转型获
取重生。

对此，也有旅行社工作人员
表示，在政务会议接待方面，旅

行社有着特有的优势条件，酒店
预订、车辆租赁、保险提供等方
面都能够做到尽善尽美，为此也
建议政府主管部门在一些政务
方面向旅行社倾斜一下。

时下，旅游对人们来说已由
过去的“奢侈品”变为“必需品”，
中国旅游需要针对百姓需求组
织市场、设计产品、与国际接轨，
为老百姓提供更好的旅游服务。

青云山民俗游乐园的高星
云表示，随着农村人生活水平的
提高，旅游消费能力也确实越来
越强了。现在，青云山景区每逢
节假日，经常看到一辆农村面包
车拉着七八口人来景区游玩的
景象。

乡村游档次

有待提高

今年春天，安丘石埠子镇
的草莓采摘活动十分火爆，走
进田野、享受采摘欢乐的同时
还可以品农家宴。

在本次论坛上，景点和旅
行社的相关负责人也表示，如
今很多城里人厌倦了城市工作
生活，景点似乎也有些乏味，
乡村游越来越多的被城里人所
接受。

乡村旅游发展的模式引领
了潮流，但随着时代发展，乡

村游也是备受诟病。论坛上，
各位领导和专家指出，乡村游
开发和经营层次较低、模式单
一、产品特色不足等问题普遍
存在，在很大程度上制约了乡村
游活力的释放和品质的提升。农
家乐也是特色不明、脸孔相似、
设施落后、服务不周。

一位旅行社负责人更是坦
言，安丘柘山镇风景秀丽，空
气清新，土特产也很丰富，是
一处不错的乡村游发展地，但

很少会有游客单纯为了吃一只
柘山小笨鸡而驱车上百公里跑
到安丘市柘山镇。“饭店层次
参差不齐，家庭式饭店卫生状
况不能保证，如厕等问题都制
约着乡村游的发展。”

对此，各旅行社的相关负
责人建议，政府部门牵头做好
乡村游规划，完善服务配套设
施，形成独有鲜明的旅游特
色，与周边旅游景点串联，让
游客有所玩有所乐。

自驾游

成为一种潮流

伴随着私家车拥有量的增
多，以及小长假高速公路免费政
策的实施，近年来，自驾游已成
为一种潮流、趋势。随之而来的，
交通拥堵，天价停车费等问题也
饱受诟病。

富华游乐园营销总监李颜
萍介绍说，今年五一小长假第一
天上午，游乐园游客数量骤减，
而到了下午却猛增。了解原因，
原来是游客们上午都堵在高速
公路上了。

青云山民俗游乐园的高星
云则表示，近年来自驾游越来越
火爆，景区周边停车场问题日趋

严重。一些周边村庄的老百姓瞅
准这一机会，纷纷出门引导车辆
到村子里停车，以此收取高价停
车费，为此引来不少游客投诉。
一到节假日，景区所有工作人
员、当地交管部门也会安排专人
进行交通疏导以及车辆停放，保
证游客出游畅通。

高速公路免除小型车辆通
行费，在很大程度上为景区带来
了客源，也带来了盈利点的攀
升。但对于旅行社而言，这在一
定程度上却并不是一件十分有
利的事情。

一位旅行社经理表示，高速

公路只是针对小型车辆免费，而
旅行社的车辆基本上都是大巴
车，很难享受免费政策。与此同
时，大量私家车涌上高速公路，
加剧了交通拥堵，并不利于游客
出行。

与此同时，自驾游本身安全
隐患较大，旅行社随团出游都会
给游客购买保险，并安排导游全
程陪同服务。而自驾游车主则几
乎没有购买旅游险的。对此，中
国人寿保险股份有限公司大客
户经理郇淑媛表示，可能受个人
观念影响，鲜有个人出游购买旅
游险。

15日上午，在齐鲁晚报·今日潍坊会议室内，“休闲惠民 美丽潍坊”旅游发展论坛拉开帷幕。 本报记者 吴凡 摄
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