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本报济南 6月 2 5日讯
(记者 宋磊 实习生 殷
仁允 ) 25日，记者从济南
火车站获悉，济南站新售票
大厅有望在今年9月份建成
并投入使用。

据了解，今年3月15日，
济南火车站售票大厅被拆
除，大厅内售票、退票和改
签等业务被转移到火车站
广场临时售票处。据济南火
车站相关负责人介绍，目前
新售票大厅的主体工程进
展很快，“计划是在9月份完
工，按照现在的施工进度来
看，问题不大。”

“在功能上，新售票大
厅 将 比 原 来 的有很大改
进。”济南火车站相关负责人
介绍说，济南站新售票大厅
建筑面积约7500平方米，共
分三层。这意味着，在十艺节
到来前，广大旅客就可以使
用上新建的售票大厅了。

据介绍，新建售票大厅
计划将在一层设置售票区
域，包含21个人工窗口和47

个自动售票机。二层计划主
要用于商业开发，局部为应
急售票处。三层为客运车间、
公安生产办公及设备用房，
面积约147平方米，外立面与
既有站房平齐，风格与站房
相协调，并整体设置厦檐。

30个小区将被“创城”重点测评

物业“不文明”录入信用档案
本报6月25日讯(记者 喻雯)

25日，记者从全市物业管理行业创
建文明城市动员会议上获悉，全市
有30个小区被纳入物业管理行业

“创城”重点考核测评名单，“创城”不
力，将被扣分，记入企业信用档案。

物业管理被列为全市创建文
明城市的窗口行业，实行年中和年
底两次创城工作考核测评。从本月
底开始一直到年底，全市物业管理
行业将从加强职业道德教育、加强
物业企业信用体系建设、开展志愿
者服务活动、严格行业自律、全面
提升物业项目服务质量等五方面，

全面推进行业“创城”工作。
济南市住房保障管理局局长

刘胜凯介绍，根据创建全国文明
城市的要求，结合行业实际，房管
部门从全市700余个物管项目中
筛选出了30个住宅小区作为这次
物业管理行业创建全国文明城市
的窗口单位。这些小区被纳入重
点考核测评名单。

为确保“创城”工作落到实
处，有关部门专门制定了相应的
考核内容和评分标准。考评内容
分为“共性指标”、“行业指标”两
部分，各占50分，前者以整体观察

方式进行测评，后者以实地暗访
方式进行测评。在“共性指标”中，
小区环境、秩序、服务以及物业公
司自身的管理及业绩，成为考核
测评的内容。小区内每平方米内
发现一处垃圾，设施每损坏一处，
物业公司均会被扣除0 . 5分；办事
大厅、店堂每发现一处群众插队
现象，扣1分，秩序混乱、无排队现
象扣除该项指标所有分值(3分)；

“创城”宣传画、条幅、宣传栏以及
志愿服务岗设置不符合要求，扣
除该项指标所有分值(5分)；管理
制度不健全、职工业务技能不达

标，各扣3分；对群众投诉未及时
作出相应处理扣2分。此外，在“行
业指标”中，服务人员未着工装、
无证上岗、擅离职守、服务冷淡，
每发现一人扣2分；业主报修处理
不及时，每发现一次扣2分；未对
群众投诉作出相应处理扣8分；未
定期开展志愿服务活动扣12分。

济南市住房保障管理局有关
负责人表示，经过考核测评，物业
企业开展“创城”工作的得分情况，
将录入企业信用档案，并与物业服
务项目招投标、物业管理创先评
优、资质核定等工作挂钩。

济南站新售票大厅

9月份建成投用

本报6月25日讯(记者
陈玮) 25日从市政府网获
悉，在近日召开的防治小清
河水污染反弹专题会上，副
市长王新文说，小清河水质
保障直接关系城市形象和
人民群众生产生活，必须挂
牌督办，确保7月1日前实现
小清河出境断面水质达标。

会上还明确了分工。市
城管局负责小清河支流河
道保洁和垃圾清理，市政公
用局负责加快推进河道截
污、污水处理厂(站)建设改
造以及配套管网完善，环保
局负责从严查处各种超标
排污违法行为，南水北调局
负责解决小清河上游生态
补水问题，滨河集团负责解
决生态补水资金、小清河干
流河道垃圾清理保洁，历
城、章丘加快治污工程和生
态湿地建设。

济南挂牌督办

小清河水质

本报6月25日讯(记者 葛亮)

主汛期即将到来，今年降水预
计偏多一到两成。市防汛抗旱指
挥部办公室提醒，市民遇到道路
积水较深时，一定要注意绕行。

25日，市防汛抗旱指挥部办
公室通报，今年以来降水量全市
平 均 1 8 2 . 3 毫 米 ，比 常 年同 期
1 5 8 . 2毫米多 2 4 . 1毫米，偏多
15 . 2%，比去年同期106毫米多
76 . 3毫米，偏多72%。

济南市气象局介绍，预计今
年夏天(6月至8月)全市平均降水
量450-500毫米，较常年(404 . 6毫
米)偏多1到2成。由于降水时空分
布不均，部分地区有不同程度的
夏伏旱；盛夏部分地区有短时雨
涝灾害。预计雨季于6月下旬开
始，较常年略偏旱，9月上旬结束，
较常年略偏晚。

据了解，每年的7-9月份为济
南的主汛期。汛期济南主要低洼

地区包括：师范路、火车站、工人
新村、昆仑街、经一纬四、营市街、
经六路延长线、南门大街、腊山立
交、张庄路、王官庄、白马山、七里
堡、东关大街、后宰门、曲水亭、普
利街、盖家沟、海晏门、黄台南路、
八一立交桥南头、槐村街、五里
沟、北坦大街、国棉二厂、水屯路、
洪楼西路等。

遇较大降雨，市区易形成道路
行洪的路段主要包括：舜耕路、舜

玉路、山大路、英雄山路、建设路、
民生大街、经一路、师范路、营市
街、昆仑街、经六路延长线、腊山立
交、张庄路、南门大街、花洪路西
段、东关大街、普利街、槐村街、五
里沟、北坦大街、黄台南路、八一立
交桥南头、山水沟、万盛街等。

市防汛抗旱指挥部办公室提
醒，广大市民遇到积水较深时，一
定要注意绕行，切莫强行通过以
免遇到危险。

今年降水预计偏多一到两成
遇到易形成道路行洪地段请注意绕行

25日，在武警济南支队，防汛物资已准备到位。 本报记者 葛亮 摄

防汛抗旱移动指挥系统建成

雨情水情

随时掌握
本报记者 葛亮

市水利局介绍，今年济南开发
了防汛抗旱移动指挥查询系统，将
与防汛抗旱有关的各类信息集成
在移动查询终端上，便于随时掌握
实时雨情、水情、工情以及防汛抢
险物料储备情况、防汛抢险队伍情
况等。“相当于防汛值班室随身携
带。”市水利局有关负责人介绍。

市水利局还介绍，截至目前，卧
虎山、锦绣川等7座大中型水库已完
成除险加固任务，170座小型水库已
加固完成130座。目前已组建了3支市
级专业机动抢险队和30余支县(市)

区级抢险队伍，并购置了必要的抢
险设备。

在武警济南支队，记者看到，各
项防汛物资如冲锋舟、救生衣等已
准备齐全。据介绍，今年还增加了智
能堤坝隐含探测仪，能及时发现堤
坝存在的隐患。
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