
为了根治电梯病，菏泽大开药方

菏泽电梯或试水“事故保险”
电梯维保单位将被分级管理
本报记者 牟张涛

格相关阅读

电梯运行费谁掏钱
菏泽各小区大不同

本报菏泽6月25

日讯 (记者 牟张涛)
6月24日本报刊发

《一年多出来1500部
电 梯 ，菏 泽 电 梯 激
增，管理却没跟上》
一文引发热议，业主
反应电梯运行费用
是笔糊涂账，交得不
明不白。记者采访发
现，菏泽几乎一个小
区一个交费方式。市
民呼吁建立完善且
符合菏泽实际的电
梯管理办法，全面根
治“电梯病”。

“ 鑫 苑 花 园 小
区的电梯问题已经
持续很长时间。”菏
泽市质监局特监科
科 长 黄 皓 纯 说 ，物
业公司称物业费只
是用于小区卫生清
洁 ，无 力 支 付 电 梯
运 行 费 用 ，而 业 主
也 不 愿 另 外 掏 钱 。

采 访 中 ，像 该 小 区
一 样 ，物 业 称 因 自
身 无 力 支 付 ，需 要
业主缴纳电梯费的
小区并不在少数。

“全体业主是电
梯‘所有权者’，应对
电梯安全和电梯运
行费用负责。”山东
君诚仁和律师李洪
观说。但采访中，记
者了解到，业主和开
发商以及物业签订
的相关合同和协议
中，提及电梯时十分
模糊，业主交的房款
以及物业费里是不
是有电梯的成分不
明确。

另外，不少业主
也称，电梯使用频繁
出问题，怀疑是开发
商为节约成本，购买
价位低的电梯，导致
承重差，“小马拉大
车”自然坏得就快。
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维保单位等级不达标，将被取消资格

电梯维保对电梯安全起
着至关重要的作用，但为节
省成本，一些维保公司是否

“偷工减料”业主并不能清晰
知晓不得而知，维保质量让
业主多了几分担忧。

另外，山东省特种设备
检验研究院菏泽分院电梯检
验室主任葛俊杰说告诉记
者，有个别维保单位为让电

梯顺利通过年检，会在年检
之前对电梯进行整修。这样
的管理，业主难以放下心，而
这就需要质监部门在平时加
大对电梯的检查力度。“我们
会定期对维保公司进行抽查
和培训，同时业主以及业主
委员会也要加强对维保单位
的监督。”黄皓纯说。

针对质监部门对维保单

位的检查以及业主的反映，
将对维保单位进行分级管
理。“分为A、B、C、D四级，对
等级差的单位进行重点管
理。分级代表不同的信誉度，
让他们加强维保效果。”黄皓
纯说，对一些效果差的维保
单位提出整改意见，一些屡
教不改的单位将被撤销维保
资格。

电梯出事，最高可赔付100万元

采访中，不少业主在提
及电梯维修费用的同时，也
提到电梯中发生安全事故
后，因责任主体不明晰可能
会引发争执，不利于一些后
续工作的开展。“如果电梯出
了大故障，发生人员伤亡，应
该由谁负责？”和平路一小区
业主吴先生说，是找全体业

主、开发商、物业公司还是找
维保公司？此外，因为其中有
很多不可知因素，比如维保
不到位等，产权所有人业主
在掏钱时可能就会不情愿。

质监部门显然也看到这
一点，他们在要求相关单位
加强“守土有责”力度的同
时，也积极协调保险机构对

电梯投保，费用由业主交纳。
“根据情况，电梯发生意外事
故时，对受害者进行赔偿。”
菏泽市质监局特监科科长黄
皓纯说，该项工作是由菏泽
市保监会牵头，目前市质监
局已和中国财保进行过对
接，诸多工作将逐步开展。

一部电梯投保100

元，电梯发生安全事
故时，最高可赔付100

万元。25日，记者从菏
泽市质监局了解到，
菏 泽 电 梯 或 将 试 水

“事故保险”，目前质
监部门已和保险机构
就此进行多次沟通。
另外，为提高维保公
司维保质量，质监部
门将对全市电梯维保
单位进行“等级”管
理，一些不达标的维
保单位将被撤销维保
资格。
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