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买台冰箱拖了一个月才到货
苏宁电器被指售后服务有点慢

本报聊城 6 月 2 6 日
讯 ( 记 者 张 召 旭 ) 本
报聊城“最佳卖场”系列
评 选 活 动 推 出 以 来 ，受
到了广大消费者的热切
关注。26 日，市民郭女士
说 ，她 5 月 份 曾 在 苏 宁
电 器 购 买 了 一 台 冰 箱 ，
可一直拖了一个月冰箱
才 给 送 到 ，之 前 每 次 打
电话询问都往后推。

郭 女 士 说 ，“ 五 一 ”
搞 活 动 时 ，她 和 丈 夫 在
苏宁电器选中了一款冰
箱 ，当 时 卖 场 说 很 快 就
会给送货。“买了没几天
冰 箱 就 送 到 了 ，可 当 时
送 的 冰 箱 是 坏 的 ，根 本
没 法 用 ，后 来 苏 宁 电 器
又 把 冰 箱 拉 了 回 去 ，说
这 款 冰 箱 暂 时 缺 货 ，过
几天就给送到。”

郭女士说，一直到了
5 月 15 日冰箱还没有送
到，她又给客服打电话，
苏宁电器工作人员表示
会在 20 日左右把冰箱送
到。“到了 23 号的时候冰
箱还是没有送过来，苏宁
电器的人说最晚 26 号就
能送到。”郭女士又等了
几天时间，一直到了 5 月
31 日自己订购的冰箱才
到货。“我都想退货了，买
个冰箱费那么长时间。”

市民刘先生说，他此

前也在苏宁电器买过家
电，送货时间也没有很准
时，一直拖了一个多星期
才到货。“他们当时推脱
厂家发货比较慢，才会耽
误送货时间，如果不能按
照承诺的时间送货就不
要做出承诺，这对我们消
费者来说就等于不讲信
誉。”

读 者 周 先 生 来 信
说 ，“ 五 一 ”前 苏 宁 电 器
进 行 了 重 新 装 修 ，装 修
好 卖 场 比 原 来 大 了 不
少 ，可 卖 场 内 有 些 家 电
品 牌 找 不 到 了 ，想 要 去
找售后都找不到。“我曾
经在苏宁电器买过一个
方 正 的 笔 记 本 ，可 现 在
苏 宁 不 卖 这 个 品 牌 了 ，
电脑出了毛病找维修都
难 。”周 先 生 说 ，虽 然 某
个 品 牌 退 市 了 ，但 最 起
码的售后应该做好。

市 民 孟 先 生 说 ，苏
宁电器曾经在健康路开
过一个分店，不过开了不
到一年时间就关门了，也
不知道是什么原因，就连
苏宁东昌路店人气也不
是很旺。“我多次逛过苏
宁电器，相比百大三联，
苏宁电器人气差得很，怀
疑是不是外来企业水土
不服，就像当年的大商电
器一样。”
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福 彩
23 选 5

第 2013W170 期
中奖号码：09、18、21、22、
23。
一 等 奖 4 注 ，每 注 奖 额
9467 元。
3D

第 2013D170 期
中奖号码：1、2、8。
单选奖 2 2 0 4 4 注，山东
1 2 8 5 注，每注奖额 1 0 0 0

元。
七乐彩
第 2013Q073 期
基本号码 : 0 7 、08 、11 、
12、17、18、28。特别号码：
23。

莘县王庄集镇：

“三大阵地”宣讲计生文化

为庆祝菲林格尔亚洲区新工
业园建成乔迁之喜，大中华区总
裁 7 月 20 日将空降济南。届时菲
林格尔地板将吹响 2013 年“德国
风暴，菲常 SALE---疯狂三小
时，席卷三十城”山东站的团购

“集结号”。
此次“大集采”团购活动，覆

盖济南、济宁、泰安、莱芜、德州、
淄博、菏泽等三十个城市，涉及菲
林格尔数百款精品地板产品，产

品价格直击国内地板价格的底
线，现场将会推出 79 元强化复合
地板、199 元实木复合地板，各类
名品、新品、精品，齐齐亮相。

除了厂价直销、品类齐全，本
次活动还将开展—系列惠民活
动，凭德国菲林格尔护照即可获
得 28 元进店礼和 88 元护照礼，
现场还有价值 300 元签到礼，更
有 500 台洗衣机、1000 台微波炉
等家用电器循环抽，一人可中多

个奖！此外，工厂总经理会亲临现
场，送出 4199 的免单大奖！活动
当天菲林格尔地板工厂推出的数
款超低特价产品，也为消费者带
来了实惠和惊喜，为这个炎炎夏
日增添了丝丝凉爽，央视一套、五
套、十三套、中央人民广播电台、
搜房网、搜狐网等各大媒体和门
户 网 站 活 动 同 步 直 播 ，7 月 2 0
日，全山东，看济南！买地板，就在
这次！

菲林格尔地板

吹响山东团购集结号王庄集镇加强“三大阵地”
建设，加强新型人口文化建设。

“人口专栏”阵地。利用各村
村务公开栏，设立“人口专栏”，
将人口文化知识以图文并茂的形
式布置其中，从不同的角度阐释
优生优育、男女平等、家庭幸福
等人口新观念，使群众在潜移默
化中接受新型家庭人口文化教
育。

“文化大院”阵地。在镇、村两
级人口文化大院中设立“人口文
化活动室”，以活动室为基地，在

重要节日举办“计生政策”、“生殖
健康”、“育儿指南”专题活动，宣
传优生优育、性别平等、致富信
息、养生保健等方面的知识。

“文艺宣传”镇地。组建人
口 计 生 文 艺 宣 传 队 ，自 编 自 演
一 系 列 人 口 计 生 文 艺 节 目 ，以
多种艺术手法和丰富的活动形
式，生动表现优生优育、家庭和
睦 、邻 里 和 谐 等 新 型 家 庭 人 口
文 化 内 容 ，使 计 生 文 化 在 群 众
中广为传播。

(段燕红)
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