
莱阳市大力实施人口计生“民心工程”
近年来，莱阳市坚持把人口计生工作作为

一项“民心工程”来抓,以群众需求为导向,以群
众权益为基点,以群众满意为目标，加大投入，
强基固本，依法行政，深化服务，有力地推动了
全市人口和计划生育事业的健康发展。

阵地建设让群众舒心。该市以“计划生育
优质服务示范点创建活动”为契机，加大专项
经费投入，坚持统一规划、统一标准、统一标
识，全面加强和完善基层计生服务阵地规范化
建设，每年都在农村、社区和企业中打造和培
育3个以上的计生优质服务示范点。进一步加
强市镇计生服务站设施建设，所有镇街都统一
更新了一批包括B超、波姆治疗仪等在内的先
进医疗设备，同时对服务环境进行整建和优
化，确保前来接受检查服务的群众舒心、满意，
力求为群众创造更温馨的环境。

依法履职让群众安心。坚持依法行政，利用
公开栏、政务网站等媒体，及时公开现行生育政
策、奖励优惠政策、社会抚养费征收、有关证件
办理程序等内容，全方位接受群众监督。在为群
众办理有关证件时，坚持做到“零收费、无障碍、

即时办”。在社会抚养费征收等执法活动中，严
格做到主体合法、程序规范、实体公正。进一步
畅通信访服务渠道，利用举报电话和尾号600的
24小时服务热线，及时接受群众举报和政策咨
询，耐心答复群众提出的有关问题。对违法行
政、搭车收费等行为实行严查重处，严格落实过
错追究制，确保维护群众的合法权益。

优质服务让群众放心。围绕“工作落实年”
活动，不断提升优质服务水平。坚持把质量放
在技术服务工作首位，强化责任制落实，要求
医护人员严格按手术常规操作，认真把好术前
检查、消毒灭菌、手术操作、术后护理随访“四
个关口”，使技术操作每一个环节都有章可循、
有法可依，确保不发生一例差错事故及医疗纠
纷。组建精干的医疗服务队，利用流动服务车，
常年下乡为群众看病治病，大力宣传人口政策
及科普知识。坚持做到流动人口与常住人口服
务均等化，每月都组织人员入户走访，掌握其
基本信息，建立生殖健康档案，为他们提供免
费查体和查验有关证件等服务，进一步扩大了
优质服务的覆盖面和渗透面。(王宇飞 接耀亿)
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本报7月2日讯(记者 姜宁)
6·30刚过，普遍升“6”的理财产品预
期收益率立马降了！随着6月30日的
远去，大多数银行的揽储任务基本
告一段落。7月1日开始，多家银行新
发售的短期理财产品收益率都较上
周有所降低，从前几日的6%左右降
到现在的5%左右。

“上个月的理财产品昨天还在发
售，35天期限的预期收益率为6 . 4%，今
天就降低到了5%。”2日，一家大型国
有商业银行的理财经理介绍，从上月
底开始，理财产品收益率就一直在下
降，以他们银行为例，从6月中旬7 . 3%

的收益率降到6 . 4%，再降到现在的
5%。“年中揽储考核结束了，理财收益

率正在慢慢回归正常水平。”
记者调查了解到，包括民生银

行、招商银行、交通银行在内的多家
商业银行新发行的理财产品收益
率，都有不同程度的下降，从0 . 5个
百分点到1个百分点不等，理财收益
率重回“5”时代。

虽然中国银行、中国工商银行、

华夏银行等目前的理财产品收益率
依然维持在6%左右，但银行工作人
员介绍，最晚7月中旬，新发售的理
财产品收益率就会缓慢回调。“估计
不会马上降很多，但预计每次会下
降0 . 5个百分点左右。”

过去半个月，银行靠理财产品
拼命揽储，国有四大行平均一个支

行可以卖出四五个亿的理财产品，
而在往常，这是一个月才能完成的
任务。“但这并不代表着，市民买理
财产品就能获得比同期定期存款更
大的收益。相反，理财产品的操作是
一门技术活，需要注意许多方面才
能获得利益最大化。”中国银行烟台
分行财富经理郭梅说。

今日烟台

刚进7月，理财收益率应声回“5”
年中揽储保卫战结束，银行理财产品收益率降到正常水平

“这次年中出现大量高收益率
的理财产品，主要是因为央行不‘开
闸放水’，导致银行出现钱荒。但是
要预判银行年终揽储时，会不会再
像现在这样闹钱荒，还要看国家下
一步的政策。”鲁东大学金融学教授
吴中超说。

但在中国人民大学财政与金
融学院教授宋玮看来，下半年央
行依然不会“开闸放水”，各家商
业银行在经历此次教训之后，会
加快自身改革力度，就算银行年
终依然闹钱荒，也不会出现此类
超高收益率理财产品遍地的情况
了。“现在银行其实不缺钱，只是
许多钱都流入了影子银行，而不
是实体经济中，央行‘奶妈’为了
给银行‘挤水’，不得已给各家商
业银行关了‘闸门’，让它们自己
调整，合理运用资产。”

虽说在年底的时候，市民可能
不会再碰到银行发售超高收益率
理财产品的情况，但也不会差很
多。“3 0多天的理财产品估计也会
有5 . 5%左右的收益率，能比现在少
1个百分点左右，以10万元为例，能
少赚几十块钱，所以市民要尽量买
中长期理财产品。”中国银行烟台
分行财富经理郭梅说。

高息理财产品

年底恐难出现

如果市民在日常投资理财过程
中，有不懂的地方，可以联系本报记
者(电话：0535-6879061)或给本报新浪
官方微博(@今日烟台)留言，本报将
及时把这些问题反馈给行业专家，
请他们为您解疑答惑。

本报记者 姜宁

投资遇难题

我们来帮您

“别家的利率高，我为啥不能去
别家买理财产品呢？我们能多赚点为
啥不赚？”上个月，刚在一家国有银行
买了理财产品的王女士，听说另外一
家股份制商业银行给出的理财收益
率高，果断退掉前者，“转向”高息的
后者。2日上午，记者正好遇到王女士
在这家股份制商业银行买理财产品。

对这种事，各家国有银行已经司
空见惯。“这种事很多，但说实话，不利
于投资。”中国银行烟台分行财富经理
郭梅说，因为每款理财产品都有几天
的起息期，结束后还有几天的到账期，
如果市民买了一个月的理财产品，那
大概要有一个周左右的“空档期”是没
有利息的，如果频繁“跳动”，不会获得
很好的收益，算一算，和定期存款收益

差别不大。
怎样才能获得利益最大化？根据

各家银行的大客户服务经验来看，长
短期搭配这一经验，值得普通投资者
借鉴学习。“虽然现在一些银行还在
发售6%以上收益率的高收益率理财
产品，但是随着年中揽储的结束，商
业银行的理财收益率将降到5%以下
的理性区间内。而下一次商业银行大
幅度提高理财收益率会等到12月这一
年终揽储期。所以，市民现在选择一
份中长期理财产品比较合算。而目前
有些短期理财产品收益率依然较高，
投资者不妨长短期产品搭配起来买，
最大化确保自己的收益。”中国工商
银行烟台分行高端客户服务部财富经
理秦丽燕说。

长短期搭配 最好少变动

优点：

理财产品收益率

高于储蓄
2日一大早，退休在家的陈大妈就

来到华夏银行烟台分行，觉得机会不
错的她想买点理财产品。“工作人员跟
我说，理财产品既不保本，又是浮动收
益。那我就不明白了，既然这样可能连
本都不保，那还不如存定期。真不明白
这么多人抢着买理财是怎么想的！”

华夏银行烟台分行个人业务部理
财师赵军解释，一些老年客户常常会
把理财产品和储蓄混为一谈。“以前各
家银行都说理财产品是保本固定收
益，但是去年在出了一系列理财纠纷
后，都改口叫预期年化收益率了。”赵
军说，虽然是预期，虽然不保本，但现
在的理财产品都基本能维持在同期定
期存款收益以上的回报率。

“一般投资者在没有多少资金或
没有多少精力打理资产的情况下，还
是选择理财产品的好，收益比较有保
证。”鲁东大学金融学教授吴中超说。

缺点：

不能提前支取

而且有风险
“存在比储蓄更大的风险，确实是

理财产品的一个弱点。同时，高风险必
然带来高收益！”中国人民大学财政金
融学院教授宋玮说。“但是现在理财产
品，特别是银行自己发行的理财产品，
安全性和回报性都是各种理财产品中
最好的，就算投资亏本了，银行也会自
己给补上这个差额。”

此外，买了理财产品之后，一般是
不能提前支取的。“不看产品说明书，
本来买了一年的理财产品，非要在半
年或者3个月取走的客户太多了。”中国
银行烟台分行财富经理郭梅说，对这
种情况，他们也没办法，理财产品流动
性低，定期存款不到期支取还可以按
照活期存款的利息支取，而理财产品
不到期，根本取不出来。

“理财产品利率之所以比银行同
期定期存款利率高2个百分点左右，就
是因为流动性低。”吴中超说。

怎样买理财产品才能赚着钱
本报记者 姜宁

专家预测

作为最近几年新兴起来的投资产品，银行个人理财产品的优点
和不足在哪里？投资者应该注意哪些方面才能让自己实现利益最大
化、风险最小化呢？

生财之道

产品分析

在华夏银行，理财经理正在给客户讲解理财产品。 见习记者 韩逸 摄

说起自己买信托产品的故事
来，正在银行买理财产品的李先生
是一把辛酸泪。“当时买得比较早，
2007年股市比较好的时候，在大盘
4000多点的时候买进了一些，大盘
涨到6000多点时，我的本金翻了倍，
当时银行理财经理都劝我退出来，
但是当时太贪心了，想再赚点，谁
知，没多久，连本钱都没了。”经历了
从暴涨到暴跌洗礼的李先生说，因
为风险太大，普通投资者最好少碰
信托产品，买点稳妥的银行自有理
财产品就行。

“岂止是少碰，我感觉，信托理
财产品一般投资者还是不碰为好！”
一位业内人士给记者算了一笔账，
一般只有那些在银行通过正常程序
贷不出钱的企业，才会找信托公司
发行产品融资，但是信托产品的投
资回报率大概都会在10%左右，加上
信托公司的中介费、会计师事务所
的审计费、银行的代销费、业务员的
销售提成，一款信托产品的成本就
要达到20%。“你认为企业能赚得回
来吗？现在虽然没有出事，那是因为
信托产品的期限一般在一年以上，
还不到时候罢了。”

此外，很多理财产品之所以会
出现纠纷，是因为投资者在买理财
产品时，没有读懂产品说明书，没有
搞清楚各项条款。“一般5%以上的理
财产品都要好好阅读说明书中的资
金 投 向 问 题 ，以 及 相 关 终 止 细
则——— 尤其看清楚理财产品不到期
的终止权是掌握在银行手中还是投
资者手中。”中国银行烟台分行财富
经理张育红说，买理财产品，看产品
说明书是关键。

少碰信托产品

读懂说明书

风险规避
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