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旅游事故频发，快给游途安把“锁”

买组合险出游有保障

旅游意外险最重

个人和旅游责任险辅助

许多市民认为，既然出
去旅游，就只能买“旅游意外
险”。其实，这是一种误解，有
很多类险种其实都可以提供
相关保障。它们无所谓优劣
之分，只是适用于不同的需
要。一般而言，需要支出的保
费与能够享受的保障是成正
比的。

在旅游市场上，最常出
现的是三个险种：个人责任
险、旅游意外险与旅游责任
险。先看个人责任险。责任险
顾名思义，是对被保险人需
要承担一定责任时所发生的
保险事故。游客在境外旅游
时购买的个人责任险一般是
用来赔偿在境外因个人原因
造成的第三方人身伤亡或者
财产损失。

其次是旅游责任险。按
照国家旅游局发布的《旅行
社投保旅行社责任保险规
定》的要求，旅行社必须投保
旅行社责任保险。旅行社责
任保险的范围一般包括：因

其过错导致的旅游者人身伤
亡及救治费用，旅游者行李
物品的丢失、损坏或被盗所
引起的赔偿责任，以及由于
旅行社责任争议引起的诉讼
费用。只有在有特别约定的
情况下，旅行社未能尽到提
示义务导致顾客因不了解情
况而犯下过错、从而被要求
承担赔偿金钱时，保险公司
才予赔偿。

三类险种组合

外出旅游更有保障

据了解，一些保险公司
与国际(SOS)救援中心联手
推出的旅游救助保险种，将
原先的旅游人身意外保险的
服务扩大，将传统保险公司
的一般事后理赔向前延伸，
变为事故发生时提供及时的
有效的救助。

当然，旅游险经常会以
套餐的形式推出，例如某保
险就推出了国内旅游险和境
外旅游险共计6个套餐，国内
旅游险以保障期限的时间不
同而造成了保费在10万元到
30万元不等，购买价格也仅

在17元到103元之间。而境外
旅游险的保费则相对高了许
多，按照保障内容的不同也
分为三等，仅投保意外、医疗
的保费在682万元，投保价格
为80元，若加上旅行延误、托
运行李延误等，保费则上涨
到718万元，投保费用也仅仅
提高到了115元，这两者的保
障期限均只有7天。当然，若
是发生托运行李损失、随身
行李损失等意外，仅需支付
360元购买全部保障型的产
品即可避开，保费也提高到
了728万元。

境外游需看清

国际紧急救援条例

值得注意的是，旅行社
责任险并不能为游客提供旅
游意外保障。如果游客是因
个人原因而出了意外与旅行
社无关时，即使投保了责任
险也没有办法赔偿。而如果
游客在出行前购买了意外
险，只要符合保险合同约定
的保险事故，就会有相应的
赔偿。所以，即使报团旅游已
经有旅行社的责任险，但是
购买个人旅游意外险仍旧是
非常有必要的。出境游，则更
需要购买者看清国际紧急救
援条例，除对被保险人在境
外遭遇意外导致死亡或残疾
进行赔偿，和对被保险人在
境外发生的门诊医疗费用进
行赔偿等人身意外伤害保险
外，具备国际紧急救援的保

险是出国保险产品中最畅销
的险种之一。

由于游客一般对目的地
国家不太熟悉，如果再加上
语言障碍，一旦发生意外，很
容易出现求助无门的情况。
鉴于以上原因，很多保险公
司都采取与国际救援组织合
作的方式推出了国际紧急救
援保险，为投保人提供包括
一般援助到意外伤害等一系
列保障。

（本刊综合）

进入7月，旅游渐热。但外出旅游并不一定“安稳”。

近日两名国人在国外旅游遇袭，而国内时而发生的游

客遇险事件也让人不得不捏上一把汗。总有人觉得，事

故再多也是低概率事件，哪能那么巧就发生在自己身

上。但是，不得不承认，若是购买一份合适的旅游意外

险，则可以将这些突然意外所带来的损失降到最低。
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