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山东

免费让人搭车还常遭白眼，威海近百私家车主觉得委屈

爱心顺风车队开得不顺当
文/片 本报记者 赵兵

车队申请注册，一直未获批准

爱心车队的队伍越来越
壮大，因为对陌生人的不信任，
很多人“不敢轻易上他们车”，
于是刘福仁一直想把车队注
册成为一个“有合法身份的民
间组织”。刘福仁说，组织的合
法性问题很大程度上影响了
车队的活动，“因为没有合法的
身份，去帮助别人的时候往往
需要花费很多口舌解释，这让
队员们很苦恼”。刘福仁希望，
爱心顺风车队有了合法身份
之后，可以消除一些人的戒备
心，“名正言顺”地做好事。

刘福仁多次向威海市民
政部门提出注册申请，但因为
多项条件达不到注册标准，一
直没有被批准，“我们的组织
现在是合理但不合法。”

山东英良泰业律师事务所
律师李云平表示，爱心顺风车
队虽然不收取费用，但司机仍
要承担起保证搭乘人人身安全
的义务，司机在同意他人搭乘
顺风车时，行车一定要遵守交
通法规，同时，他建议车主购买
车辆乘员险来加强赔偿保障。
此外，双方在达成意向时，最好
签订具有法律效力的协议，明

确车主和搭乘人的权利义务以
保障双方权益。

如何保证乘车人的安
全？出了事故之后如何处理？
这也是最让车队成员担心的
问题。在成立车队之初，刘福
仁就与队员们“约法三章”：
顺风车队队员在载人过程
中，应严格遵守道路交通法
规，如因违反交通法规(例
如：超速、超载、酒后、疲劳驾
驶等)所造成的交通事故，需
驾驶员承担应有的责任；严
防收费，如遇搭乘者扔钱走
人的，顺风车队队员可上交
志愿队基金账户保管，如有
其它收费情况，一经查实开
除队籍，并通报批评，情节恶
劣的，送交执法部门处理。

刘福仁说，在批准私家
车主加入车队时，除了要求
有爱心，更要有担当、有勇
气。他要求队员们在做好事
的同时，也一定要保护好自
己，如交纳第三者责任险、乘
客责任险等。2012年底，威海
某保险公司为每辆爱心车队
车辆提供了价值2万元的第
三者责任险。

请给爱心

开个绿灯
做好事却不被很多人

理解，这总会让人有些伤
心。但好在威海这一私家车
公益组织有比较坚定的信
念，他们坚持了下来，而且
队伍越来越壮大。他们在以
后的发展中肯定还会遇到
一些阻力，但相信这支爱心
顺风车队终会越开越顺。

像记者所采访的那样，
为他人提供顺风车确实会
遇到一些阻力，一是很多人
会怀疑这种免费服务的真
实性，甚至担心是骗局。人
与人之间的信任，特别是陌
生人与陌生人之间的信任
的建立，不是短时间内可以
解决的问题，但随着提供顺
风车服务的车主越来越多，
和这个群体越来越被人们
所熟悉，自然会有越来越多
的人消除这种顾虑。

第二个阻力是这个组织
的注册尚未获得批准，许多
人担心一旦出了问题会引起
麻烦。这种问题事实上也是
完全可以解决的，根据当前
的政策，对纯粹的群众公益
组织，国家给出的是一种帮
助和扶持的政策。

这样的公益，对我们这
个社会或许还是一种新生
事物。但任何一棵幼苗，只
要它是健康的，作为社会公
器的政府有关部门，都应该
予以保护扶植，在现有的法
律法规范畴内给开个“绿
灯”，而不应是一棒子打死，
求一个事不关己，高高挂起
的安逸。众人拾柴火焰高，
对于公益行为，尤其应该如
此。 (雒武)

不与出租“抢”活，仍有的哥反对

在爱心顺风车队成立之
初，刘福仁便向车队队员做了
说明，在顺路捎带路人的时
候，不能扰乱正常的公交、出
租秩序，应在没有出租车、公
交车的情况下进行爱心接力。

“一般要求队员们在雨
雪天气、上下班等特别不好
打车的时间段去帮助别人，
我们做好事的前提必须是不
影响出租车和公交车的正常
运营，这一点是铁纪律。”队
员张利伟说，他一直遵守着
这个原则，他经常到工业新
区等地出差，常碰见在路边
等车的人，“有的地方比较偏
一些，车不好等，打车也不好
打，这样我才会主动过去问
问是否需要帮助。”

威海市联运出租汽车公
司的一名李姓工作人员告诉
记者，因为现在爱心顺风车
队的规模还比较小，暂时未
对公司出租车正常营运造成

冲击，而且，公司也没有收到
对此的不同意见。

对于爱心顺风车免费搭
载市民，记者采访中发现，出
租车司机表现出了两种不同
的态度：有坚决支持者，也有
司机表示明确反对。司机陈
先生就表示非常支持这种奉
献爱心的方式，“我觉得不会
对我们的运营造成影响”，而
且，打车难在有些路段确实
存在，爱心顺风车则能很好
地帮助有需要的人。李先生
跑出租已有5年时间，他认
为，如果遇到雨雪天气、生病
等特殊情况，爱心顺风车反
而会比出租车更有效率。

但也有一部分出租车司
机明确反对。一些司机认为，
长期来看的话，爱心顺风车冲
击出租行业是必然趋势，肯定
会影响到正常的运营秩序，

“如果爱心车越来越多，我们
出租车司机怎么活？”

车上贴着“免费”，最初无人搭车

爱心顺风车队的创始人
叫刘福仁，是一名退伍军人，
2003年复员之后一直留在威
海工作。因为工作的需要，刘
福仁要经常到荣成、乳山等地
出差，工作晚了难免会打不上
车。不经意间，他就萌生了鼓
励人们搭“顺风车”的想法。

2010年，刘福仁买了一
辆面包车。2011年3月，他将
车身、车窗上贴满“爱心顺风
车”“免费”的标识，但结果很
让他失望：一直没人去拦他
的车。

之后，刘福仁改变策略，
主动去问人“要不要坐车”。
不久后，他终于捎带了从石
岛到威海的爷孙俩。孙女在
威海市区上学，她的爷爷要
去送她，两人在路边等车，可
等了两个小时还是没有等
到。刘福仁路过的时候，停车
问清楚了两人的情况。经过
一番细心的解释，两人才相
信了他并上了车。

刘福仁说，第一次的捎

客行动让他感受颇深，“没想
到会这么困难，别人还是不
太敢轻易相信陌生人”。

虽然屡遭拒绝，但每成
功一次带来的喜悦都给了刘
福仁信心。渐渐地，他的热情
打动了更多的人，越来越多
的人肯接受他的帮助了。很
快，口碑效应让他有了一定
的知名度，不少听说这事的
私家车主也加入到他的队伍
当中，爱心顺风车队开始有
了一定的规模。

2012年2月，刘福仁创建
了一个叫做“爱心顺风车”的
QQ群，现已发展到372名群
员，有近百名队员提供“顺风
车”服务。2013年高考期间，
车队组织了“爱心助考”活
动，送50多名高考生往返考
场。刘福仁说，从2012年7月
爱心顺风车队正式成立，一
年内共免费接送市民约3000
人次，方便了市民的同时，也
快乐了自己，更传播了一种
爱的文化。

为路人提供免费的顺风车，不仅为他人提供了便利，也有利于交通

和环保，这是明明白白的好事儿，但实行起来却并不顺利，威海的这支爱

心顺风车队给了我们很多启示。

顺风车不“顺”

7月1日，威海市爱心顺风车志愿队成立整整一周年了。一年来，近百名队员为他人提供了约3000人

次的免费搭乘服务。虽然受到被服务者的欢迎，但还有很多人对他们不理解，当他们想到民政部门注

册时也一直未被批准。

爱心顺风车队队员的私家车上都贴有他们车队的标志。
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