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6月 2 0日，在江苏邳州负

责招投标的孙经理向微山县留

庄建筑有限公司李总经理打来

紧急求助电话，说在邳州有一

“肥”工程招标，但招标办要

求 当 日 限 时 缴 纳 2 0 万 元 保 证

金 。 当 建 筑 公 司 将 钱 准 备 好

时，已是下午4点半。

可 是 ，银 行 一 般 下 午 5 点

关门，从镇上到最近的国有银

行网点最快也要 4 0分钟。就在

大家一筹莫展时，建筑公司一

位 职 工 提 醒 李 总 说 ，“ 街 上 的

信 用 社 最 近 一 直 在 宣 传 农 信

银快汇业务，信用社门口的横

幅 上 还 写 着‘ 八 万 网 点 连 城

乡、通存通取汇四方’，说不定

和 邳 州 那 边 的 信 用 社 也 能 通

上呢。”

抱 着 试 试 看 的 想 法 ， 李

总 急 忙 赶 到 微 山 联 社 留 庄 信

用 社 。 简 短 了 解 情 况 后 ， 信

用 社 前 台 柜 员 通 过 电 话 与 邳

州 的 孙 经 理 取 得 联 系 ， 指 导

其 在 招 标 办 附 近 尽 快 找 一 家

农 村 合 作 金 融 机 构 网 点 开 立

一 个 账 户 。 由 于 农 村 信 用 社

及 改 制 后 成 立 的 农 村 合 作 银

行 、 农 村 商 业 银 行 在 全 国 有

近 8 0 0 0 0个机构网点，孙经理

毫 不 费 力 地 就 在 招 标 办 附 近

找到了一家农村商业银行，短

短几分钟，2 0万元“救急款”就

汇到了孙经理账户上。李总感

慨 地 说 ：“ 真 没 想 到 咱 信 用 社

发 展 这 么 快 ， 办 理 汇 款 业 务

也这么方便！”

“农信银”业务着实方便

了像李总这样的生意人和在外

地打工赚钱的“农民工”。自

2 0 1 1年推出“农信银快汇”业

务以来，该社强化推广宣传，

通 过 在 显 眼 位 置 张 贴 宣 传 图

画、发放宣传彩页、在营业窗

口张贴“农信银快汇”标识，

加 强 员 工 业 务 学 习 和 技 能 操

作，增强了员工向客户营销的

信心。同时，通过开展“普及

金融知识万里行”活动，走进

建筑工地、农贸市场、沿街商

铺等外来务工人员较为密集区

域，详细讲解“农信银快汇”

业务快捷、方便和安全的跨省

(市、区 )异地实时支付结算服

务，有效提升广大客户对非现

金支付方式的认可度和对信用

社业务形象认识。

今年以来，该社专为外出

和外地务工人员推出“泰山如

意卡 +农信银快汇”服务，现

已通过“农信银快汇”办理汇

款 3 5 7笔、金额 2 . 4 4亿元，进

一 步 解 决 了 “ 汇 路 ” 瓶 颈 问

题，促进了各项业务的发展。

(满坤 王德宇 )

投标之际急筹钱

“银快汇”跨省送去“救急”款

6月25日，客户王某

拿着自己父母的身份

证来到农行曲阜市支

行营业部大厅，要求办

理父母医保卡激活。但

是，按照农行规定，医

保卡激活需本人持有

效证件到柜台亲自办

理。在与王某进行沟通

后，获知其父母年事已

高，身体不方便，无法

亲自前来办理业务。农

行曲阜市支行营业部

立即开通“绿色通道”，

特派两名工作人员亲

自上门核实并为两位

老人办理相关业务。

在客户王某的父

母家里，一对年近80岁

的老人“翘首以盼”，等

待着农行工作人员。当

被告知农行可以现场

办公为两位老人办理

代理激活业务的相关

手续时，由于瘫痪躺在

沙发上的老人竖起了

大拇指，并用略带嘶哑

的声音说道：“农行的

服务真是为我们老人

想得周到！”随后，该部

工作人员按照程序办

理完代理激活的相关

工作流程，随即带领客

户王某回到营业柜台

办理社保 I C卡激活业

务。客户王某办理完激

活业务后，紧紧握着工

作人员的手说：“感谢

你们！真不好意思，本

来我只是想来试一下

是否能够办理，没想到

你们农行服务这么贴

心，真是太感谢了！”

农行曲阜市支行

自实施网点软转以来，

力求以文明优质、高度

热情的服务去赢得客

户满意。在做好网点

大厅优质文明服务的

同时，充分利用农业

银行服务政策，对一

些需要特事特办的客

户开展上门服务。通过

开展上门服务有效延

伸了农行服务半径和

服务深度，加深了广大

客户对农行优质服务

的认知与认可，塑造

了农业银行以客户为

中心、为客户倾心服务

的良好社会形象。

(刘文新)

曲阜农行开展上门服务赢赞誉

梁山县拳铺镇在农信社资
金扶持下紧紧围绕专用汽车主
导产业，全力打造“中国专用
汽车产业园”，促进专用汽车
生产基地向产业基地转变，辖
区内大小挂车、配件企业发展
到158家。目前，自卸车、罐
车、水泥搅拌车、臂架泵车等
工程类用车比例进一步上升，
占全镇专用汽车产销量比重达
到40%以上，呈现出良好的发
展势头。图为7月2日，通亚罐
车生产车间一角。

(杨玉建 董成林摄)

扶持专用车
“提档升级”

闹了近一个月的银行“钱荒”

终于在 7月份平息下来。进入 7月份

后，无论是银行间市场的利率，还

是银行理财产品收益率，均开始出

现下行趋势，并逐渐回落至正常值

范围内。

根据多家银行发售的理财产品

公告，目前市场上收益率在6%以上

的银行理财产品几乎已经绝迹。相

比一周多前动辄6%到7%的收益率，

进入7月后银行理财产品的收益率普

遍下降。据了解，目前在售的5万元

至 1 0万元起步的理财产品的预期收

益率已下滑至5%左右。其中，明确

保本的理财产品预期收益率普遍只

有4%左右。

保持回落状态的不仅是银行理

财产品的收益率，银行间市场的各

项利率也均呈现回落趋势。数据显

示 ， 反 映 银 行 间 缺 钱 与 否 的 隔 夜

Shibor利率7月3日降了67个基点，至

3 . 7 8 6%，这一利率此前曾一度高涨

至15%。而隔夜回购利率也已从此前

高企至30%的水平，回落至7月3日的

3 . 79%。也就是说，这两项数据均已

回落至正常值之内。

数据显示，自6月27日央行表态

“ 已 向 市 场 提 供 流 动 性 支 持 ” 以

来，市场利率一直保持总体下降趋

势。 (宗禾 )

银行间市场利率已正常 理财产品收益普遍下滑
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