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下午威海籍客车40分钟发
一班，上位时间长，能等到更
多的乘客上车，对烟台籍客车
不公平，而且乘客退票时有发
生；

两地客车在威海汽车站的总
发车时间都是6小时，在烟台旅游
汽车站，烟台籍客车比威海籍客
车总发车时间多一个小时；

在威海汽车站，威海籍6辆
客车与烟台籍16辆客车占用同
样多的发车时间，不合理；

双方车辆总发车时间应该对
等，不管车辆多少，每辆车占用的
时间应在各自时间段分配；

威海籍末班车发车点有
利，晚上7：00下了火车去威海
的人很多，而下午6：00返烟的
乘客很少。

从2010年开始运营到现在，上
午9:30之前的时间段都由烟台籍客
车运营，这段时间乘客较多。

烟台旅游汽车站 威海交运集团五公司
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客车数量不等致发车时间之争
来往烟威间，威海运营6辆车，烟台有16辆车，时间分配不均双方起矛盾
本报见习记者 张姗姗 报道

总发车时间是否相同？

威海车发车6小时

烟台车发车7小时

8日，记者从烟台旅游汽车站了
解到，虽然7月2日两地客车已恢复运
营，但是发车时间调整的问题仍未解
决。

据烟台旅游汽车站威海车队队
长刘洪伟介绍，在旅游汽车站，烟台
籍客车发车时间是上午6:00-9:30，下
午12:00-3:30，每20分钟发一班；威海
籍客车发车时间为上午9:30-12:00，每
25分钟一班，下午3:30-7:00，每40分钟
一班。在威海汽车站，威海籍客车发
车时间为上午6:00-9:00，下午12:00-3:
00，每15分钟一班；烟台籍客车发车
时间为上午9:00-12:00，下午3:00-6:00，
每10分钟一班。

按照这个时间安排，两地客车
在威海汽车站的总发车时间都是6

小时，在烟台旅游汽车站，烟台籍
客车总发车时间是 7小时，比威海
籍客车总发车时间多一个小时。由
于烟台籍客车数量较多，平均每辆
车占用的时间要少于威海籍客车。

来往烟威车辆各有多少？

烟台有16辆车

威海仅6辆车

据介绍，从旅游汽车站发往威
海的烟台籍客车共10辆，其中北明
客运公司6辆，华运公司4辆；而威
海籍客车有 6辆，属威海交运集团
五公司所有。从威海汽车站发往烟
台的客车，除上述10辆烟台籍客车
和6辆威海籍客车外，还有6辆发往
烟台汽车总站的烟台籍客车。

刘洪伟认为，威海籍客车上位
时间较长，能等到更多的乘客上
车，对烟台籍客车不公平。而且下
午威海籍客车在烟台旅游汽车站
4 0分钟发一班，发车时间过长，乘
客退票的情况时有发生。此外，在
威海汽车站，威海籍 6辆客车与烟
台籍 1 6辆客车占用同样多的发车
时间，刘洪伟认为这样分配也不合
理。

刘洪伟告诉记者，2010年北明客
运公司与威海交运五公司签订协议
时约定，五公司暂时运营6辆车，并预
留3辆车的时间，2011年这3辆车就该
开始运营。“五公司说2011年上这3辆
车，2011年又说2012年上，直到现在
都没上。”刘洪伟说，按照协议五公司
应运营9辆车。

威海三客车为啥迟迟不上？

考虑运营成本

现在6辆车都赔钱

“如果五公司的3辆车能运营，
两地客车每辆占用的时间差不多，
也就不存在发车时间的问题了。”
烟台旅游汽车站站长孙磊介绍，

“因为上车后等候时间太长，车站
接到过不少乘客的投诉。”孙磊说，
还有不少乘客因等候时间长而选
择到其他车站乘车，汽车站收益因
此受到影响。

“五公司的资源少不假，但是在
同样的运营时间里，我们公司的投入
更大。”北明客运公司总经理王玉强
认为，两地客车运营时间应当每辆车
平均分才比较合理。

威海交运集团五公司一位姓
滕的工作人员称，双方车辆总发车
时间应当对等，不管车辆多少，每
辆车占用的时间都应当双方从各
自的时间段分配。五公司的 3辆车
之所以一直没有运营，是考虑到运
营成本的因素。“我们公司现在的6

辆车都赔钱运营，另外 3辆车还怎
么上？上了也是浪费资源。”

谁占据了有利时间段？

双方各执一词

都说对方有利

刘洪伟认为，威海籍末班车的时
间点比较有利。“我们从威海汽车站
发往烟台的末班车是下午6:00，这个
时间乘客很少，经常只有两三个人。
从烟台旅游汽车站发往威海的末班
车是晚上7:00出发，这个时间段有不
少刚下火车的人去威海。”

刘洪伟说，金华西到烟台的火车
到站时间是下午6:46，旅游汽车站离
火车站很近，乘客刚下火车就可以坐
上去威海的车，因此威海籍末班车占
据了一个很好的时间点。

五公司滕姓工作人员则认为，烟
台籍客车占据了有利的时间段。据该
工作人员介绍，从2010年开始运营到
现在，上午9:30之前的时间段都由烟
台籍客车运营，而这段时间乘客比较
多。

为何迟迟未协商解决？

邀请方式不正式

没接到对方电话

烟台旅游汽车站站长孙磊告
诉记者，6月底，他将调整后的发车
时间表交给威海籍客车司机带回
五公司，并转达五公司领导，尽快
派人来烟台协商发车时间调整方
案。

“五公司一直没派人过来，我
两次给五公司打电话，他们只说知
道了，但是没派人协商。”孙磊说，
往年双方也是采取这种协商方式。

“他们只是给我们发了个时间
表，还是让我们的驾驶员带回来
的。”五公司滕姓工作人员说，旅游
汽车站的邀请方式不够正式，而且
五公司没有接到对方的电话通知。

“去年他们也是这样，只是通知我
们要改时间，也不管我们同不同意
就执行了。”该工作人员称，烟台旅
游汽车站单方面更改了威海籍客
车在旅游汽车站的发车时间，才导
致7月1日双方发生冲突。

据孙磊介绍，由于五公司未派
人协商，烟台旅游汽车站仍旧执行
原来的时间表，并未更改发车时
间。冲突发生后，烟台旅游汽车站
又通知五公司，双方继续执行原来
的时间表。

是否有其他解决方案？

协商不成

可由运管部门调解

8日，记者咨询了威海市运管
处客运管理科。工作人员称，发车
时间问题应由双方客运公司与车
站协商解决，如果协商不能达成一
致意见，可由两地运管部门调解。

7月5日，本报以《两地客运公司
冲突致多人受伤》为题，报道了7月1
日威海汽车站院内，威海汽车站工作
人员与烟台北明客运公司旅游汽车
站威海车队发生冲突一事，事件造成
双方十多人受伤。造成冲突的主要原
因是双方对发车时间分配及协商方
式存在争议，到底是咋回事？记者进
行了进一步调查。

本报
关于烟威两
地客运公司
的 相 关 报
道。

7月1日，烟台旅游汽车站的检票
记录显示，当天威海籍首班车发车时
间为9：53。 见习记者 张姗姗 摄
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