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两大学生毕业后到福利院当护工，把失能失智人员当亲人来照顾

从死神手中“拽”回病危老人
本报记者 刘云菲 孟凡萧 通讯员 王莎莎

讲工作>>

和失智人员

形成默契
在记者采访时，每隔半个

小时郝宗辉都要带着这些失
能失智人员去卫生间方便。

“刚开始时有些人即使你把他
带到卫生间，他也不知道方
便，有时刚出卫生间就尿在了
裤子里。”郝宗辉说，为此他们
想尽了办法，比如在方便时他
们就吹口哨、有规律性地带着
他们去方便、调整他们的生物
钟等。

“你想大帅、来福都是大
小便失禁的。刚开始时让我
们很是头疼，因为你不知道
他什么时候大小便，即使你
每个半个小时、一刻钟带着
他们去一次卫生间，仍然有
可能出现将大小便解在裤子
里。”郝宗辉说，他为解决大
帅、来福的大小便问题，每天
都细心观察他们的举动，并
不断地和他们聊天。经过一
段时间的努力，终于有了成
果。“现在我和大帅他们已经
形成了默契，只要他们手动
一下就知道他们要去做什么
了。”说到这里，郝宗辉脸上
露出了自豪的笑容。

谈未来>>

护理工作需要

更多“科班生”
由于照顾的是一些失能

失智人员，什么事情都有可
能发生，在采访中，就有失智
人员将粪便扔到了房顶上。
这时郝宗辉就不得不站在椅
子上，用拖把将其擦拭掉。

“像这样的事情不少，他们总
能做出让你想不到的事情。”
郝宗辉说，他们看不过来，所
以有时会出现一些意外。“真
正科班毕业的护理人员特别
少，人手不够。”

宓全范说，希望将来能
有越来越多的专业护理人员
来福利院工作，能喜欢上这
份工作。“我俩只是所有护理
人员中的一员，有的护理人
员工作比我们还辛苦。”

福利院的工作人员说，
现在天气比较热，福利院工
作人员每天都要给失能失智
人员换洗衣服，有的失能失
智人员还经常撕衣服。“每天
至少一件衣服，有的一天要
换洗四五件。现在福利院急
需一些衣服，希望社会爱心
人士能多捐助一些。”

主动请缨到一线做护理人员
宓全范从济宁医学院毕业，

到聊城市福利院医务科工作，后
来由于工作需要，他又冲到了护
理一线，照顾起 39 位失能失智人
员。

4 日上午 9 点，记者跟着宓全
范来到聊城市福利院，一个名叫
穆二的失智人员已在门口等待宓
全范多时，见到宓全范之后，穆二

挥舞着双手。“他每天都到门口迎
接我和郝宗辉。”宓全范所说的郝
宗辉从聊城大学毕业，大学专业
是中文，去年刚来福利院时在办
公室工作，今年由于福利院缺少
人手，他就主动请缨做护理。“现
在他干得很好，这里的失能失智
人员都很喜欢他。”

“其实护理工作没啥，干什么

都是干啊！为这些失能失智人员
服务，每天都很充实。”郝宗辉
说。

郝宗辉刚到护理一线才两个
多月，还是个未婚青年，照顾起失
能失智人员可是井井有条。每天
打扫卫生、消毒、给老人洗澡、喂
饭……由于照顾的是失能失智人
员，他们有的连大小便都不能自

理，为此，郝宗辉每隔半个小时或
者一个小时就带着他们去一趟卫
生间。“像来福、福运、凤娟等这七
八个人都大小便失禁，必须每隔
半个小时就要带着他们去一趟卫
生间，不然就会尿在裤子里。”郝
宗辉说，这些失能失智人员智商
都不高，照顾他们必须要有耐心
才行。

他的坚持守护救了病危老人
宓全范来福利院四年了，他

对所负责的 39 位失能失智人员
的身体健康、饮食习惯等都了如
指掌。

让宓全范印象最深的是老刘。
“老刘是从救助站送过来的，过来
没多长时间被查出患肝脓肿。”宓
全范说，当时老刘浑身打寒战，意
识昏迷，水米不进。他一看这种情
况就赶紧把老刘送进了医院。在老

刘住院期间，宓全范没日没夜地守
在老刘身边，每天都给他喂饭。

“当时老刘病得很严重，在住
院 20 多天时间里，医生下了三四
次病危通知。”宓全范说，“当时医
生都说没什么希望了，让我把他
带回去，可当时我想只要是有一
丝希望就得给老刘治，不到最后
决不放弃。”

老刘在医院治疗没起色，最

后宓全范带着老刘回到福利院。
在福利院宓全范坚持给老刘治
疗，每天都给他喂饭、擦洗身体。
在宓全范悉心治疗和照顾下，原
本已在死亡线上挣扎的老刘竟渐
渐好了起来。

面对这一切，身为人父的宓
全范特别有感触，他说：“要把这
些失能失智人员当做自己的亲人
来细心照顾。”

宓全范（左）和郝宗辉（右）在帮着失能失智人员穿裤子。 本报记者 孟凡萧 摄

两大学生毕业后来到聊城市福利院，当起了普普通通的护工，由于最近
福利院搬迁，他们又主动请缨照顾福利院里的失能、失智人员。照顾这些人
可不是件容易的事，随时都有各种意外尴尬的情况发生。他们用一颗耐心和
爱心面对一切，就像照顾亲人般照顾这些人。

郝宗辉在给失能失智人员盛
饭汤。 本报记者 孟凡萧 摄
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