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新东方作为我国教育行
业先锋，每年暑假吸引大量
学员报名，针对如何筛选优
质暑期培训机构的相关问
题，济南新东方学校校长赖
寒接受了采访。

问：新东方的暑期课程
为何这么受欢迎？

赖寒：我们新东方取得
今天的成绩首先离不开各位
教师员工的团结努力，更离
不开学生家长对新东方的理
解与信任。针对如何选择一
个好的暑假教育机构报班学
习，我觉得主要从师资、授课
质量、授课特色、教学环境、学
员安全等方面来综合考量，其
次，学生和家长在报班的时候
可能还会关注一些价格优惠
等措施，对此，济南新东方学
校也针对20周年庆推出了一
系列优惠措施回馈学员。

问：暑假期间很多外地
的学员在济南新东方学校上
学，这些学员的住宿环境怎
么样呢？

赖寒：对于我们学校住
宿制班级的环境还是比较不
错的，多为标准间，空调、洗
浴等条件一应具备，为学员们
提供一个安全舒适的住宿环

境是认真学习的必备前提。具
体到每一个教学校区，我们有
自己的个性化教室。例如我们
在中学部项目上，设置有一对
一，一对六等班级，进行小班
教学，环境安静舒适，为学生
提供了很好的学习环境。

问：学生的安全问题也
是一个老生常谈的问题了。
家长把孩子交给新东方，那
么新东方如何能保证学生的
安全问题？

赖寒：这一问题，新东方
向来是极为重视的，家长把
孩子交给我们，是一种信任，
更是一种寄托。我们深感身
上责任的重大，对于这一问
题，我们在教学区内，都拥有
教管，负责平时的行政及后
勤工作，实际上更多的是为
了保障学生们的安全。酷学
酷玩作为一个夏令营项目，
其中学员安全问题相对来说
更加突出，对此我们也做了
充足准备。我们在每一班设
置一名负责老师，并配有若
干名助教，每位助教负责几
名学生，包括学生的生活，学
习等各个方面的问题。

问：济南新东方在留学
培训上有什么独到的优势呢？

赖寒：新东方是一个品
牌，要做大，做强，除了要注
重教学成果以及服务态度，
还要与时俱进、推陈出新，为
此我们推出了“一站式”留学
服务，从学习辅导，到选择学
校、文书写作，进行全程指
导，可以说从具有留学打算
开始，到拿到出国签证走出
国门，这一过程中新东方将
始终伴你左右，我们的目的
就是学生安心学习提升能力
就好，其他的交给新东方。

问：暑假正是报名热季，
一些报班优惠也是学生家长
比较关心的内容，在新东方成
立20周年之际，有没有出台一
些优惠措施来回馈学员呢？

赖寒：在暑假期间，新东
方有几个项目出现火爆现
象，报名人数很多，对于这一
问题，我们推出了一系列优
惠措施。例如：团报优惠、联
报优惠，以及老生优惠等。同
时，网上报名在价格优惠之
外，还有礼品相送以及参与
抽奖等活动。在20周年到来
之时，我们会采取更大力度
的优惠措施，让利于学员，各
位家长、学生可以及时关注
新东方官网的动态。

美国百强名校之一的纽
约 州 立 大 学 韩 国 分 校
(SUNY-Korea)2013年放开录
取限制，首次参考高考成绩提
供入学机会，近期将分别在青
岛、济南、沈阳举办招生说明
会，济南市的说明会于7月18日
晚在玉泉森信大酒店举行。学
校招生官表示，高考成绩和面
试结果是录取的重要参考标
准，条件优异、面试通过者，有
机会现场获得入学通知。学生
需要携带高考成绩和在校成

绩单预约面试，一本线以上的
学生将优先获得录取机会。同
时，学校还提供硕士及博士学
位的有限入学名额。

纽约州立大学韩国分校
充分共享纽约州立大学教育
系统最先进的教育理念和教
育资源，是渴望留学韩国的
中国学生的首选学校。该校
非常重视学生的全球化视野
培养，灵活的授课方式为入读
的学生提供韩国、美国两种模
式的可选择的留学方案。第一

种：针对本身意在留学韩国的
学生，学校将在大二提供整学
年的美国母校——— 纽约州立
大学石溪分校的交流机会，余
下的三年学习将仍在韩国校
区完成。第二种：该校可提供

“1+3”或“2+2”的“韩国+美国”
授课模式，在大二或大三为学
生开放转学进入美国母校就
读的机会。因此，高考后旨在
留学美国的学生，可以借此
机会搭建一个入读美国百强
名校的跳板。 (郭君)

让暑假回归自我，新东方助您一臂之力

名师导航

鼓鼓励励和和关关爱爱促促后后进进生生变变全全优优生生

排除自卑心理 发扬其闪光点

俗话说：金无足赤，人无完人。
后进生常因受到老师的批评，同学
的埋怨，家长的训斥，感到在班级上
抬不起头来，老是觉得自己不如别
人。进取向上的心理失去了平衡，消
极地对待学习，信心不足，自甘落
后，形成自卑心理。因此，教师要善
于发扬其闪光点，引发求知欲，促其
上进。例如我班予予同学，自律守纪
差，经常受到冷遇，产生“生来不如
人，学好不可能”的自卑心理。一次
课上发现他讲故事特别好，讲得有
声有色，家访中了解到他还经常给
邻居的孩子讲故事。于是班上组织
了讲故事比赛，他在比赛中获得了
第一名。同学们和老师的称赞，使他
大受鼓舞。从此，他做事情少了一些
自卑，多了几份自信，他相信只要努
力，成功是有可能的，他经常做完作
业后主动拿给老师看，请老师指导。
因此学习成绩有了明显的进步。

可见抓住了一个小小的闪光
点，便扬起了后进生自信的风帆。一
点小小的突破，让后进生体会到了
做人的尊严，于是后进生的转化便

从这里开始了。

消除戒备心理 弥合其融洽点

作为教师，应该给后进生多一
点信任，多几份理解，少一些责难，
少一点怨恨，多几份关爱。有人说，
教师对学生的爱，甚至可以影响学
生对整个人生的态度，而对后进生
来说，更需要得到老师“雪中送炭”
式的爱。苏霍姆林斯基曾经指出：

“人类有许多高尚的品格是人性的
顶峰，那就是个人的自尊心。”自尊
心理是一种由自我评价所引起的自
爱、自我尊重并希望受到他人、集体
和社会尊重的情感。若教师冷落或
随意伤害后进生，他们就会从教师
的言行态度中意识到教师的偏心和
歧视，感受不到集体的温暖，在心理
上就会与周围的人之间形成一堵无
形的“墙”，有意躲避教师，对教师的
谈话帮助，实行心理封闭，听不进受
不了。俄国教育家乌申斯基认为：

“如果教育家要从多方面培养人，那
么他首先应该在多方面了解学生。”
教师只有全面了解了学生，特别是
后进生，只要他们有了进步，那怕是
一点点也要加以肯定，及时提出表

扬，对他们存在的问题要给予实事
求是的评价，并诚恳地提出自己的
看法，指出努力的方向，而不应当有
了问题就无情讽刺，造成师生关系
的冷淡，隔阂。因此我们教师要用真
诚的爱心去拆除学生戒备心理的障
碍物，让他们能与老师情感上融洽
起来，“亲其师，信其道。”把两个积
极性拧成一股绳，后进生的转化就
有了可能。

排除逆反心理 建立其相容点

后进生因成绩差，经常受到人
格污辱，甚至体罚或变相体罚，使他
们的心理常受畏惧、敌对情绪的支
配而产生“你说你的，我做我的”的
逆反心理。为此，我们教师首先要改
变自身形象，“把微笑带给他们”，以
形成和谐、融洽、平等、民主的师生
关系，多给他们安慰和关怀，鼓励他
们扬起学习的风帆，还要为他们创
造一个友爱、互助的学习环境，并认
真细致地做好班级学生的思想工作
和家长的思想工作，共同携起手来，
帮助他们从痛苦中挣脱出来，使他
们感到集体和老师真诚的关怀，从
而努力去学习。如：我班的辰辰同学

每次考试总是拉班级总分的后腿，
遭到同学们的白眼，老师的训斥。久
而久之，他对同学和老师便采取敌
对的态度，因此成绩越来越差。我知
道情况后，将其找来谈心，给他补习
功课，刚开始他还采取强硬的态度，
不久就被我的“真情关爱”所感化，
开始向我吐露真实思想。他说“别人
要他好，他偏不高兴干”。在对他晓
之以理的基础上，加倍地关心他，安
排好同学帮助他，再也没有同学歧
视他。爱是一种力量，爱是一种精神
支柱，终于使他金石为开。对他以后
反复出现的点点错误，总是耐心地
教育他，指点他，体察谅解，甚至加
以策略性的“包庇”。使他体会到老
师的良苦用心而幡然悔悟，进而把
精力用在学习上。在这次期中考试
中他取得了比较好的成绩，还得到
了学校授予的“最佳进步好少年”，
现在，辰辰的学习热情相当高，他的
下一个目标是要夺取“全优生”。

排除厌学心理 激活其乐学点

后进生的成绩差，有的是由于
片面追求升学率的影响，学生的课
业负担加重，客观对他们的期望值
过高，他们努力了，可总是不尽人
意，总是换来批评，从而产生厌学心
理，表现为“对上学毫无兴趣，提起
学习就头疼，厌恶逃避学习”。要排
除这种心理障碍，首先，教师要更新
教育思想，营造轻松愉快的学习氛
围；其次，要想方设法激起学生学习
的兴趣。教育家第斯多惠说：“教学
的艺术不在于传授本领，而在于激
励唤醒、鼓舞，主要就是要激发学生
的兴趣。”学习兴趣是一种学习的需
要，是推动学生主动学习的一种内
部动力，是热爱学习，产生强烈求知
欲的基础，因此教师应多让后进生
在学习中有成功的机会。给他们一
个可以达到的目标，诱导他们“跳一
跳，能摘到桃”，只要他们获得了一

点成功都要鼓励，使他们能尝到学
习的乐趣，体会到学习中的快乐，成
功的喜悦，同学们的赞扬促使他们
去争取新的成功，从“要我学”转变
为“我要学”而且能“要下苦功夫
学”，觉得乐在其中。

排除惰性心理 强化其勤奋点

有些后进学生，并不是先天智
力差，而是由于学习中的惰性造成
的。致差原因不外乎：⑴贪玩，缺乏
上进心。学习稀稀拉拉，动作迟缓，
边学边玩，作业完不成，成绩老后
进。⑵受新时期的“读书无用论”影
响。“成绩好差问题不大，能赚钱就
能发家”，因此懒懒散散，如“小和尚
撞钟”。我班有个学生就是因学习上
的惰性而渐渐成为后进生的，我对
他讲未来社会发展的美好前景及对
人的要求，从思想上不断消除“读书
无用论”给他带来的负面影响，以引
起要学的动机。接着我对他加强督
促，“扶他上路”。我给他事先准备好
的试卷，让他在没有复习的情况下
先做，结果连最基本的知识也不会。
然后我帮他复习，让他去写去记，再
用相同的试卷做一遍，进步了不少，
他尝到了一点成功的甜头，这时我
再给他讲了勤奋学习就有好成绩，
勤奋出天才的道理。经过反复多次
的努力，从“陪学”到放手让他学，结
果取得了显著的进步。班里要举行
朗读比赛，，结果他在班上得了第二
名，选入参加校比赛。抓机会及时对
他进行教育，给予鼓励，使他懂得只
要通过努力，勤奋一点，成绩一定会
进步的道理。后来我发现参赛前的
几天晚上，他都自觉地在认真练习，
结果在学校的比赛中获得了二等
奖。最后我送给他一句名人名言：

“成功等于百分之九十九汗水加百
分之一的灵感”。后来真的变得勤奋
了，期末考试竟然也很出色。

(山东省实验小学教师 刘爱华)

每个班的优生、差生是
相比较而存在的，但确也有
少数学生难以跟班，成为所
谓的后进生。究其形成的原
因，在诸多的因素中，心理
障碍是重要因素之一。如：
自卑心理，戒备心理，厌学
心理，逆反心理，惰性心理
等，因此，要促使后进生的
转化，千方百计排除各种心
理障碍，是非常重要的。

纽约州立大学韩国分校中国招生面试会
该校首次参考高考成绩提供入学机会
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