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““向向尽尽责责执执法法的的交交警警道道声声辛辛苦苦！！””
┮执勤交警连续4个月规范指挥通行不懈怠

┮一单位送来价值3万余元避暑物品表慰问

本报菏泽7月24日讯(记者
周千清) 烈日下，连续4个

月在中华路上规范指挥通行
的交警赢得市民赞誉。24日上
午，菏泽市体育彩票管理中心
工作人员专程为他们送来遮
阳伞、遮阳棚以及茶叶等避暑
用品，“他们尽职尽责，我们市
民认可。”

在市民潜意识中，交警执
法人员通常冷若冰霜、一丝不
苟，他们对交警也少有敬畏之
外的情感。可连日来在中华路
各岗口执勤的这支交警队伍，
打破了市民的传统看法。凭借
良好形象、文明执法以及优质
服务，这些交警不仅拉近了交
警执法人员与驾驶人之间的
距离，更赢得了社会各界的广
泛认可。

24日，雨后的菏泽上空
骄阳再次升起，炙烤大地，
在 室 外 停 留 不 久 就 会 汗 流
浃背。即便如此，菏泽市交
警 支 队 站 岗 执 勤 的 交 警 们
也没有丝毫怠慢，在骄阳下
有条不紊地指挥着交通。上
午 9 点多，中华路与人民路
交 叉 路 口 处 的 执 勤 交 警 已
汗流浃背，胳膊以及脸上黝
黑 的 皮 肤 均 能 看 出 被 晒 的
痕迹。据菏泽市交警支队宣
传科科长唐家春介绍，现在
约有100余名交警在路面执
勤。

为了缓解酷暑给执勤交
警们工作带来的不利，菏泽
市体育彩票管理中心的工作

人员为他们送来了“清凉”。
“他们尽责我们认可，向他们
道声辛苦，也尽力为他们带
去点清凉。”菏泽市体育彩票
管理中心主任李兴乾说，这
些执勤的交警非常认真，单
位特地组织人员为他们送来
遮阳伞、遮阳棚、以及茶叶等
避暑物品，并与交警一起，将

遮阳伞与遮阳棚支起来，架
起一片阴凉。。

除了人民路与中华路交
叉口的执勤岗点，体彩中心
工作人员还分别到中华路与
牡丹路交叉口、中华路与解
放路交叉口等执勤岗点为执
勤交警送去避暑用品，“我们
准备了30顶遮阳伞、30顶遮

阳棚，以及40提茶叶，总价值
约30000余元。”李兴乾告诉
记者。

作为接受方，唐家春表
示，感谢社会各界对交警部
门的关心，他们会将以更加
饱满的热情，投身到城区交
通秩序集中整治活动中，确
保大家交通出行安全顺畅。

粗心食客落钱包

热心店家寻主人

本报菏泽7月24日讯(记者 周
千清 ) 菏泽市牡丹区南城办事处
居民杨某在牡丹路一羊肉汤馆就餐
时，因为粗心大意，临走时把装有身
份证、驾驶证、银行卡等物品的钱包
遗忘在了餐桌上。店主聂某发现后
第一时间联系社区民警寻找失主，
终将钱包物归原主。

24日13时许，杨某到位于牡丹
南路消防队南邻的一羊肉汤馆就
餐，临走时，不小心将装有身份证、
驾驶证、银行卡等物品的钱包遗忘
在了餐桌上。

15时许，餐馆主人聂某在打扫
餐馆卫生时，在桌上发现了一个钱
包，里面装有身份证、驾驶证等物
品，他第一时间拿着钱包找到了正
在进行社区检查的社区民警吕兆
如。随后，吕兆如根据钱包内身份信
息，通过公安信息系统，查找到失主
杨某的电话，并据此联系到了杨某。

从好心店主聂某手中接过遗忘
的钱包时，杨某激动地握住聂某和
吕兆如的手说：“我太粗心大意了，
把钱包遗忘在了餐馆里都不知道，
回到家里准备开车时，才发现没有
驾驶证，也想不起来把它放到了什
么地方，正着急呢！多亏你们及时联
系，并将驾驶证及其他物品归还于
我，否则我真要急死了！真是太谢谢
你们了！”

体彩中心工作人员与交警将遮阳伞、遮阳棚撑起来。本报记者 周千清 摄

我们很多人都有这样的体会：
心情好时，做什么事都得心应手；反
之，做什么事都不顺利，这就是情绪
的作用。

案例一：张敏是一名初三女生，
随着中考日益临近，她越发觉得心
烦意乱，紧张不安，甚至悲观消沉。
有一次考试，她突然出现心悸、冒
汗、头晕、颤抖的症状，胃也绞痛得
难受。后来，她眼前一黑就不知道怎
么回事了—那次他没能完成考试。
从此，张敏一听考试两字就心跳加
快，一想到考试就失眠、精神恍惚。

案例二：在一次班会上，李刚和
其他四名成绩优秀的学生在阵阵掌
声中陆续走上讲台，手棒“三好学
生”大红奖状和和笔记本。台下五十
多双羡慕的眼光，更增添了他们的
光彩和豪气。可谁知，下课后，李刚
的同桌胡刚却说“奖品才一个笔记

本，有什么意思，不如扔了。”顺手真
把李刚的奖品扔到了地上，李刚气
得头上青筋直冒，说不出一句话，狠
狠一拳打在胡刚的左眼上。这一拳
后果很严重，胡刚的左眼视力减退，
李刚赔偿医疗费3000元并记大过处
分。

案例一中，张敏同学是属于应
对压力的铪足而导致的考试焦虑。
考试焦虑是心理学里面的一个术
语，指的是考生在考试之前所得的
一种特殊的心理状态，这种状态可
以归纳为四个字：忧、急、烦、乱。

案例二中的李刚同学在被激怒
的情况下，不能控制自己的情绪，冲
动之下造成不可弥补的损失。

调查研究表明，青少年学生，无
论是成绩优秀的同学，还是成绩较差
的同学，都在某些特定的时期容易产
生情绪波动的现象，容易走极端。

其表现在校内有：失败引起的
自卑；成功引起的骄傲；受到不公待
遇而过度愤怒；为一些生活琐事困
扰而烦恼……

在校外有：与父母关系紧张而
烦恼；渴望又恐惧与异性交往的矛
盾；理想与现实有较大差距而悲
观……
其原因主要有：

生理原因：处于青春发育期，易
出现兴奋性的亢进，血气方刚，易冲
动。

主观原因：随着年龄的增长和
对社会生活了解的增多，中学生的
各种需要也在增长，但是由于经验
的限制，他们对这些需要的合理性
认识不足，易走极端，产生了许多主
观理想社会现实之间的矛盾，从而
造成中学生出现情绪困难和障碍。

中学生在“爆发性”情绪中易产

生越轨行为，易大喜大悲。这都是不
适当、不健康的情绪表现，会对生
理、心理、学业带来不同程度的危
害。那么，如果使情绪保持在良好的
状态中呢？

对中学生具体实用的方法是：
1、控制肢体动作。有什么情况

就有什么表情和肢体动作；反之，表
情和肢体动作也会影响人的情绪。
首先，我们要学会微笑。最佳的微笑
表情就是放松面部肌肉，微微张开
嘴唇，露出八颗牙齿。其次，在形体
上，注意抬头挺胸，保持自信。当情
绪波动时，要学会深呼吸，使自己放
松平静下来。

2、积极的心理暗示。许多人情绪
不好，是因为他把注意力放在了还没
发生的事情上。

3、利导思维。就是把事情发生
的结果向对自己有利的方向解释。

乐观地看待生活，学会用幽默的方
法面对挫折。

4、学会问问题。遇到问题，不要
问为什么这么糟糕，而要问怎样才
能做得更好。

5、学会转移不良情绪。不良情
绪使人思路狭窄。转移情绪的方法
有以下三种：
⑴环境转移。心情郁闷时，到山清水
秀的野外去散散心，找朋友说说心
里话，这样有助于心灵窗扉的开启。
⑵注意力转移。如因同学关系而苦恼
时，不妨讲讲笑话，做做游戏，把注意
力转移到愉快的活动上来，从而减轻
或消除苦恼产生的心理压力。
⑶事件转移。当考试失利，情绪低落
时，则可参加文体竞赛，以得到心理
上的补偿。

(李艳丽)

要要学学会会自自我我调调节节情情绪绪

巨巨野野打打工工妹妹归归途途中中粗粗心心丢丢包包
幸幸得得客客运运工工作作人人员员热热心心寻寻回回

本报巨野7月24日讯(记者
姚楠 通讯员 张少华)

20日，巨野打工女孩黄琼琼从
外地归来，稀里糊涂将行李包
落在客车上，焦急下拨通交通
服务电话。经巨野县交通运输
局客运工作人员辗转寻找，行
李包完璧归赵。

20日，家住巨野县万丰镇
中黄堂村的黄琼琼从外地打
工回来，到巨野后，她乘坐当
天下午16时20分巨野至柳林
的客运班车回家。到家后，却
发现本来扛着的两个行李包，
只剩下了一个。原来，归心似

箭的黄琼琼大意将其中一个
包落在了客车上。

焦急万分的黄琼琼忽然
想起巨野县交通局的投诉电
话，遂抱着试试看的态度打了
过去，电话转到了巨野交通客
运所所长张卫华手中。据张卫
华回忆，接到电话时已经六点
多，临近末班车时间。电话中
一个女孩很着急地说她的行
李包落在巨野到柳林的客运
车上，包内有她打工时购买的
物品，问能不能帮忙寻回。

了解情况后，张卫华立即
通过各种渠道梳理当时柳林

班车车次，查出车牌号码及司
机电话。由于黄琼琼没有记下
车牌号，张卫华接连排查七八
次才找到她当时乘坐的那辆
车，随后及时联系该车驾驶
员。经过核实，驾驶员表示车
上确实有一行李包。

21日，黄琼琼来到客运
所办公室，取走了粗心落下
的行李包。“当时归心似箭，
一时大意把包落下，幸亏客
运部门及时联系。”行李包失
而复得，黄琼琼很是开心，

“家乡人的真情和无私更是
让我心里暖暖的！”

行李包失而复得，黄琼琼十分开心。 通讯员 张少华 摄
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