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《持他人身份证办银行卡千余张》后续调查：

冒冒用用身身份份办办卡卡，，不不少少银银行行““没没问问题题””
走了数家银行，有三家能办出来
本报记者 王琳 赵磊

29日，记者来到位于和平路上的华夏银
行。在填写表格之后，记者来到其中一个柜
台，办理借记卡。一名柜员在拿走身份证、表
格之后，开始为记者办理。在此期间，柜员曾
询问身份证上是否是本人，在得到肯定的答
复后，柜员不再询问，继续办理业务。大约七
八分钟以后，一张卡号为622633069055****的
蓝色华夏银行借记卡就办理出来。在输入确

定银行卡密码之后，柜员将身份证和银行卡
一起交还记者。

同时，该银行工作人员称，办理银行卡最
低需存入10元钱。记者在办理银行卡时，存上
100元，并且在拿到银行卡后去旁边的ATM机
中将100元取了出来。从进门到拿卡，总共办理
时间不超过20分钟，在使用他人身份证并冒用
其身份的情况下，一张银行卡就办出来了。

7月29日，记者先后在华夏银行、中信银
行和浦发银行，使用他人的身份证办理出了
银行卡。然而，记者在胜利街民生银行的柜台
进行调查时，柜台工作人员发现照片与本人
有出入，三次询问身份证上的信息。在记者全
部答对的情况下，工作人员再次委婉地拒绝
了办卡的申请，并且解释办理银行卡必须由
本人持身份证办理。

下午3点左右，记者来到了民生银行。在
填写表格、复印身份证之后，记者来到了其中
一个柜台办理借记卡。一名柜员将身份证、复
印件、填好的表格拿过去，并且在不久之后发

现身份证上的照片与记者本人并不相符，并
且随后询问：“请问这是您本人么？”在得到记
者的肯定答复后，柜员仍然有些怀疑，向记者
询问身份证号码。由于事先背好，身份证号码
也没有错误。尽管如此，这名柜员也没有给记
者办理银行卡的业务，而是找来了旁边一名
负责人，并且将情况向她汇报。

这名负责人随后询问了身份证上的地
址、办证日期等。在记者全部回答完毕以后，
负责人再次核实后，委婉地拒绝了办卡的申
请，指出身份证上并非本人，并且向记者解释
办理银行卡必须由本人持身份证办理。

随后，记者表明身份。该银
行个人业务监督杜慧和流程监
控曾志伟告诉记者，以前银行
业有过这样的先例，有人冒用
别人的身份证办卡，但是都被
拒绝了。杜慧对记者说，对于身
份证的真伪，他们能通过联网
核查检验。

“在济南有过冒用他人身
份证办理的案例，都是一些南
方人去办理。”曾志伟说，他
们互相交流，就是为了避免这
种情况的发生。办理银行卡这
种业务必须本人携带本人身份
证办理。如果是找人代办银行
卡，必须出示办理人和申请人
的身份证原件，银行核实身份
证后，通过电话向申请人核实
身份，一般会询问一些身份证
的信息来辨别。同时，电话也
会被录音。

拿着别人身份证

不到20分钟，

办出一张卡

与此同时，另外一名记者拿着别人的身
份证，也先后在中信银行和浦发银行成功办
卡。

在中信银行，大堂经理在询问了记者需
要办理的业务后，拿出了一张表格要求填
写，随后帮忙取出一张排队号码。一切就绪
后，记者拿着身份证、表格和排队号码来来
到一个窗口前，柜员接过材料后，便低着头
自顾自地办理起来。期间，该柜员没有拿着
身份证仔细核对过是否本人，更没有通过询
问证实是否本人。办理结束后，柜员让记者

输入并确定银行号码，还提醒记者，办理好
银行卡后，如需要中小额度取款，可通过做
取款机自助办理。随后，他将办理好的粉红
色银行卡和身份证等归还给了记者。

在胜利街和虞河路交叉路口处的浦发
银行内，记者同样拿着他人的身份证办理出
了银行卡。而且在办理业务窗口处，同时坐
着两位女柜员在操作办卡程序，却没有一人
拿着身份证比照记者的样貌是否与证上相
符，也没有通过语言询问证实是否是本人。

接过身份证后没比对

埋头办手续，

啥都没有问

问题全答对也不行

人证不合一，

不能办业务

工作人员称：

以前有过先例，

办卡必须本人
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429日，本报《持
他人身份证办银行
卡千余张》报道一经
刊发，引起众多读者
回 应 。不 少 市 民 担
心，自己身份证一旦
丢失被人冒用，会造
成损失甚至犯罪。30
日，记者探访数家银
行，在使用他人身份
证并冒用其身份的
情况下办卡，其中，
有三家银行通过了
审核。
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这三张卡就是记者用别人的身份证办理的。
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