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今日潍坊

调查

有人嫌冷有人喊热

出出租租车车开开不不开开空空调调谁谁说说了了算算？？
多日高温蒸烤全城，烈日下不少市民选择乘出租车出行。近日，本报接到市民反映，部分出租车在营运过程中以各种理理由不开空

调。为此，市道路运输管理处工作人员表示，目前潍坊对于运营出租车是否该开空调没有明确规定，须乘客跟司机商量量决定。

空调坏了、感冒了

理由挺多

市民王先生反映，7

月30日中午和朋友约好
一起吃饭，因赶时间路
上 拦 了 一 辆 出 租 车 。
“上车的时候没注意车
窗是开着的。”体重190

多斤的王先生一上车就
感觉到了一股热浪，让
开空调时司机说“感冒
了”，让体谅一下。王
先生也没再说什么，十
几分钟的车程，衣服背
后全湿透了，心里窝火
也没有办法。

有的司机打“温情
牌”，有的则推到了空
调 身 上 。 因 为 工 作 关
系，鞠先生经常需要打
车，天热不开空调的情
况他也多次碰到。“空
调 坏 了 ， 还 没 修 ” 、
“跑起来就有风了”，
有的则直接说“一会儿
就 到 了 ， 不 用 开 ” 。
“女司机不开空调的相
对多一些，可能是身体
原因”， 鞠先生说。

不开空调

一天能多跑40公里

有近十年开出租车
经历的朱师傅说，开不
开 空 调 都 是 乘 客 说 了
算。他基本上从早上一
出车就开着空调，“大
热天打车就是图凉快，
不开空调怎么行？”朱
师傅说，有的人上车觉
得凉快，也有人喊冷。
如果上车的是病人、小
孩子，他会自觉把空调
关掉。有些人也会主动
要求把空调关掉，但多
数人都是冲着空调才坐
出租的。朱师傅说，如
果两辆空车同时经过，
一辆开着窗户，一辆没
开，乘客一般会选择没
开的，因为知道开着空

调。
“有些人确实怕冷，

也有些是为了省钱。”司
机朱师傅说，现在潍坊的
出租车基本上不会没有
活干，一天不停地跑油钱
也不少，不开空调能省一
部分油钱。

朱师傅说，按一天
10个小时工作时间算，
空调一天耗油差不多30

块钱，按照一公里耗油8

毛钱算，不开空调一天
能多跑40公里。用天然
气的差不多能省十几块
钱，算下来也是多跑40

公里。

开关须司机乘客

商量决定

在新华路东风街路
口，市民李先生付完费
从一辆出租车上下来，
他 认 为 ， 夏 天 天 气 太
热，如果挤公交车实在

是太受罪，出租车开着
空调非常舒服。“况且
都 交 钱 了 。 ” 李 先 生
说，付费应该得到相应
的服务，要求开空调或
者调温度，都不是什么
过分的要求。

7月31日，在对北海
路福寿街路口不同时段
经过的出租车调查中发
现，温度升高后，多数
出租车都开着空调。在
调查中，记者发现，出
租 车 内 的 温 度 一 般 在
27℃左右，多数司机都
穿着长裤，有的甚至在
膝盖上盖了衣服。司机
张师傅说，一天11个小
时对着空调吹，时间长
了肩膀膝盖都疼。

出租车开不开空调
该谁说了算？市道路运
输管理处工作人员称，
目前潍坊对于运营出租
车是否开空调没有明确
规定，须乘客跟司机商
量决定。

7月31日上午10点半，温度升到了38℃，经过路口的出租车多数都关着窗。

本报记者 张浩 刘蒙蒙

根据《青岛市出租汽车客运管理条
例》规定，每年的7月1日到9月30日以及
12月1日到3月31日，出租车司机必须要按
照乘客要求使用空调。如果乘客要求开但
出租车司机不开空调，乘客可以拒绝支付
打车费，也可以拨打电话投诉，一旦查
处，将会按照相关规定要求出租车司机退
还打车费，并根据相关规定给司机做出相
应处罚。处罚主要以批评教育为主，另外
还会对出租车运营公司通报批评。

他山之石

青岛

不开空调

可拒付车费

记者调查

7月31日，本报记
者分时段对从北海路
福寿街路口经过的出
租车进行了采访调
查。

上午8:30分
5辆车中4辆开着窗

上午8:30分，正是
上 班 时 间 ，温 度 在
28℃上下，福寿街上
车来车往。不到五分
钟时间，仅道路南侧
经过了5辆出租车，其
中有4辆车窗是开着
的。有司机师傅把胳
膊搭到窗口上吹风。

上午10:30分
30辆车中3辆开着窗

上午10：30分，气
温逐渐升高，温度达
到38℃，地面温度高
达45℃。在北海路福
寿街路口，3个红绿灯
的时间经过了30辆出
租车，绝大多数出租
车是关着窗子的，只
有3辆开着车窗，里面
都有乘客。其中一辆，
坐在副驾驶位置上的
乘客一个劲地抖着自
己的T恤扇风。

下午3:30分
16辆车全都关着窗

下午3:30分，上午
还在吹着的风基本停
了，走在路上感觉像
蒸笼一样，这个时候
的温度在35℃左右，5

分钟内从北海路福寿
街路口经过的16辆车
全都关着车窗。

下午6:00整
28辆车中1辆开着窗

下午6点，气温逐
渐降低，空气温度降
到33℃。北海路福寿
街路口，5分钟内通过
了28辆出租车，27辆
关着窗，一辆开着窗。

本报记者 张浩
刘蒙蒙
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