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一次巡检至少要走3个小时，里程达8公里，16年下来走了至少三万三千公里。这样的巡检保证了市民燃
气使用上的安全。9月8日，记者跟随山东济华燃气有限公司巡线工人张夕英，走街串巷3个小时检测燃气管
道，体验了人工巡线员这个特殊工作群体的酸甜苦辣。

张夕英有慢性阑尾炎，巡线
发作时肚子疼得要命，只能在路
边蹲下，忍忍。去年她打了20多天
的吊瓶，但白天仍然坚持巡线，晚
上再回去输液。“虽然工作很辛
苦，也受过不少委屈，但让我欣慰
的是，16年来，我负责的区域没出
过大事故。”

性格开朗的张夕英，内心却深
藏着不能侍奉长辈的愧疚。她的老
家在青岛平度，父母都已七十多岁，
还有一位九十多岁的奶奶，兄弟姐
妹四个却都在外地工作。

四年前，张夕英的父亲得了
脑溢血，抢救十天，住院两个月，
她却没能回去，最后还是丈夫回
去伺候了十天。父亲现在还是植
物人，由老母亲、姐姐、嫂子轮流
照顾。“虽然一家人都很和睦，能
理解我，但我心里还是难受，为人
儿女我却没能尽孝。”

记者随张夕英走街串巷仅是
她日常工作的3个小时，腿脚早酸
痛不已，她却仍然精神健旺。聊起
工作的酸甜苦辣，张夕英感慨说：

“这些年虽然苦，但是每天在街上
走着，只要不出什么事，心里就很
踏实。人这一辈子要是啥事也不
干，多空虚啊，那样没意思。”

巡线十六年

有苦更有乐

““你你是是过过来来踩踩点点的的小小偷偷吗吗？？””
燃气巡线员走街串巷有时会被误会，3个小时步行8公里查漏
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初入职，曾在大雪中哭泣

1997年入职，从一个刚步
入社会的25岁女孩，到现在成
为公司的模范员工，张夕英把
自己最好的年华，献给了这份
平凡又重要的工作。

从第九中学到3520铁路
桥的经十路段，从桃源大酒店
到机床二厂宾馆的南辛庄路
段，包括沿线的近50个小区、
11个水井、38个阀井、56个调
压箱，都是张夕英的巡检范
围。两天一个巡线周期，每天
上午八点半到十一点半巡线，
检查有无泄漏的管道、阀井

等，至少要步行8公里。下午到
现场处理违章作业，这就是张
夕英16年的工作内容。

“刚开始工作的时候，整
天在大马路上东张西望，到处
逛，感觉自己像个傻瓜。有警
惕性强的人，客气的会问我找
谁，不客气的就直接质问我是
不是来踩点的小偷。一个大姑
娘，整天被人这么看，能不难
受吗？”张夕英说，那时候，她
晚上都睡不好觉，经常被梦里
管道爆炸等惨烈的场景吓醒。

巡检管线最痛苦的是与物
业、保卫、施工等单位的交涉。

“一些重点单位警卫特别严，非
得等领导出来检查，每次都那
样，我能不委屈吗？我是为了你

们的安全啊，再说早就认识我
了，但人家就是不听。”张夕英记
得，有年冬天下大雪，她在门外
站了十几分钟，实在委屈不过，
说了句再也不来巡线的气话。结
果五分钟之后公司领导就打来
电话，说对方投诉她了，张夕英
当即泪流满面。

现如今，见面大家一起笑

张夕英说，巡线工最害怕的
就是道路施工，大型挖掘机很可
能会破坏管线，而且很多施工单
位拒不签字，也不给好脸色。“辛
苦点无所谓，最怕的是对方不理
解不配合，人们相互间太缺乏信
任。现在好多了，很多施工单位

都熟了，有时候见了面，他们说
‘怎么又是你’，我也反问‘怎么
又是你’，然后大家一起笑。”

在小区里巡线时，看到有
居民在两条燃气管道间拉起
绳子，晾晒被褥、花生米、烟叶
等，张夕英会耐心地劝服居
民，并帮着一一解下。

“现在脑子里就跟有地图
一样，哪个地方管道多，哪个
地方有阀井，哪个地方容易施
工，记得清清楚楚。有时候领
导看我辛苦，让我休息，但是
别人对这一块不熟啊。现在都
有职业病了，只要听见挖掘机
的声音，就心惊胆战，赶紧去
调查是哪家单位施工，同事们
都这样。”

张夕英检测路面上的阀井。张夕英解下居民挂在燃气管道上的杂物。
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