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由国内外顶级的经济学家团队
围绕“中国模式与城市化”这一议题
从各个角度展开充分的讨论而汇成
的著作。书中提供了一些城市化的具
体经验和设想，这些地方实践能为中
国未来的城市化提供借鉴和思路。但
是，中国常见的问题还包括“上有政
策，下有对策”，中央很多动机良好的
政策，下达到基层时会有变形。从理
论到实践，不折不扣地被执行并非易
事。

1981年，泰晤士报业公司陷入困
境，被迫出售。为了保障“新闻报道的
准确性和观点的自由表达”，英国设
立了法律担保，限制所有者权力。默
多克收购报纸一年后，他绕开担保，
借商业运营之名，控制新闻采编，左
右政论立场。报纸珍视的内部独立性
遭到腐蚀。本书真实呈现了巨变时刻
的媒介业态。审查限制、劳资纠纷、技
术换代带来了外部压力。与政治权力
一样，资本也开始威胁新闻自由。

在作者看来，如果把中国的历史
比做一条长河，那么，鸦片战争的作
用相当于把坚固的河堤撞开了一道
缺口；而太平天国运动相当于一场洪
水，不但造成河道内狼藉一片，而且
把河堤的缺口冲刷得更大。本书详细
记述了清帝国面对内忧外患试图捍
卫自己的尊严与权益的历史过程，从
中我们可以看到先辈们在面对一个
不可能完成的任务时表现出的无奈、
痛苦、倔强和挣扎。

文/小雨

《情商中国》是一本结
合人性心理、历史文化及成
功实例的经管新作，求学问
道，却不拘泥于道，在商言
商，又不局限于商的“大文
化、泛管理”作品。

首先《情商中国》这个
书名定位就相当准确。如作
者所言：“情”，指情感；“商”
则有两层意思：一是商数，

“情商”指的是人的情感能
力，二是商业。“情商”指的
就是商业中利益与情感的
关系。至于在“情商”后加上

“中国”二字，是试图回溯传
统中国社会在情商问题上
有何种认识和尝试，以及探
讨情商在当下的中国社会
生活中的位置。

因此，可以说这本书既
是一部讲如何运用情商的
书，也是一部讲情与商平衡
关系的书。

举书中一个例子，中国
古训常用“金钱如粪土，朋友
值千金“一句来形容情之可
贵。但很多人也发现，这句话

本身就是矛盾的，推理之后
不难得出“朋友如粪土”的结
论。情该不该用金钱来衡量？
金钱为何如粪土等等，都是
此书讨论的话题之一。

在书中，作者徐彦平
通过各种有趣的例子来研
究利益交换和情感交换这
两种不同交换行为，并得
出了自己的结论：不公平
产生情绪、不平等产生情
感。

控制和化解情绪，积
蓄和交换情感，这是作者
为解决个人，企业乃至社
会矛盾，促进社会公平提
出的解决方案。导致情绪
的不公平必须革除，而产
生情感的“不平等”则不
妨重新定义。这种“不平
等”不是人格上的不平等
而是指人出于情感交换的
需要，努力放低姿态，以
表面上的“不平等”建立
起更和谐的人际关系。这
种“不平等”产生的人情
和修养，能在人与人，阶
层与阶层之间化解情绪，
以妥协成就共赢。

作者之前作为一个文
人，不自恃清高地去鄙视财
富，反而积极地跳出体制，
创造财富；现在作为一个商
人，仍旧不改初衷，不放弃
之前那种充满忧患意识和
探索精神的士人情怀而是
更加全情投入。也许正是这
样的经历使作者对情感和
利益、道义和财富之间的关
系有着非常清醒的认知，并
不断探索和追求一种更合
情合理的价值取向。

《情商中国》作者徐彦
平，从士兵到诗人，从报社
编辑到商人，人生非常多
彩，而作为国内知名企业
家，成功的房地产商人，他
又经历了从下海经商到广
告人，从房地产开发商到政
协委员的全过程。所以不难
想象，本书既包含了文人的
渊博、古今中外、旁征博引；
诗人的文笔，敏锐与热情；
又具备了商人给出的实用
性和决策者的思想性。相对
应的，也从侧面勾勒出一个
成功商人该有的品质———
修为、反思、担当。

文/郑渝川

社交红利很可观，社交
红利有门槛。前半句说的是
社交网络带来可观收益的
总体确定性、规模，后半句
则指出思路、方法的重要
性，腾讯微博开放平台资深
员工徐志斌所著的《社交红
利》一书把这两方面问题都
讲得比较透彻。

社交网络的一个核心
特征就是“让信息在关系链
中流动”。关系链指的是具
有真情实感的用户之间结
成的关系纽带，理解了这一
点，就不难解释为什么那些
微博、微信平台上表现呆
板、拒绝互动或者卖萌过
度、偏离本职的机构认证账
号，为什么不能掀起真正有
效的互动，更谈不上从与用
户的互动中获得回报。书中
提出的建议是，无论是机构
账号，还是个人账号，都需
要以个性化、鲜活的语言表
述来获得起码的接纳和信

任，充分而恰当体现情感与
情绪，围绕热点、利益，注重
简单与丰富的结合。

不可回避的一个问题
是，曾一度崛起的社交网络
平台企业为什么只有极少
数获得了真正的成功，同
样，在社交网络上投入较多
资源的企业 (账号 )收益的
差别怎么会那么大？从互联
网 1 . 0到后来的移动互联
网，用户之间的弱联系连结
的特征越来越明显，这使得
一个普通用户可能会关注
(收听)很多大V用户及普通
好友，一个人成为另一个人
的“粉丝”(听众 )并不需要
认识对方甚至达成基本的
了解。问题是，信息过载前
提下，用户也很容易非常冲
动而轻易的去除对他人的
关注(收听)，绝大多数时候
的忠诚度接近于零———“作
为用户，如果发现自己面对
的信息充斥着令人不愉快、
不满意或者不好玩的内容
时，也意味着自己选择收听

的对象出现了下次，不如开
始优化，退掉那些带来不良
信息的账号”，取消关注甚
至干脆拉黑、屏蔽，也就显
得顺理成章。社交网络上的
许多机构账号正是因为“话
痨”，才被用户打入另册。

必须明确提出的是，
《社交红利》书中默认“QQ

空间-腾讯微博-微信”为
社交网络的三个阶段，主要
依据腾讯微博和微信的相
关数据及案例情况开展分
析，基本上完全隔绝了对微
博的领头羊“新浪微博”及
有关案例、数据的讨论，也
不涉及与腾讯下属企业存
在竞争关系的淘宝(阿里巴
巴)，就使得许多重要分析
和结论面临支撑无力的窘
态。在书中后来的篇节中，
媒体和大V话语权影响力
远胜于草根用户账号这样
一个现实也获得了承认。笔
者以为，如果这本书要再
版，需要就这两个问题作出
相应的技术性处理。
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1 《现代汉语词典》第6版 商务印书馆
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词典编辑室

2
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人民文学出版社

北京四海儿童
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4 《鲁教版二年级上册——— 司马彦字帖》 电子工业出版社 司马彦

5 《弟子规》楷书 上海交通大学出版社 田英章

6 《好妈妈胜过好老师》 作家出版社 尹建莉

7 国学堂《三字经》 明天出版社 李郑思

8 《大悦读——— 伊索寓言》 吉林大学出版社 伊索

9 《脾虚的女人老得快》 湖南科学技术出版社 佟彤

10 《很老很老的老偏方，护肤难题一扫光》 广东科技出版社 莫秀梅

榜说

开学周必然少不了儿童读物
的亮相。畅销书榜是节日反应敏感
的表盘，本周似乎也在呼应开学
周，呈现儿童读物百花齐放的趋
势。纵观本周书榜，书店的教材教
辅大幅上涨，一般畅销书的销量比
往日明显降低，而童书却不受影
响，稳中有升。以往在“六一”前后
才有起色的儿童读物本周占据前
三甲，就连《朱镕基上海实录》、《看
见》等热销图书都为它们“让路”，
本周《现代汉语词典》依然高居榜
首。国学经典依然畅销不衰，成为
众多家长选择，《弟子规·三字经·
千字文·孝经》本周位于热销榜第
二位。经典少儿名著大量返榜，成
为一道亮丽的风景线，可以说是本
期榜单最为显著的特点。冰心老人
的《繁星·春水》随着父母老师向孩
子们一代一代推荐，实可谓经典中
的经典，本周位列榜单第三位。
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