
国庆节部分线路涨价

游游客客选选择择错错峰峰游游云云南南
10月1日起实施的《中华人民

共和国旅游法》将取消购物行程、
自费项目，各大旅行社设计的旅
游线路涨价已成定局。笔者近日
采访了泰安诚之旅国际旅行社组
团部的黄佳经理，她说：“新旅游
法的出台重点放在零负团费及常
规购物团，靠购物的旅游团将在
10月不复存在，受此影响，常规购
物游团队的旅游价格将大幅上
涨，国庆旅游价格集体涨价成为
必然！其中，云南最少上涨1000元
-3000元，平均团费将达到6000元
左右。”

“由于《旅游法》规定旅行
社不得指定具体购物场所，安排
任何形式的另行付费旅游项目，
所以以往行业内常使用购物佣金
来摊平或补贴成本的做法将无法
使用。旅行社必须对产品调整为
纯玩无购物产品，但是相应的团
费就要提高不少。”黄佳告诉记者

“市场上三四千元的云南产品占
六成以上，地接社基本都会安排
当地指定购物点，《旅游法》实施

之后，这些产品全部都得取消。”
黄佳表示，虽然未来云南产品多
在六七千元，但不需要游客额外

多花钱，也算是“背着抱着一边
沉”。

笔者在诚之旅的门店了解
到，很多市民赶在国庆节涨价之
前出游报名。针对暑期家庭、散客
游览云南的游客需求，面对市场
上形形色色的云南游产品，诚之
旅为市民推荐了云南的销量冠军
线路---“玩美云南”昆明大理丽
江双飞六日游，据诚之旅负责云
南专线部的董翠珍介绍说：“此线
路连续5年获得销量冠军，为你打
造放心之旅！此条线路没有购物
之苦，全程不进购物店，可以有多
余的时间尽情欣赏彩云之南的魅
力。你可以游览大理的崇圣寺三
塔，也可以去丽江邂逅艳遇，还可
以去玉龙雪山感受高原蓝的圣
洁，另外还能赠送观赏张艺谋导
演的、世界上最高的实景演出《印
象 ?丽江》雪山篇大型演出呢；你
还能去阿诗玛的故乡-石林感受

你儿时的记忆。
服务质量是旅游企业生存的

保障，游客安心、开心出游更是旅
行社追求的目标。据了解，诚之旅
目前推出的品质游云南专卖活
动，除“云之南532” 昆明大理丽
江双飞六日游、“伯爵532”奢华云
南双飞六日游、“伯爵532”奢华云
南环飞八日游外，还推出了醉美
香格里拉、梦幻版纳、大美腾冲等
多条差异化、个性化产品，供不同
需求的游客选择！另外，诚之旅推
出节前早订早优惠政策，您可以
选择到诚之旅门店报名，也可以
通过官方网站、官方微信预定，提
前预定享受更多优惠！另有更多
精美礼品和惊喜等着您！总之，趁
国庆节之前乘诚之旅的“玩美云
南”出发是比较明智的错峰游选
择。

(心语)
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诚诚之之旅旅组组织织全全员员学学习习《《旅旅游游法法》》
2013年对所有的旅游从业人

员来讲注定将是不平凡、划时代的
一年。在近期，整个行业最关心、最
集中讨论的一个问题就是即将于
2013年10月1日正式实施的《中华
人民共和国旅游法》了。大家都在
积极学习和解读旅游法，希望能在
旅游法实施之前能够吃透并且理
解，以保证在旅游法正式实施之后
可以适应以及应对。

《旅游法》的制定和颁布，是旅
游业发展中一件具有里程碑意义
的大事，对建立健全旅游相关行业
协调机制和综合执法机制，促进旅
游业与相关产业融合发展具有十

分重大的意义，它有利于保护旅游
消费者、旅游从业者、旅游经营者
的合法利益；引导旅游者的合理消
费、理性消费和文明消费；有利于
规范旅游服务标准和旅游市场秩
序。

一个行业如果没有法律的约
束，将会造成不可想象的严重后
果。在旅游法没有出台之前，旅游
的种种怪现象已经让人们对旅游
法的渴望达到了一个极致。可以
说，旅游法是千呼万唤始出来。旅
游法以保障旅游者合法权益作为
主线，突出以人为本、安全第一的
原则，明确了旅游者、旅游经营者

与旅游从业人员间的权利、义务和
责任，加大了对旅游市场乱象的监
管，必将促进旅游业的规范发展，
使人们“幸福旅游”有了法律保障。

为了更好地吃透并理解旅游
法，泰安诚之旅国际旅行社组织所
有员工多次通篇学习旅游法。9月1

日，在诚之旅业务大厅，笔者看到
了一个讨论、争辩、各抒己见、畅所
欲言的热火朝天的场面。大家就关
心的具体法律规定和旅游法实施
后会带来的改变展开了积极热烈
的讨论学习。尤其是旅游法第三十
五条更是让所有员工的讨论陷入
了白热化，每个人的理解、认知都

不同，有的积极、有的悲观，就这个
问题诚之旅副总经理孙丽伟表示：

“无论过去的市场是个什么样子以
及现在大家对旅游法的认知是怎
样，在旅游法实施后所有的旅游从
业人员都将会迎来一个崭新的时
代和全新的挑战。我们唯有吃透旅
游法，理解旅游法，才能在将来的
市场中做得更好。”笔者专门就旅
游法的实施和颁布所带来的一些
问题采访了诚之旅总经理徐娟女
士。徐娟女士表示：“《旅游法》的施
行，对于旅游行业和各方参与者都
是重大利好：行业有法可依，回归
法制轨道，旅游者和旅游经营者的

权益得到法律保护；立法规范市场
打击违法行为，会加速优胜劣汰、
市场洗牌，诚信规范的企业和透明
优质产品会有更大市场。旅游者会
获得更好的服务，真正有竞争力的
企业也会更快崛起。”

当然，没有任何一部法律的出
台能够立刻解决发展中的所有问
题，《旅游法》也不可能立刻、全面
地解决旅游业的体制机制弊端和
存在的矛盾问题。我们期待《旅游
法》发布后，能进一步出台“细则”
来指导具体的实施，让中国的旅游
业迎来真正的朝阳。

(凌寒)

坚持学习、与时俱进是诚之旅一贯的作风。
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